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Forord

TLV foljer utvecklingen pa apoteksmarknaden i syfte att sikerstilla att forutsatt-
ningarna finns for att nd de mél som riksdagen har beslutat. Uppfoljningen sker
mot bakgrund av myndighetens uppdrag att faststélla apotekens handelsmarginal
for forméansberattigade ladkemedel och andra varor. Forra gangen TLV gjorde en
oversyn av handelsmarginalen var under 2014—2015 vilket ledde till att handels-
marginalen konstruktion dndrades i april 2016.

TLV fastslog i uppfoljningen av apoteksmarknadens utveckling 2020 att det fanns
ett behov att gora en begransad 6versyn av handelsmarginalen. Det finns ett behov
av att analysera effekterna av branschens successivt minskande lonsamhet bland
annat i skenet av att nya avgiftshojningar kommer att paforas apoteken under kom-
mande ar och dess paverkan pa tillganglighet till apoteksservice. Det ar viktigt att
notera att det inte ar avgiftshéjningarna i sig som TLV ser som nodviandiga att kom-
pensera for, utan effekterna som dessa forandringar vantas medfora pa tillganglig-
het, givet Oppenvardsapotekens ekonomiska forutsattningar.

Arbetsgruppen for rapporten har bestitt av Andreas Brynolfsson Borg, Ulrika
Grundstrom, Gunilla Ronnholm, Peter Skiold, Niclas Stridsberg, Lina Rosengren
och Catherine Backvall.

Agneta Karlsson
Generaldirektor
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Sammanfattning

TLV har i uppdrag att skapa forutsattningar for en vil fungerande apoteks-
marknad och i det ligger att gora kontinuerliga uppfoljningar av marknadens
utveckling av bland annat tillganglighet, service och lonsamhet. En slutsats
fran 2020 ars uppfoljning var att det finns behov av en begransad 6versyn av
handelsmarginalen.! TLV ser ett behov att analysera effekterna av bran-
schens successivt minskande lonsamhet i skenet av att nya avgiftshojningar
kommer att paforas apoteken under kommande ar och dess paverkan pa till-
ganglighet till apoteksservice.

I grunden ar marknadsforutsattningarna forhallandevis goda. Omséttning
och bruttovinst fortsatter att oka. Rorelseresultatet har dock haft en vikande
trend sedan 2016. De framsta skalen till det vikande rorelseresultatet de sen-
aste dren bedoms vara kostnadsokningar drivet av fler apotek med langre 6p-
pethallande, en successivt tilltagande personalbrist och lagre intjaning pa pa-
rallellhandeln. Andra faktorer som paverkat lonsamheten ar 6kade e-han-
delsinvesteringar och 6kad konkurrens, frimst genom att den vixande e-
handeln pressar marginalerna pa varor med fri prissattning, vilket framfor
allt galler inom egenvardssegmenten. Coronapandemin har drivit pa utveckl-
ingen mot 6kad e-handel i all typ av detaljhandel, 4ven apoteksbranschen.
Enligt siffror fran Sveriges Apoteksforening? har e-handeln okat med 59 pro-
cent samtidigt som den minskade med en procent for de fysiska apoteken
under 2020, vilket gav en genomsnittlig marknadsandel for e-handeln pa 16
procent.

Apoteksmarknaden ar en reglerad marknad men aktorerna har fri etable-
ringsratt. Resultatutvecklingen styrs av marknadskrafter till stora delar vil-
ket ligger utanfor TLV:s uppdrag att styra eller paverka. Nyetablerade e-han-
delsapotek kan vara beredda att ta forluster initialt och vil fungerande kon-
kurrens pa en marknad innebar att vissa, mer effektiva aktorer, nar battre re-
sultat in andra. Aven om det kan rada viss 6veretablering i storre stider och
hard konkurrens mellan aktorer kommer vissa aktorer inte vilja ta risken att
tappa marknadsposition genom farre apoteksetableringar och minskad expo-
nering. Vissa externa faktorer, sdsom avgiftshojningar exempelvis, ar dock
nagot som far effekter for apoteken utan att de har mojlighet att paverka det.
Apoteksmarknaden ar i hog grad regelstyrd, vilket medfor en specifik typ av
kostnad som apoteken behover forhalla sig till. Avgiftshojningar ar ocksa en
aspekt av den regelstyrningen. Kostnaden av avgiftshojningen kan inte direkt
overforas pa kunden eftersom likemedel inom férmanerna ar prisreglerade.

En fortsatt sjunkande lonsamhet gor att apotek i vissa geografiska lagen kan
behova se over sitt tjansteutbud, 6ppettider eller som yttersta atgard lagga

1 TLV (2020) 2020 ars uppfoljining av apoteksmarknadens utveckling. TLV, 2020
2 Sveriges apoteksférening (2021) Branschrapport 2021 s. 13 http://www.sverigesapoteksforening.se/wp-con-
tent/uploads/2021/03/Branschrapport-2021.pdf
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ner apotek. En forenklad sarbarhetsanalys indikerar att drygt tio procent av
Sveriges apotek kan bedomas som extra sarbara vid 6kade kostnader, utan
motsvarande 6kade intakter. Analysen visar att lonsamheten varierar och gi-
vet att utvecklingen fortsatter med att tillvaxten sker framst i e-handeln, kan
det bli svart for vissa fysiska apotek att kompensera genom o6kad forsaljning
inom andra segment, eller att effektivisera driften ytterligare.

TLV bedomer att det finns ett behov av att 6ka den reglerade handelsmargi-
nalen med 75 — 85 miljoner kronor fran ar 2022. Detta for att bland annat
neutralisera effekterna av 6kade kostnader som annars pa sikt riskerar att
paverka tillgangligheten till apoteksservice negativt. TLV foreslar att den er-
sattning som apoteken far for att expediera generiskt utbytbara ladkemedel,
det vill sdga lakemedel som ingar i periodens vara-systemet, ska hojas med
1,15 — 1,25 kronor per forpackning.

Det ar fortsatt viktigt att sikerstilla att det finns goda forutsattningar for
apoteken att uppratthélla en god apoteksservice i segmentet lakemedel som
ingar i en utbytesgrupp med generisk konkurrens. Det motiverar en héjning
av ersiattningen inom periodens vara-systemet, - ett segment som genererar
stora besparingar for det offentliga och for apotekskunderna, men som kra-
ver extra insatser av apoteken. Konsekvenserna av forandringen blir en ge-
nomsnittlig hojning av handelsmarginalen pé 1,44 procent med sma variat-
ioner mellan olika typer av apotek.



Termer och begrepp

AIP — apotekens inkopspris.
AUP - apotekens forsiljningspris.

Apotek - i rapporten anviands termen “apotek” for 6ppenvardsapotek, och distans-
apotek.

Apoteksmarknad — i rapporten anvinds termen “apoteksmarknad” avseende
samlade data for 6ppenvards- och distansapotek.

Apotekens handelsmarginal — den reglerade ersattning apoteken far nar de sal-
jer receptforskrivna lakemedel som ingar i hogkostnadsskyddet. Handelsmargina-
len utgors av skillnaden mellan apotekens inkops- och forsaljningspris.

Apoteksservice — samlingsbegrepp for kvalificerad radgivning rérande anviand-
ning av lakemedel och andra lakemedelsrelaterade varor.

Bruttoresultat och marginal — bruttoresultat ar total forsidljning med avdrag for
kostnader for de produkter och tjanster som forsalts, dven kallat "kostnad salda va-
ror”, och bruttomarginal dr bruttoresultat i procent av total forséljning.

Direktexpediering — ett receptforskrivet 1akemedel eller annan vara som expe-
dieras till kund vid apoteksdisken i direkt anslutning till att kunden efterfragar like-
medlet eller varan.

Dosapotek — 6ppenvirdsapotek med tillstand av Likemedelsverket att bryta for-
packningar som innehéller 1ikemedel och dispensera dessa utifran ordination.

Forbrukningsartikel — produkt som behovs for att tillfora kroppen ett likemedel
eller som behovs for att en patient sjdlv ska kunna kontrollera sin medicinering. Ett
exempel ar teststickor som anvinds for att kontrollera sockerhalten i blodet.

Goodwill — en immateriell tillgadng i balansrakningen som kan uppsté i samband
med foretagsforvarv och utgors av skillnaden mellan det betalda vardet och det for-
varvade foretagets bokforda tillgangsvarde.

Kylvara — ett lidkemedel som ska forvaras i kyl- eller frysforhallanden

Likemedelsforman — ett likemedel som ingar i lakemedelsforménerna ar sub-
ventionerat och ingar i hogkostnadsskyddet.

Parallellhandlade liikemedel — parallellhandel innebar att ett foretag, som ar
specialiserat pa lakemedelshandel, importerar originallikemedel fran andra euro-
peiska lander dar lakemedelspriserna ar lagre an i Sverige.

Periodens vara (PV) — periodens varor ar de generiskt utbytbara lidkemedel som
har lagst pris och som apoteken ska erbjuda sina kunder nar de byter ut lakemedel.



Varje ménad blir den produkt i varje forpackningsstorleksgrupp, som har lagst for-
saljningspris per enhet och som lakemedelsforetaget bekraftat kan tillhandahallas
till hela marknaden med en tillracklig hdllbarhet under hela prisperioden, periodens
vara.

Periodens vara-utbytet/ generiska utbytet — det utbyte av likemedel som
apoteken ska erbjuda sina kunder nir det i forméanerna finns generisk konkurrens.
Se dven Periodens vara.

Rorelseresultat och marginal — rorelseresultat ar total forsiljning med avdrag
for kostnader for sdlda varor och ovriga rorelsekostnader, sisom personal, lokaler,
marknadsforing och avskrivningar och rorelsemarginalen ar rorelseresultat som an-
del av total forsiljning. Resultatmattet i rapporten exkluderar avskrivningar for
goodwill.

Oppenvardsapotek — Apotek som bedriver detaljhandel med likemedel till i
forsta hand vanliga konsumenter. Oppenvardsapotek bedrivs med tillstdnd fran La-
kemedelsverket enligt lagen (2009:366) om handel med lakemedel (2 kap.1 §).



1 Inledning

TLV har i uppdrag att skapa forutsattningar for en vil fungerande apoteks-
marknad och i det ligger att gora kontinuerliga uppfoljningar av marknadens
utveckling av bland annat tillganglighet, service och lonsamhet. En slutsats
fran 2020 ars uppfoljning var att det finns behov av en begransad oversyn av
handelsmarginalen.3

Den reglerade handelsmarginalen ar en del av apotekens totala intjaning och
utgor skillnaden mellan faststallt inkopspris (AIP) och forsaljningspris
(AUP) for lakemedel och andra varor inom likemedelsforméanerna. Under de
senaste fem aren har apotekens handelsmarginal for receptforskrivna lake-
medel inom forménen okat med drygt 3,4 procent per ar och uppgick 2020
till knappt 5,4 miljarder kronor4 (cirka 4,9 miljarder kronor for 6ppen-
vardsapoteken och cirka 460 miljoner kronor for dosapoteken). Apotekens
intjaning genereras ocksa av lakemedel utanfor forméanen samt forsiljning
inom egenvarden, det vill siaga receptfria lakemedel, handelsvaror och tjans-
ter, dar fri prissiattning rader. Den reglerade handelsmarginalen utgjorde
drygt 41 procent av 6ppenvardsapotekens totala bruttoresultat under 2019
att jamfora med 45 procent 2015.

Efter den senaste dndringen av handelsmarginalen 2016 har den svenska
apoteksmarknaden vuxit med 6,3 procent per ar till 48,2 miljarder kronor
2019.Branschens samlade bruttoresultat har under samma period okat med
4,3 procent per ar till 11,7 miljarder kronor. Branschens ovriga rorelsekost-
nader har dock okat i en hogre takt, vilket innebar att det samlade rorelsere-
sultatet successivt sjunkit sedan 2016 vilket redovisas i Figur 1 nedan. 2019
uppgick rorelsemarginalen till 2,1 procent att jamfora med 3,9 under 2016. I
Sveriges Apoteksforenings branschrapport 20215 anges preliminara siffror
for 2020 och rorelsemarginalen har da sjunkit till 2,0 procent.

3 TLV (2020) 2020 ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling. TLV, 2020 https://www.tlv.se/down-
10ad/18.659f4b7617597464fbb8257d/1605533427173/rapport_uppfoljining_apoteksmarknaden 2020.pdf

4 Darutover tillkommer handelsmarginal fran individuell extempore, licensldkemedel och férbrukningsartiklar.
5 Sveriges Apoteksférening (2021) Branschrapport 2021 s.14 http://www.sverigesapoteksforening.se/wp-con-
tent/uploads/2021/03/Branschrapport-2021.pdf
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Figur 1. Apoteksmarknadens omsattning, bruttoresultat och rorelseresultat for aren 2015 -
2019, miljarder kronor
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Kélla: Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktérernas arsredovisningar och TLV analys.

1.1 Begransad 6versyn av handelsmarginalen

En slutsats i TLV:s senaste uppfoljning av apoteksmarknaden i november
202060 var att det finns behov av en begriansad 6versyn av handelsmargina-
len. TLV ser ett behov att analysera effekterna av branschens successivt
minskande lonsamhet. Detta i skenet av att nya avgiftshojningar kommer att
paforas apoteken under kommande ar och att det kan paverka pa tillganglig-
het till apoteksservice. Det planeras en hojning av receptorderavgiften fran
E-halsomyndigheten for receptbelagda lakemedel i storleksordningen 70—-80
miljoner kronor per ar, varav 60—70 miljoner kronor ar for 1akemedel som
expedieras inom formanerna. Likemedelverket planerar en hojning av till-
synsavgiften for apotek med cirka 10 miljoner kronor per ar (se avsnitt 2.2).
Darutover berdknas regelandringarna for utbyte in i férmanerna, som ge-
nomfordes den 1 juli 2020, ge apoteken 6kade kostnader pa 7 miljoner kro-
nor per ar. TLV:s bedomning i den senaste uppfoljningen var att om dessa
sammantagna kostnadsokningar realiseras kommer apoteksmarknaden na
en niva pa det samlade rorelseresultat som motiverar en ny oversyn. Det kan
innebéra att en eventuell justering av handelsmarginalen behovs i syfte att
bibehélla nuvarande niva av apoteksservice.

TLV har prognostiserat fortsatt tillvaxt och okat bruttoresultat for apoteks-
marknaden 2020—2022. Marknadstillvaxten prognostiseras till 5,1—6,7 pro-
cent per ar och bruttoresultatokningen till 4,1-5,8 procent per ar. Coro-
napandemin har paverkat marknaden pa kort sikt med stora svingningar
under 2020 och vikande forsaljning i borjan av 2021. Ett andrat kundbete-
ende som har medfort en kanalforflyttning med hog tillvaxt for e-handel och

6 TLV (2020) 2020 ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling. TLV, 2020 https://www.tlv.se/down-
load/18.659f4b7617597464fbb8257d/1605533427173/rapport _uppfolining apoteksmarknaden 2020.pdf
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nolltillvaxt for fysiska apotek fortsatter. Det ar for tidigt att saga hur apoteks-
marknaden kommer paverkas pa langre sikt som f6ljd av Coronapandemin.
TLV bedomer att e-handeln fortsattningsvis kommer att sta for tillvaxten
samtidigt som aktorer kommer vara forsiktiga med nya apoteksetableringar
tills situationen stabiliserats.

1.2 Syfte och avgransning

I grunden ar forutsattningarna pa apoteksmarknaden forhallandevis goda
och TLV anser det motiverat att endast genomfora en begransad oversyn av
handelsmarginalen i dagsliget. Oversynen ir begrinsad i omfattning pa si
vis att analysen fokuserar frimst pa ekonomiskt behov och geografisk till-
ganglighet till apoteksservice. Storleksordningen pa foreslagen forandring
syftar till att neutralisera de potentiellt negativa effekterna pa tillganglig-
heten till apoteksservice, som kan bli foljden av 6kade kostnaders inverkan
pa apoteken.

Syftet med den har rapporten ar att redovisa en bedomning av tillganglig-
heten till apoteksservice stillt i relation till Ionsamheten pa marknaden samt
att lamna forslag till justeringar av den reglerade handelsmarginalens ut-
formning och niva.

Fokus for 6versynen ar geografisk tillganglighet till apoteksservice. Andra
tillganglighetsaspekter sisom apotekens 6ppethallande och direktexpedie-
ring beskrivs utforligt i TLV:s senaste uppfoljningsrapport och analyseras
inte ytterligare i denna begriansade 6versyn.

Oversynen gors av de huvudsakliga delar som ingar i modellen for handels-
marginalen idag. Det innebéar att TLV inte har som ambition att ta fram en
helt ny modell for den reglerade handelsmarginalen eller att analysera om-
fordelning mellan olika fasta och rorliga delar i handelsmarginalens kon-
struktion.

Apoteksmarknaden i Sverige delas upp i 6ppenvards- och slutenvardsmark-
nad. Oppenvéardsmarknaden inkluderar dven forsiljning via dos- och di-
stanshandelsapotek. Apotekens handelsmarginal avser lakemedel och andra
varor inom likemedelsforménerna som expedieras till privatkunder via 6p-
penvards-, dos- eller distanshandelsapotek. Den apoteksverksamhet som
forser slutenvarden med lakemedel och tjanster ingar darfor inte i
oversynen. I rapporten anvands termerna "apotek” for ett
oppenvardsapotek och "apoteksmarknad” for samlade data for
oppenvardsapoteken.

Regeringen har gett TLV i uppdrag att under 2020—2021 genomféra en for-
djupad analys av konsekvenserna av att infora en sarskild prisrangordning
for utbyte av maskinellt dosdispenserade lakemedel. Fokus i denna rapport
ar mer pa fysiska apotek dn pa e-handelsapotek eller dosapotek. Konsekven-
ser analyseras och redovisas dock for samtliga berorda.



1.3 Arbetssatt och datatillgang

Tillgdngen till ekonomiska underlag ar en forutsiattning for TLV:s arbete med
att folja apoteksmarknadens utveckling och besluta om apotekens handels-
marginal. TLV har detaljerad information om vissa forsaljningssegment,

men far kompletterande information fran Sveriges apoteksforening for han-
delsvaror och receptfria likemedel.

Som underlag till de forslag som TLV lamnar i denna rapport genomférdes
under varen 2021 en workshop med representanter fran apoteksaktorerna,
Sveriges Apoteksforening, Sveriges Oberoende Apoteksaktorers Forening
och TLV. Syftet var att fa en samsyn kring det aktuella marknadslaget och
diskutera de behov som for narvarande prioriteras av olika aktorer. Akto-
rerna har aven fatt mojlighet att besvara ett antal fragor skriftligt. TLV for
aven kontinuerlig dialog med aktorerna i samband med uppf6ljningen av
apoteksmarknaden.

1.4 Samrad och dialog

TLV har samratt med Sveriges regioner genom Sveriges Kommuner och Reg-
ioner, SKR. SKR tog del av TLV:s analyser, slutsatser och forslag i april 2021.
TLV har ocksa fort dialog med Lakemedelsverket om deras regeringsupp-
drag, Returratt for lakemedel som ska forvaras i kyl- eller frysforhallanden?.
Det har paverkan for apotekens ekonomiska situation nar det galler att lager-
hélla kylvaror och darmed péaverkan pa tillginglighet till l1ikemedel for pati-
ent.

TLV har vidare fort dialog med E-hialsomyndigheten gillande de avgiftshoj-
ningar som beror apoteksmarknaden (se avsnitt 2.3) samt redovisat utred-
ning och forslag for Socialdepartementet under varen 2021.

Slutligen har TLV aven redovisat utredning och forslag till Socialstyrelsen
som prognostiserar kostnaderna for lakemedel och darmed péverkar stats-
budgeten. Socialstyrelsen tog del av analyser, slutsatser och forslag i april
2021.

1.5 Disposition

Efter detta inledningskapitel foljer ett bakgrundskapitel som 6vergripande
beskriver mal for apoteksmarknaden, tidigare uppfoljningar som gjorts samt
handelsmarginalen utformning och tidigare forandringar. I kapitel 3 gors en
overgripande beskrivning av nulaget pa apoteksmarknaden bland annat vad
galler antal apotek, marknadsandelar och utvecklingen for e-handel samt
apotekens resultatutveckling. I kapitel 4 beskrivs den geografiska tillganglig-
heten till apoteksservice, och i kapitel 5 en kianslighetsanalys avseende effek-
ter pa den geografiska tillgangligheten till apoteksservice om l6nsamheten

" Regeringen (2018) Regeringsbeslut S2018/04560/FS https://www.esv.se/statsliggaren/reglerings-
brev/?rbid=19306



fortsatter att sjunka. Kapitel 6 beskriver forslag till forandring av handels-
marginalen och i kapitel 7 redovisas de konsekvenser som forslaget innebar.

Slutligen redovisas i kapitel 8 hur arbetet ser ut i nasta steg och behov av
fortsatt arbete.



2 Bakgrund

2.1 Mal for apoteksmarknaden

Regeringen formulerade i samband med omregleringen 2009 foljande
overgripande mal med reformen och ska darfor forstas i ljuset av den da ak-
tuella situationen pa marknaden: 8

Okad tillginglighet till likemedel.

Battre service och tjansteutbud.

Léaga lakemedelskostnader.

Tillvarata apotekens bidrag till en forbattrad lakemedelsanvandning.
Bibehallen kompetens och sidkerhet i lidkemedelsforsorjningen.

Ett tydligt mal for omregleringen var att 6ka konsumenternas tillganglighet
till lakemedel. Utgadngspunkten var att detta skulle ske genom att apoteken
blev fler och 6ppettiderna langre, men ocksa att delar av det receptfria
sortimentet skulle bli tillgangligt via fler forsiljningsstallen.

I propositionen konstaterades att internationalisering och behov av 6kad
konkurrens, som ett medel for att framja tillvaxt och konsumentnytta, hade
foranlett att allt fler reglerade marknader, sasom el-, flyg- och
telemarknaderna, 6ppnats for konkurrens.

Ett av de tyngsta skilen for att 0ppna de olika marknaderna for konkurrens
var att uppna okad effektivitet, mangfald och produktkvalitet. Uppfoljningar
av omreglerade marknader och studier av konkurrenslosningar i offentlig
sektor hade visat pa i huvudsak positiva effekter for konsumenter och for
samhallsekonomin. Konkurrens viantades leda till lagre priser och 6kad
produktivitet.

Apoteksmarknaden omreglerades 2009 och inga nya mal med reformen har
formulerats av regeringen sedan dess, vilket innebar att ovanstdende mal
fortfarande ar aktuella. Utover det 6vergripande malet om okad tillganglig-
het till lakemedel finns inget mer specifikt mal om tillginglighet formulerat.

2.1.1 Uppfdljningar av apoteksomregleringen

Omregleringen av apoteksmarknaden har foljts upp och utvirderats i ett fler-
tal olika rapporter och utredningar. Dessa innefattar bland annat tidiga ut-
varderingar gjorda av Konkurrensverket (2011) Tillvaxtverket (2013) Stats-
kontoret (2013), och Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2014).
Bland de statliga utredningarna ingar Liakemedels- och apoteksutredningen?,

8 Prop. 2008/09:145. Omreglering av apoteksmarknaden, s. 80-83.
9S 2011:0770



Nya apoteksmarknadsutredningen© och Lakemedelsutredningen, vilka har
bidragit med utforliga analyser och ytterligare uppfoljningar av apoteksom-
regleringen.

TLV:s senaste 6versyn av handelsmarginalen genomférdes 2014—15 och i
samband med denna initierades ett arbete med bredare, tatare och mer de-
taljerad uppfoljning av apoteksmarknaden. Huvuddelen av denna informat-
ion presenteras i TLV:s arliga rapporter om apoteksmarknadens utveckling?2.

2.1.2 Bemyndigande

I lagen (2002:687) om lakemedelsformaner m.m. anges att regeringen eller
den myndighet som regeringen bestimmer far meddela foreskrifter om hur
inkopspris och forsaljningspris ska faststillas. Skillnaden mellan apotekens
inkops- och forsaljningspris utgor den s.k. handelsmarginalen.13 Av forord-
ningen (2002:687) om lakemedelsformaner m.m. framgar att det ar TLV
som far meddela sddana foreskrifter. TLV har tagit fram sadana foreskrifter i
form av TLV:s foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for 1akeme-
del och andra varor som ingar i lakemedelsforménerna.

Regeringen beskriver i forarbetena omfattningen av TLV:s bemyndigande.
Bland annat anges att handelsmarginalen ska utformas for att bidra till att
na malen for apoteksmarknaden, som ar

e att ge konsumenterna okad tillginglighet till 1akemedel, battre service
och ett battre tjansteutbud och

o att efterstriava laga lakemedelskostnader till nytta for konsumenter
och det offentliga.

Det framgar dven att en bedomning av bland annat prisutveckling och apo-
teksbranschens lonsamhet och fortsatta produktivitetsutveckling bor goras
vid faststillandet av handelsmarginalen. Vidare bor det offentligas behov och
apoteksbranschens lonsamhet vigas mot varandra och handelsmarginalen
direfter faststillas mot bakgrund av den sammanvigda bedémningen. Aven
oppenvardsapotekens forsiljning av 1akemedel som inte omfattas av for-
manerna samt forsaljningen av handelsvaror bor beaktas. Det anges dven att
ersattningen till apoteken ska bestaimmas. Detta for att sakerstalla en 16n-
samhet pa marknaden som inte ar viasensskild fran lonsamheten for note-
rade apoteksbolag i andra lander. Vidare anges bland annat att apoteken ska
vara tillrackligt lonsamma for att vara goda arbetsgivare med utvecklingspot-
ential och ge skilig avkastning till dgarna.

Dessutom framgar att TLV inom ramen for sitt uppdrag bor uppmarksamma
fragan om handelsmarginalen eventuellt bor berdknas pa ett sitt som ger en

105 2015:06

115 2016:07

12 Se till exempel TLV (2020) 2020 ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling. TLV, 2020
https://www.tlv.se/download/18.659f4b7617597464fbb8257d/1605533427173/rapport_uppfolining _apoteksmark-

naden 2020.pdf
13 Prop. 2008/09:145 s. 264.



https://www.tlv.se/download/18.659f4b7617597464fbb8257d/1605533427173/rapport_uppfoljning_apoteksmarknaden_2020.pdf
https://www.tlv.se/download/18.659f4b7617597464fbb8257d/1605533427173/rapport_uppfoljning_apoteksmarknaden_2020.pdf

justering for lagerhallningskostnader och fordyrande omstandigheter for
handhavande av vissa lakemedel. Det anges dven att risken for att vissa lake-
medel annars kanske inte halls i lager i 6nskad utstrackning bér bedémas i
detta sammanhang.

TLV har inom ramen for denna 6versyn tagit hansyn till de faktorer som
namns i forarbetena. Nar det géller det som anges om att Ionsamhet pa
marknaden inte ska vara vasensskild fran l6nsamheten for noterade apoteks-
bolag i andra lander”, genomforde TLV 2014 ett omfattande analysarbete.
Detta redovisades i den tredje delrapporten i 2014—15 ars handelsmargi-
nalsoversyn.4

I analysen gjordes internationella och nationella jamforelser med noterade
apoteksforetag och annan detaljhandel och i rapporten konstaterades att det
var svart att dra nagra sakra slutsatser om hur Sverige star sig internation-
ellt.’s Bristen pa relevanta jamforelseobjekt gor att det inte ar mojligt att ge-
nomfoéra meningsfulla fornyade analyser.

2.1.3 Apotekens handelsmarginal

Apotekens affarsverksamhet bestar av forsaljning av receptforskrivna lake-
medel inom och utom forméanen samt egenvarden. Egenvarden utgors av re-
ceptfria lakemedel och handelsvaror och till det kan ockséa laggas farmaceu-
tiska tjanster. Vid bedomning om handelsmarginalen ligger pa en rimlig niva
ser TLV till apotekens kostnader och intiakter for hela verksamheten, samt
hur tillgangligheten till apoteksservice paverkas pa lang sikt.16

Ensamratten till att tillhandahalla receptforskrivna lakemedel bedoms ge
apoteken en konkurrensfordel nar det giller de receptfria lakemedel och
handelsvaror som andra detaljhandelsaktorer har motsvarande ratt att till-
handahalla. Den reglerade handelsmarginalen ska tillsammans med apote-
kens ovriga intdkter tacka apotekens kostnader for att erbjuda apoteksser-
vice, tillhandahalla receptforskrivna lakemedel samt genomfora det gene-
riska utbytet.

14 TLV (2014) Apoteksmarknadens lonsamhet — Internationella och nationella jamférelser med noterade
apoteksforetag och annan detaljhandel. TLV, 2014 www.tlv.se/down-
load/18.1d85645215ec7de2846bf3b4/1510316370888/apoteksmarkn_lonsamhet 20141119.pdf

15 Jamforelserna forsvarades bland annat av en brist pa tydlig sarredovisning mellan olika affarssegment. Endast
tre foretag (ett i USA och tva i Brasilien) redovisade inget ytterligare segment vid sidan av deras apoteksverksam-
het, vilket kunde géra dem mer jamforbara med det som TLV tidigare redovisat om den svenska apoteksmark-
naden. Dessa tre foretag hade 6ver lag lagre marginaler an ovriga foretag i det internationella urvalet. De svenska
apoteksforetagen hade nagot hogre marginaler &n dessa tre foretag, men lagre &n det totala urvalet.

Eftersom det inte gick att dra nagra sakra slutsatser om Iénsamheten i relation till noterade apoteksforetag i andra
lander, breddades analysen till att &ven omfatta annan detaljhandel (svensk detaljhandel och noterade nordiska
konsumentféretag). Den samlade bedémningen var att apotekens lénsamhet inte vasentligen avvek fran annan
svensk eller nordisk detaljnandel. Andra mer férenklade jamforelser visade att nivan pa apoteksmarknadens rorel-
semarginaler i relation till annan detaljhandel var rimlig givet hur mycket kapital som bands i verksamheterna.

16 TLV (2019) 2019 ars uppfoljining av apoteksmarknadens utveckling, bilaga 3 Apotekens kostnader och I6nsam-
het. TLV, 2019 https://www.tlv.se/download/18.2871f8a016e89d3c17feb8f1/1574950745100/rapport_uppfolj-
ning_apotekmarknadens_utveckling 2019.pdf
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En fordandrad handelsmarginal kommer initialt att paverka branschens 16n-
samhetstal, men pa lite langre sikt snarare tillgangligheten till apoteksservice
for konsumenterna. Detta eftersom antalet apotek och 6ppethallande kom-
mer anpassas efter dgarnas avkastningskrav pa verksamheten. Om lonsam-
heten i branschen ar hogre 4n vad marknaden bedomer ar en skilig avkast-
ning, kommer tillgdngligheten till apotek att 0ka, och vice versa. Handels-
marginalen bor darfor anvandas for att styra mot en onskad tillganglighet
snarare 4n mot en viss lonsamhetsniva.7

2.2 Tidigare forandringar av handelsmarginalen

2008 ars oversyn

Den reglerade ersittningen till apotek hojdes fran cirka 3,9 till 4,4—4,5 mil-
jarder kronor, motsvarande en forandring i handelsmarginal som da motsva-
rade en 0kning frén 16,4 till 18,1-18,3 procent. Hojningen av den reglerade
handelsmarginalen fick apoteken genom en fast tillaggsersattning for gene-
riska lakemedel och utbytbara likemedel med generisk konkurrens, den sa
kallade ”generikatian”. Sedan 1 januari 2015 uppgar tillaggsersattningen for
generiskt utbytbara lakemedel till 11,50 kronor per forpackning.

2012 ars dversyn

Vid den oversyn av apotekens handelsmarginal som avslutades i april 2012
lamnades handelsmarginalen oférandrad. TLV:s bedomning var att det inte
fanns behov av att justera varken handelsmarginalens niva eller utformning.
For att sdkerstilla god tillganglighet i glesbygd, bedomdes dock ett extra stod
behovas. Handelsmarginalen bedomdes inte vara ett kostnadseffektivt verk-
tyg for att losa utmaningar med vissa apotek i glesbygd, eftersom den ar en
generell ersiattning och en justering av handelsmarginalen skulle inte pa ett
andamalsenligt satt hantera denna situation. Detta ledde fram till inforandet
av ett sarskilt glesbygdsbidrag!8 som borjade gilla fran och med 2013.

2014-15 ars oversyn av handelsmarginalen

TLV:s senaste oversyn genomfordes under 2014 och 2015 och redovisades i
fem rapporter. Oversynen resulterade i ett forslag om en héjning av takgran-
sen for apotekens inkopspris (AIP) fran 6 000 till 50 000 kronor per for-
packning, vilket avsevart 6kade apotekens ersittning for att tillhandahalla
dyra likemedel. Anledningen till den foreslagna hgjningen var utvecklingen
med en kraftigt 6kad forsiljning av dyra lakemedel.19 For att uppna kost-
nadsneutralitet foreslogs samtidigt en generell sinkning med 75 Ore for
samtliga lakemedelsforpackningar.

7 TLV (2015) 2014/2015 ars Gversyn av apotekens handelsmarginal, slutrapport. TLV, 2015 www.tlv.se/down-
load/18.1d85645215ec7de2846bf339/1510316371481/oversyn _apotekens handel marginal del 5_slutrapport.pdf
18 Forordning (2013:80) om bidrag till 6ppenvardsapoteksservice av allméant ekonomiskt

intresse.

19 TLV (2014a) Konsekvensutredning rérande andring i Tandvards och lakemedelsférmansverkets foreskrifter
(TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel och andra varor som ingar i lakemedelsférmanerna. TLV, 2014
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2016 ars forandring i handelsmarginalen och dess effekt

I april 2016 implementerades det forslag till andrad handelsmarginal som
oversynen under 2014—15 ledde fram till. Den nya handelsmarginalen inne-
bar att apoteken fick hogre ersattning for dyra lakemedel genom att takgran-
sen for det faststillda inkopspris som apoteken betalade for ett lakemedel
hojdes fran 6 000 kronor till 50 000 kronor. Det innebar en ny maximal
handelsmarginal av 1 046,25 kronor per forpackning fran tidigare 167 kro-
nor. For lakemedel med generisk konkurrens tillkommer en tillaggsersatt-
ning pa 11,50 kronor och den dndrades inte i samband med detta.

Samtidigt gjordes en generell sinkning av handelsmarginalens fasta del med
75 ore for samtliga l1akemedelsforpackningar. De analyser som gjordes i sam-
band med marginalandringen visade att denna justering skulle vara kost-
nadsneutral. Over tid har det dock visat sig att handelsmarginalen ckade n&-
got mer an forvantat, se Figur 2. Orsaken till 6kningen ar att l1akemedelspri-
serna 6ver tid har 6kat mer #n beriknat. Aven de sidodverenskommelser om
aterbaring, som forhandlas mellan regioner och lakemedelsforetag, kan ha
paverkat utvecklingen. Aterbiringen tillfaller regioner och staten, vilket leder
till okad anvandning och kan aven leda till lagre prispress pa faststillda pri-
ser.

Figur 2. Skillnad i handelsmarginal mellan den nya handelsmarginalen fran april 2016 och
den tidigare.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV.

Pé totalen ar betydelsen av denna 6kning pa 33 miljoner kronor 20202° be-
gransad, eftersom den endast utgor 0,6 procent av fjolarets totala handels-
marginal som da uppgick till 5,4 miljarder kronor (se Figur 3). Figuren visar
ocksa att handelsmarginalen stiger i absoluta tal men minskar som andel av
forsdljning inom formanerna (AUP). Det beror pa handelsmarginalens kon-
struktion och utvecklingen mot hogre priser.

20 Berakningen ar differensen mellan handelsmarginalens tva berakningsmodeller (den som géllde fore respektive
efter 1 april 2016 fér samma volymer och priser for alla ar.



Figur 3. Handelsmarginal i miljoner kronor och som andel av férséljning 2015-2020.

mmmmm Handelsmarginal e Andel Handelsmarginal

6 000 1

5000 A

4000 -

3000 A

2000 -

Handelsmarginal Miljoner Kronor

1000 -

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ar
Kalla: E-halsomyndigheten och TLV

2.3 Avgiftshojningar som paverkar kostnadslaget

De aviserade avgiftshojningar som E-hdlsomyndigheten2! och Lakemedels-
verket planerar genomfora under 2021 och 2022 kommer sannolikt att reali-
seras och paverka apotekens rorelseresultat negativt. Aven med de goda och
stabila marknadsforutsattningar med okad forsiljning och bruttoresultat
som prognostiseras under kommande ar (se avsnitt 1.1), ser TLV att de inte
ar proportionerliga i forhallande till 6ppenvardsapotekens ekonomiska for-
utsattningar i dagslaget och dairmed mojlighet till intjaning av de kostnads-
massiga effekternaz2.

I tabellen nedan redovisas den ekonomiska effekten for apoteken. Inom for-
manerna, dar lakemedlens faststéllda priser giller, kan inte apoteken kom-
pensera for avgiftshojningarna. Daremot har apoteken den mgjligheten for
djurldkemedel och liakemedel utanfor forménerna, vilket ar anledningen till
att de ar exkluderade i berakningarna. Avgiftshojningarna bedoms paverka
apotekens rorelseresultat negativt med cirka 7—8 procent.

21 E-halsomyndigheten (2021) Pressmeddelande https://www.ehalsomyndigheten.se/nyheter/2021/apoteksaktors-
avgiften-for-human-oforandrad-under-2021-men-avgiften-for-djur-hojs-den-1-juli/

22 Se TLV:s remissvar pa E-halsomyndighetens remiss angaende forslag till nya foreskrifter (TLVFS 2014:5) om
avgifter for 6ppenvardsapoteken i samband med inférandet av den nationella lakemedelslistan. (E-halsomyndig-
heten, dnr 2019/06014). TLV:s diarienummer 404/2020 och TLV:s remissvar till Socialdepartementet dver Remiss
av Lakemedelsverkets framstallan om justering av avgifter for ppenvardsapotek, partihandel, sjukhusens lakeme-
delsforsorjning och maskinell dos (dnr. S2020/01067). TLV:s diarienummer 3024/2020.
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https://www.ehalsomyndigheten.se/nyheter/2021/apoteksaktorsavgiften-for-human-oforandrad-under-2021-men-avgiften-for-djur-hojs-den-1-juli/
https://www.ehalsomyndigheten.se/nyheter/2021/apoteksaktorsavgiften-for-human-oforandrad-under-2021-men-avgiften-for-djur-hojs-den-1-juli/

Tabell 1. Ekonomisk paverkan for apoteken om E-halsomyndighetens och Lakemedelsver-
kets avgiftshdjningar realiseras enligt TLV:s berdkning fér 2021 — 2024, miljoner kronor.

2021 2022 2023 2024
Receptorderavgift djurlakemedel (ej forman) 3,3 7,0 7.4 7,7
Receptorderavgift l1akemedel apotek (ej forman) 0 2,4 2,3 2,2
Receptorderavgift l1akemedel (forman) 0 64,1 65,7 67,3
Tillsynsavgift apotek 0 9,9 9,9 9,9
Total avgiftsh6jning inom férménerna 9,9 74,0 75,6 77,2
Total avgiftshéjning 13,2 83,3 85,2 87,1

Kalla: TLV:s berakning baserat p& remissunderlag och dialog med E-halsomyndigheten och Lakemedelsverket.



3 Apoteksmarknadens utveckling

Som namnts i tidigare kapitel gor TLV arliga uppfoljningar av apoteksmark-
nadens utveckling. I foljande avsnitt redovisas en sammanfattande bild av
nuldget pa apoteksmarknaden 2021. Kapitlet inleds med utvecklingen for an-
tal apotek och marknadsandelar sedan avregleringen 2009. Darefter foljer
utvecklingen for e-handel och fysiska apotek. Dosapoteken ar inte med i
denna redovisning, da de inte konkurrerar med 6ppenvardsapoteken, men
behandlas i konsekvensavsnittet eftersom dven de paverkas av forslaget. Ka-
pitlet avslutas med apotekens resultatutveckling samt en bedomning av apo-
tekens ekonomiska behov.

3.1 Antal apotek

Pa den svenska apoteksmarknaden finns fem storre apotekskedjor och ett
antal fristdende apoteksaktorer, med ett eller fler apotek vardera, samt tre
renodlade e-handelsaktorer.

I senaste uppfoljningen av apoteksmarknaden fanns det i maj 2020 1 416 fy-
siska 6ppenvardsapotek med forsiljning i Sverige jamfort med 1 425 i maj
2019. Totalt har antalet apotek okat med 498 sedan omregleringen i slutet av
2009. Tillvaxten i antalet apotek var som hogst under 2010 och 2011, vilket
illustreras i Figur 4. Efter 2011 har det fortsatt skett en kontinuerlig nettook-
ning i antalet apotek fram till november 2019. Antalet svenska apotek visade
en svag nedgang i maj 2020 efter att som hogst ha nétt 1 428 apotek i no-
vember 2019. 23

2 For en mer detaljerad genomgang av marknadsaktorer och struktur, se TLV (2020) 2020 ars uppfoljning av apo-
teksmarknadens utveckling. TLV, 2020 https://www.tlv.se/down-
10ad/18.659f4b7617597464tbb8257d/1605533427173/rapport_uppfolining apoteksmarknaden 2020.pdf (TLV,
2020)
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Figur 4. Antal apotek med forsaljning fran oktober 2009 till maj 2020.
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Not: | figuren redovisas nettoeffekten av apotek som etablerats under perioden samt som lagts ner.
Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Det har tillkommit netto 488 apotek24 mellan 2010 och maj 2020. Antalet
nyetableringar uppgar till 655 apotek, samtidigt som 167 apotek har upphort
med sin verksamhet (detta framkommer genom att apoteken upphor att re-
dovisa nagon forsaljning av receptforskrivna lakemedel). I kapitel 4 (Tabell
5) redovisas en narmare beskrivning av den geografiska fordelningen av nye-
tableringar och nedstiangningar samt en analys av den geografiska tillgang-
ligheten till apoteksservice. Andra tillganglighetsaspekter sdsom apotekens
oppethallande och direktexpediering beskrivs utforligt i TLV:s senaste upp-
foljningsrapport och analyseras inte ytterligare i denna rapport.

3.2 Okad handelsmarginal for lakemedel som ingér i en
utbytesgrupp med generisk konkurrens

TLV:s forstahandsalternativ ar att apoteken far en extra ersiattning vid expe-

dition av lakemedel inom formanerna som ar generiskt utbytbara. Forslaget

ar att generikatillagget hojs fran dagens 11,50 kronor till 12,65-12,75 per for-
packning.

TLV foreslar att den ersattning som apoteken far for att expediera generiskt
utbytbara lakemedel, det vill sdga lakemedel som ingar i periodens vara-sy-
stemet, ska héjas med 1,15 — 1,25 kronor per forpackning. Det som motiverar
en hojning av ersiattningen ar att det alltjamt ar viktigt att sikerstilla att det
finns goda forutsiattningar for apoteken att uppratthalla en god apoteksser-
vice i ett segment som innebar stora besparingar for det offentliga och for
apotekskunderna, men som kraver extra insatser av apoteken.

I berakningarna i kapitel 6 och 7 anvands for enkelhetens skull 1,15 kronor
per forpackning.

24 Jamfort med tabell 3 som startar &r 2010 sa tillkom 8 apotek sista kvartalet 2009.



Som framgar av Figur 13 har apotekens ersittning for att expediera gene-
riska lakemedel 6kat med en procent mellan 2015 och 2020. Motsvarande
siffra for lakemedel utan generisk konkurrens ar tretton procent. Den ersatt-
ning apoteken far for att expediera lakemedel inom periodens vara-systemet
har alltsa utvecklats betydligt simre dn lakemedel utan generisk konkurrens.

Figur 13. Handelsmarginal per férpackning och dess 6kning fran 2015 for lakemedel i peri-
odens vara-systemet och ej utbytbara lakemedel.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV.

Periodens vara-systemets utbyte innebar extra arbete for farmaceuten, med
information till kunder, logistikkostnader och medfor dven storre kostnader
for lagerhallning. Detta var ocksd huvudargumentet for att infora “generika-
tian” i samband med omregleringen for drygt tio ar sedan.

Periodens vara-systemet ger dock stora besparingar for det offentliga och for
apotekskunderna. Sverige hade under 2020 ldgst pris i Europa pa liakemedel
dar det finns generisk konkurrens.25 Det svenska periodens vara-systemet
har bidragit till att 1ikemedel med konkurrens utgor cirka tva tredjedelar av
forsaljningsvolymen, men endast en fjardedel av forsaljningsvardet (AUP)
2020 (Figur 14).

En hojning av den ersittning for lakemedel som ingéar i en utbytesgrupp med
generisk konkurrens med 1,15 kr per forpackning innebar att generikas andel
av handelsmarginalen skulle 6ka med en halv procent fran 63,8 till 64,3, att
jamfora med en volymandel pa 66 procent.

2 TLV (2020a) Internationell prisjamforelse 2020 En analys av svenska lakemedelspriser i forhallande till 19 andra
europeiska lander TLV, 2020.



Figur 14. Fordelningen av lakemedel inom férmanerna; periodens vara respektive ej utbyt-
bara lakemedel. Matvarden: Antalet férpackningar, andelen av apotekens inképs- respektive
forsaljningsvarde samt apotekens handelsmarginal.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV.
Forsiljningen av likemedel inom periodens vara-systemet ar jamnt fordelad

geografiskt. Med ett visst undantag for storstader, ar forsaljningsandelen
nastan identisk i hela landet (se Tabell 2).

Tabell 2. Andel av forsaljningen av lakemedel inom forman som utgors av lakemedel inom
periodens vara-systemet, forpackningar och AUP

Kommungrupp Median Medel  Median  Medel

forpackning  férpackning AUP AUP
Landsbygdskommun 68% 68% 26% 26%
Landsbygdskommun med bestksnéaring 68% 68% 26% 28%
Lagpendlingskommun nara storre stad 67% 67% 25% 26%
Mindre stad/tatort 67% 67% 26% 26%
Pendlingskommun néra mindre stad/tatort 68% 68% 26% 26%
Pendlingskommun néra storstad 65% 64% 25% 25%
Pendlingskommun néra storre stad 67% 67% 25% 25%
Storstader 63% 63% 26% 26%
Storre stad 66% 65% 27% 27%

Kalla: E-hdlsomyndigheten och TLV.

En fordel med att hoja den extra ersattningen for lakemedel som ingar i en
utbytesgrupp med generisk konkurrens ar, att det bedoms vara en konkur-
rensneutral atgird och att det ar mojligt att exakt berdakna hur stor kostnads-
okningen blir vid en nivadjustering. Under 2020 sildes cirka 66 miljoner for-
packningar i periodens vara-systemet, vilket innebar att en hojning av den
extra ersattningen med 1 krona per forpackning skulle leda till en 6kning av
handelsmarginalen med 66 miljoner kronor per ar. Om den héjs med 1,15
kronor motsvarar det 75,9 miljoner kronor per ar och om den héjs med 1,25
kronor motsvarar det 82,5 miljoner kronor per ar.



3.3 Marknadsandelar

I samband med att det statliga apoteksmonopolet omreglerades 2009 ge-
nomfordes en utforsiljning av cirka tva tredjedelar av de 946 apotek som da
ingick i Apoteket AB. Det ledde till en forhallandevis fragmenterad marknad
fram till dess att det blev tillatet for de nya apoteksaktorerna att gora mer
strukturellt betingade affarer sinsemellan 2013. Under denna period okade
nyetableringen av antalet apotek kraftigt. Marknadsandelar och utveckling
redovisas i figur nedan.

Figur 5. Marknadsandelar 2009-2019 och maj 2020, beraknat i antal 6ppenvardsapotek for
apoteksaktérer med fler &n tio apotek.
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Not: Lloyds blev uppkdpta och far en ny utlandsk agare i april 2021 men det forandrar inget i figuren.

Kalla: E-halsomyndigheten, Apoteksaktbrerna, Sveriges Apoteksférening och TLV analys.

I Figur 6 nedan redovisas marknadsandelar for de sex storsta aktérerna pa
marknaden utifran omsattning i stillet for antal apotek.



Figur 6. Marknadsandelar 2015-2019 baserat pa omsattning (inkl. distans och hemofili, ex-
klusive slutenvard)
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Kalla: Apoteksaktorerna, Sveriges Apoteksforening och TLV analys.

Omsiattningsmassigt hade Apoteket AB hogst marknadsandel 2019 med

32 procent foljt av Apotek Hjartat med 31 procent. Darefter ar det ett ganska
stort avstand till tredje storsta aktor, Kronans Apotek med 17 procent. Apo-
tea, som ar den storsta e-handelsaktoren, hade 2019 en marknadsandel pa
sex procent, en okning fran fyra procent 2018. Nar marknadsandelar redovi-
sas pa omsattningsniva blir det tydligt, att trots att e-handeln 6kar och nya
aktorer borjar silja lakemedel via e-handel, paverkar inte det marknadsan-
delarna for de stora kedjorna namnvart. For Apoteket AB och Apotek Hjar-
tat, som ar de tva storsta kedjorna, 4r marknadsandelarna stabila under peri-
oden. Vidare har de tva aktorerna en hogre marknadsandel omsattnings-
massigt jamfort med marknadsandelar baserat pa antal apotek. Dessa siffror
finns dnnu inte tillgingliga for 2020. Corona-pandemin kan komma att for-
andra situationen framover da e-handeln sannolikt fortsitter att ta ytterli-
gare marknadsandelar.

3.4 De fysiska apoteken och e-handel

Apotekens forsiljning och den fortgdende kanalforskjutningen mot e-handel,
har paverkats av pandemin och de olika smittspridningsvagorna. Apoteken
hade en kraftig forsaljningsokning och 6kad e-handel i samband med forsta
vagen nar apotekskunder valde att ta ut lakemedel i fortid och lagra hemma.
Efter forsommaren avtog pandemins effekter pa forsaljningen for att sedan
aterkomma i en andra vag under senhosten. Marknaden har paverkats dven
av den tredje vagen under varen 202126, TLV:s antagande ar att en 6kad vac-
cinationsgrad och minskad smittspridning under sommaren 2021 leder till

26 SVT nyheter datajournalistik. https://www.svt.se/datajournalistik/corona-i-intensivvarden/
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att marknaden successivt kommer att gd mot en mer balanserad tillvaxt un-
der andra halvaret 2021.

Coronapandemin har drivit pa utvecklingen mot 6kad e-handel i all typ av
detaljhandel, dven apoteksbranschen. Enligt Postnords e-barometer= var e-
handelstillvaxten 59 procent under 2020 och stod for 16 procent av den to-
tala apoteksvaruhandeln. Coronapandemin har inneburit ett dubbelt lyft for
e-handeln, dels i form av 6kad efterfragan pa hygienprodukter, sdisom mun-
skydd och handsprit, dels i form av social distansering som drivkraft for
sjalva e-handeln. Sarskilt bland dldre konsumenter har tillvaxten varit stor.
Under december 2020 uppgav 40,7 procent i aldern 60—79 att de handlat
apoteksvaror via internet, en 6kning med over 15 procentenheter jamfort
med i januari samma 4r. Okningen giller dven det receptbelagda sortimen-
tet, ndgot som spas fortsatta framgent dd manga e-handelsapotek erbjuder
prenumerationsliknande uppliagg pa receptbelagda varor. 28

Figur 7 visar hur e-handeln tagit marknadsandelar fran de fysiska apoteken
for receptforskrivna likemedel sedan januari 2020. Effekten har varierat be-
roende pa intensiteten i Coronapandemin, men fran januari 2020 till och
med mars 2021 har de fysiska apoteken tappat 4,7 procentenheters mark-
nadsandel. De apotek som okar finns inom e-handeln och har en 6kning av
marknadsandelar med 3,5 procentenheter, men dven dosapoteken har vuxit
med 1,3 procentenheter. Marknadsandelen for e-handel 1ag for heldret 2019
pa 8,2 procent for receptforskrivna lakemedel. Under 2020 steg den till 11,1
for att i borjan av 2021 ligga 6ver 13 procent.

Figur 7. Manatlig andel av receptforskrivna lakemedel per férsaljningskanal, januari 2020 —
mars 2021.
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Kélla: E-hédlsomyndigheten och TLV analys.

27 PostNord (2021) E-barometern 2020 arsrapport
28 postNord (2021) E-barometern 2020 arsrapport



Enligt siffror fran Sveriges Apoteksforening29 har e-handeln 6kat med
59 procent samtidigt som den minskade med en procent for de fysiska apote-
ken under 2020.

De enskilda aktorernas forsaljningsutveckling av receptforskrivna lakemedel
varierar beroende pa nir deras e-handel startade men som grupp ar trenden
tydlig. I Figur 8 visas utvecklingen pa olika segment i marknadsandelar for
hela e-handeln. Trots en tidigare god tillvaxt ar det tydligt att pandemin har
paskyndat utveckling under 2020 da alla segment visar en accelererad till-
vaxt. Den totala marknadsandelen for e-handel uppgér till 16 procent for
helar 2020.

Figur 8. Fdrsaljningen av receptforskrivna lakemedel, egenvard och 6vrigt inom e-handel
samt e-handelns marknadsandel 2015 - 2020

9000 -~ 35%
@S Forsaljning miljoner kronor
8000 -
e Total Marknadsandel 30%
Marknadsandel Egenvard och Ovrigt
.~ 7000 -
o Marknadsandel receptbelagda lakemedel
g 25%
= 6000
B o )
55000 0% g
= 3
o
= 4 000 15% &
£ = =
= ]
< 3000 . s
:E 10%
2 000
5%
1000
0 g x x 0%
2015 2016 2017 A 2018 2019 2020
r

Kélla: E-halsomyndigheten, TLV analys och Sveriges Apoteksforening.
Not: E-handel definierat efter den verksamhetskod som &ar anmald till E-halsomyndigheten
Not: 2020 &r preliminara siffror baserat pa Sveriges apoteksforenings branschrapport

I Tabell 3 visas tillvixten inom e-handeln ar for ar. Noterbart dr den hoga
tillvaxten under 2020 som ocksa utgar fran ett hogre basvarde an tidigare ar
med hog tillvaxt.

Tabell 3. Tillvaxt for receptforskrivna lakemedel inom e-handel i kronor och férpackningar.
2015 - 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Forsaljning, miljoner kronor 945 1619 1945 2229 2824 4119
Forandring jmf foregdende ar 53% 71% 20% 14% 27% 46%
Antal férpackningar, tusentals 1642 2424 3341 4077 5181 8 853
Forandring jamfort med foregaende ar 26% 48% 38% 26% 27% 71%

Not: Apoteksgruppen ingér ej i sammanstaliningen.

Not: Apoteksforeningen raknar click and collect, TLV anvander expeditionsstatistik fran apotek vilket forklarar skill-
nader mot apoteksfoéreningens publicerade siffror.

Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

2 Sveriges apoteksforening (2021) Branschrapport 2021 s. 13 http://www.sverigesapoteksforening.se/wp-con-
tent/uploads/2021/03/Branschrapport-2021.pdf
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E-handel medfor att det ar enklare att jamfora priser 6ver nitet hos olika ak-
torer dn det ar mellan fysiska apotek. Detta kan leda till en minskad prisdif-
ferentiering mellan olika e-handelsaktorer men ocksa innebara en 6kad pris-
differentiering mellan e-handel och fysiska apotek pa de varusegment som
har fri prissattning. De fysiska apoteken tappar marknadsandelar till e-han-
del eftersom e-handeln liattare kan konkurrera med bland annat lagre pris.
Det leder till en mer aterhallsam utveckling av antalet fysiska apotek da ef-
fekterna av den hardare konkurrensen minskar incitamenten for att 6ppna
nya fysiska apotek.

3.4.1.1 Sortimentsbreddning i e-handeln

Egenvardens marknadsandel har vuxit kraftigt inom e-handeln, bland annat
genom sortimentsbreddning. E-handeln har storre lagringsmojligheter vilket
mojliggor att tillhandahalla kategorier av ofta halsorelaterade produkter som
ett fysiskt apotek inte har mojlighet att gora. Detta medfor att apoteksmark-
naden i viss utstrackning tar forsaljning fran dagligvaruhandel, halsokost,
parfymaffarer och elektronikbranschen. Exempel pa produkter ar hilsorela-
terade livsmedel, kosttillskott och parfym men dven rakapparater, vagar och
blodtrycksmatare. E-handels tillvaxt gors inte enbart pa bekostnad av de fy-
siska apoteken utan ocksé pa bekostnad av andra branscher.

3.5 Apotekens resultatutveckling

I det har avsnittet redovisas en sammanfattande tabell 6ver omsattning,
bruttoresultat och rorelseresultat fore goodwillavskrivningar for apoteks-
marknaden.

Tabell 4. Apoteksmarknadens omséttning, bruttoresultat, rérelseresultat samt brutto- och ro-
relsemarginal for aren 2009, 2016 - 2019, miljarder kronor

2009 2016 2017 2018 2019
Omséttning, mdr 32,2 40,2 41,5 45,6 48,2
Bruttoresultat, mdr 6,9 10,3 10,7 111 11,7
Rorelseresultat, mdr 1,15 1,58 1,47 1,24 1,01
Bruttomarginal, % 214 25,6 25,8 24,3 24,2
Rorelsemarginal, % 3,6 3,9 3,5 2,7 2,1

Not: Rorelseresultat avser rorelseresultat fore goodwillavskrivningar.
Kélla: TLV (2020) 2020 ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling. Tabell 14, s. 60

Omsittning och bruttovinst fortsatter att 6ka i kronor medan rorelseresulta-
tet haft en vikande trend efter 2016. De framsta skélen till det vikande rorel-
seresultatet de senaste dren bedoms vara kostnadsokningar drivet av fler
apotek med langre 6ppethéllande, en successivt tilltagande personalbrist
och lagre intjaning pa parallellhandeln. Andra faktorer som pressat lonsam-
heten ar 6kade e-handelsinvesteringar och 6kad konkurrens, framst genom
att den viaxande e-handeln pressar marginalerna pa varor med fri prissitt-
ning, vilket framfor allt gdller inom egenvardssegmenten.



Under 2019 6kade forsiljningen via Oppenvardsapotek med 5,6 pro-

cent till 48,2 miljarder kronor. Branschens samlade bruttoresultat bedoms
ha okat till cirka 11,7 miljarder kronor, en 6kning fran foregaende ar

med knappt 600 miljoner kronor. Bruttomarginalen forandrades margi-
nellt till 24,2 procent under 2019. Det samlade rorelseresultatet fore good-
willavskrivningar bedoms ha minskat ndgot under 2019 till 1,0 miljard kro-
nor, vilket gav en lagre rorelsemarginal pa 2,1 procent (2,7).

De nyetablerade e-handelsaktorerna Meds och Apohem ar i uppstartsfas, vil-
ket ar forenat med stora kostnader. De tva bolagen redovisade samlade for-
luster pa totalt 135 mkr under 2019. For 2018 var forlusten for dessa aktorer
81 mkr30:31, Aven om Meds och Apohem exkluderas i sammanstillningen for
2018 och 2019 sjunker rorelseresultatniva for de etablerade apoteksakto-
rerna med drygt tolv procent i snitt per ar mellan dren 2017 och 2019.

Spridningen i aktorernas rorelseresultat okar. Mellan de sex storsta akto-
rerna skiljer det upp till fem procentenheter i rérelsemarginal for 2019. Mel-
lan de Ovriga aktorerna, som utgor knappt tva procent av marknaden, finns
en mycket storre spridning inbordes men de har som grupp, om man exklu-
derar nyetablerade e-handelsaktorer och djurapotek, en rorelsemarginal pa
knappt fem procent. En av orsakerna till det forhallandevis goda resultatet
kan vara att man i stillet for 16n véljer att ta ut aktieutdelning.

3.6 Bedomning av ekonomiskt behov

Apoteksmarknaden ar en reglerad marknad men aktorerna har fri etable-
ringsratt. Resultatutvecklingen styrs till stor del av marknadskrafter vilket
ligger utanfor TLV:s uppdrag att direkt styra. En vil fungerande marknads-
konkurrens innebar att vissa, mer effektiva, aktorer nar battre resultat an
andra, men ocksd att nya aktorer, exempelvis e-handlare, kan vara beredda
att ta forluster initialt. Aven om det kan rada viss 6veretablering i storre sta-
der (se kapitel 4 och 5) och hard konkurrens mellan aktérer kommer vissa
aktorer inte vilja ta risken att tappa marknadsposition genom farre apotekse-
tableringar och minskad exponering i centrala lagen.

Vissa externa faktorer, sisom exempelvis avgiftshojningar, ar dock nagot
som far effekter for apoteken utan att de har mojlighet att paverka. Apoteks-
marknaden ar i hog grad regelstyrd, vilket medfor en specifik typ av kostnad
som apoteken behover forhalla sig till. Avgiftshojningar ar ocksa en aspekt av
den regelstyrningen. Kostnaden av avgiftshéjningen kan inte direkt 6verforas
pa kunden eftersom liakemedel inom formanerna ar prisreglerade. Da situat-
ionen pa marknaden kan betraktas som anstrangd, med sjunkande l6nsam-
het de senaste aren, kan det finnas anledning att neutralisera de negativa ef-
fekterna som avgiftshojningarna kommer att innebara. Pa sa satt far mark-
naden nagot battre forutsattningar att aven fortsattningsvis tillhandahalla
god tillganglighet till apoteksservice.

3 Meds Apotek AB (2020) Arsredovisning
31 Apohem AB (2020) Arsredovisning



TLV:s utredning visar att i grunden ar forutsattningarna pa apoteksmark-
naden goda, med okad forsaljning och bruttoresultat, men att Coronapande-
min paverkar utvecklingen negativt pa kort sikt. Ett vikande rorelseresultatet
forklaras framst av 0kad konkurrens och en fortsatt minskning i lonsamhet
kan innebéara att apotek i vissa geografiska lagen kan behova se over sitt
tjansteutbud, oppettider eller som yttersta atgird ldgga ner apotek. Som en
foljd av detta ar fokus for denna begransade oversyn den geografiska till-
gangligheten till apoteksservice och hur den kan utvecklas i framtiden. Till-
gangligheten till fysiska apotek behover fortsatt vara god.

Som beskrivs i avsnitt 2.1.3 gor TLV en samlad bedomning utifran apotekens
kostnader och forutsattningar for att tillhandahalla apoteksservice sett till
hela verksamheten. TLV bedomer att det finns ett behov av att 6ka den regle-
rade handelsmarginalen med 75—85 miljoner kronor fran 2022. Det ar vik-
tigt att notera att det inte ar avgiftshojningarna i sig som TLV ser som nod-
vandiga att kompensera for, utan effekterna som dessa forandringar vantas
medfora pa tillganglighet, givet 6ppenvardsapotekens ekonomiska forutsatt-
ningar.



4 Geografisk tillganglighet till apoteksser-
vice

Det finns olika satt att beskriva tillgangligheten till apoteksservice och hur
den har utvecklats 6ver tid. Fokus for denna oversyn ar den geografiska till-
gangligheten till fysiska apotek.

4.1 Apoteksetableringar

Det ar fri etableringsratt pa den svenska apoteksmarknaden, vilket gor att
nyetableringar soker sig till platser med de storsta kundstrommarna. Sedan
ar 2010 har nya apotek till 6vervigande del etablerats i titorter, dar det re-
dan funnits apotek. Detta ar naturligt dd kundunderlaget pa dessa orter ar
storre samtidigt som antal apotek per invanare tidigare har varit lagre i
storre stader dn i 6vriga landet.

Antalet apotek har okat med cirka 500, eller 55 procent, under de senaste tio
aren. TLV foljer upp apotekmarknaden varje ar och Tabell 5 nedan, fran den
senaste uppfoljningen, visar att huvuddelen av nettookningen finns inom de
kortare avstandsintervallen fran narmaste apotek. Cirka 60 procent av apo-
teken som har 6ppnats har mindre dn 500 meter till nirmaste annat apotek
och 91 procent har 6ppnats inom tva kilometer.

For apotek som varit lokaliserade mer &n sex kilometer fran ett annat befint-
ligt apotek samt apotek som har mer dn 20 kilometer till nirmaste apotek,
har utvecklingen varit negativ. Mellan 2010 och maj 2020 har tio fler apotek
lagts ned dn som har etablerats i dessa tva avstandssegment, varav tre ar
apotek med minst 20 kilometer till nirmaste annat apotek.

Under perioden december 2019 till maj 2020 har antalet minskat med totalt
sex apotek, de flesta i segmentet inom 500 meter fran narmaste apotek. Ned-
gangen i antal apotek i detta segment kan tyda pa att marknaden har borjat
mattas. Sammanstillningen visar situationen i maj och det finns exempel dar
apotek har oppnat igen.32

32 For en mer noggrann genomgang av 6ppnade och stangda apotek, se TLV (2020) 2020 ars uppféljning av apo-
teksmarknadens utveckling. TLV, 2020



Tabell 5. Nettoeffekt av etablering av nya apotek och apotek som stangt — avstand till narm-
aste befintliga apotek ar 2010 till maj 2020.

Avstand till
narmaste 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Totalt, Totalt,
(jan- antal %
apotek .
maj)
0-500 m 133 64 15 14 11 20 22 13 0 5 6 291 596
500m-2km 41 36 25 18 15 9 13 7 7 1 2 174 357
2-4 km 10 0 4 1 3 3 0 0 1 25 51
4-6 km 2 1 1 0 1 1 1 0 8 16
620 km 2 1 0 2 2 1 1 1 7 14
Aver 20 km 1 a1 a1 0 0 1 0 1 0 3 -06
Antal 189 108 45 29 29 29 36 19 7 3 6 488 100,0
apotek

Not: Data till och med maj 2020.
Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Eftersom utvecklingen varit negativ for den typ av apotek dar kunder inte
har lika manga alternativa apotek att vilja bland, innebar det att den geogra-
fiska tillgangligheten riskerar att forsamras om utvecklingen fortsatter. Till
viss del kan dessa kunder vilja e-handelsapotek i stillet eller utlimning via
apoteksombud. E-handelsapotek kan dock inte leverera alla typer av lakeme-
del 6ver hela landet, exempelvis narkotikaklassade produkter samt kylvaror.

4.2 Geografisk tillganglighet apoteksservice

I Sverige ar apotekstatheten 14 apotek per 100 000 invanaress. Enligt Sveri-
ges Apoteksforenings arsrapport 2019 hade drygt 78 procent av befolkningen
mindre dn 5 minuters restid till narmaste apotek, 91 procent av befolkningen
nadde sitt nirmaste apotek inom 10 minuter och for 99 procent av befolk-
ningen var restiden till nirmaste apotek mindre dn 20 minuter.

Vid en uppdelning av apoteken i olika avstdndssegment kan konstateras att
hogst antal apotek finns i segmenten 0—-500 m och 500 m—2 km till ndrmsta
apotek (598 respektive 460 apotek). Av Tabell 6 framgar ocksa att det finns
43 apotek i segmentet 4—6 km och 63 apotek i segmentet 2—4 km. Det ar i
dessa tva segment som apotekstitheten ar lagst (antalet invanare per apotek
ar hogst).

33 Sveriges Apoteksforening (2020) Branschrapport 2020.



Tabell 6. Antal apotek och apotekstathet uppdelat i avstandssegment, 2020

Avstandssegment Population Antal apotek Invanare per apotek
0-500m 3119 521 598 5217
500m-2km 3845548 460 8 360
2km-4km 678 909 63 10776
4km-6km 461 964 43 10 743
6km-20km 1623 085 198 8197
>20km 487 161 85 5731
Avstandssegment ej beréaknings-

bart* 12

Totalt 10 208 668 1459

Not: * Innehaller e-handels- och dosapotek
Kalla: TLV analys och E-halsomyndigheten

Att antalet invanare per apotek skiljer sig mellan de olika segmenten antyder
att konkurrenssituationen varierar i de olika avstandsgrupperingarna. Apo-
tekstiatheten ar hogst i segmenten 0—500 m och >20 km - i dessa segment ar
antalet invanare per apotek cirka hilften jamfort med segmenten 2—6 km.

Tabell 6 visar dven att det inte enbart ar antal invanare som styr apotekstat-
heten. I avstdndssegmentet 500 m—2 km ar antal invdnare mer an 20 pro-
cent storre an i avstdndssegmentet 0—500 m, men med en lagre apotekstat-
het. Detsamma géller segmentet 6 km—20 km som har betydligt hogre antal
invanare an segmentet >20 km men en lagre apotekstathet.

Antalet invanare per apotek ar lika lagt i segmentet 0—500 m som i segmen-
tet >20 km. Det indikerar att konkurrensen i segmentet 0—500 m ar hard
och att ytterligare etableringar inte sjalvklart okar tillgangligheten till apo-
teksservice. Om flera apotek oppnar i narheten av varandra kan det i stillet
innebéra att apoteken har mindre lager, vilket kan resultera i en samre direkt
tillganglighet till vissa lakemedel.

I 2020 ars uppfoljning av apoteksmarknaden undersokte TLV hur fysiska
apoteks adresser forhaller sig till var befolkningen bor. Figur 9 visar en sam-
manfattande bild av hur langt befolkningen har till nirmaste apotek. Figuren
visar att endast 0,9 procent av befolkningen har langre an 20 kilometer till
narmaste apotek och att 75 procent har ett apotek inom ett par kilometer. De
25 procent som har lingre dn 2 kilometer och upp till 20 kilometer ar det
segment som kan drabbas om apotek laggs ned, da det ar en relativt stor
grupp som redan idag behover ett fordon for att komma till apoteket och
skulle fa en dnnu langre resvag.



Figur 9. Procentuell analys av befolkningens avstand till narmaste apotek
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Kélla: TLV analys, apoteksaktdrerna och E-hélsomyndigheten.

Det finns dock skillnader mellan olika delar i Sverige, i vissa kommuntyper
ar det mer vanligt att befolkningen har langre till apotek dn andra. I figuren
nedan redovisas samma analys av befolkningens avstand till narmaste apo-
tek uppdelat pd kommuntyp for att tydliggora eventuella geografiska skillna-
der.



Figur 10. Procentuell analys av befolkningens avstand till narmaste apotek uppdelat pa
kommuntyp
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Kélla: TLV analys, apoteksaktdrerna och E-hélsomyndigheten.

Figuren visar att hogst andel av befolkningen i storstader, storre stad och
pendlingskommun néra storstad har ett apotek inom ett par kilometer. I
landsbygdskommuner, landsbygdskommuner med besoksnaring och 1ag-
pendlingskommun nira mindre stad/tatort ar det en hogre andel av befolk-
ningen som har langre till apotek.



5 Kanslighetsanalys geografisk tillgang-
lighet till apoteksservice

Den sjunkande l6nsamheten pa apoteksmarknaden, samtidigt som nya av-
giftshojningar paverkar apotekens kostnader framover, innebar en risk for
forsamrad tillganglighet till apoteksservice. Detta giller i synnerhet den geo-
grafiska tillgdngligheten till fysiska apotek. For att fa en uppfattning om hur
stor den risken ir, gors i detta kapitel en kianslighetsanalys. Syftet med ana-
lysen ar att ge en bild av hur spridning och tackning av fysiska apotek poten-
tiellt kan forsamras nar lonsamheten sjunker och apotek kan tvingas stanga
ned.

Analysen gors genom att identifiera en viss typ av apotek som kan anses vara
extra sarbara vid 6kade kostnader, utan motsvarande 6kade intakter. Ana-
lysen bygger pa uppskattningar och antaganden vilket innebar att slutsat-
serna fran analysen endast ar indikativa.

5.1 Sarbarheten for enskilda apotek

Det finns olika satt att definiera lonsamhet, bade generellt och inom detalj-
handeln. Lonsamheten kan variera pa kort sikt men i det langre perspektivet
galler generellt att det ar Agarens avkastningskrav som avgor fortsatt drift av
en affarsverksamhet eller inte. TLV har inte nadgon detaljerad information
om de enskilda apotekens lonsamhet och inte heller om dgarnas avkastnings-
krav for specifika apotek.34 TLV har dock mer detaljerad kunskap om det
knappa 40-talet apotek som tagit del av det glesbygdsbidrag som inrattades
av regeringen 2013. For att kunna ta del av bidraget maste det enskilda apo-
teket bland annat redovisa en rorelsemarginal som understiger fyra procent
for dess hela affarsverksambhet. I kdnslighetsanalysen anviands de ansokande
glesbygdsapoteken som jamforelsegrupp for att identifiera andra apotek som
kan anses vara sarbara om kostnaderna okar och det saknas mgjlighet for
apoteket att kompensera den kostnaden pa nagot satt.

5.1.1 Glesbygdsbidrag

Som ett led i att sdkerstilla tillgiangligheten till apoteksservice dven pa gles-
bygden betalar TLV varje ar ut ett bidrag till apotek som ansokt och som
uppfyller kriterierna for att fa bidrag.

Apoteket ska:
e vara lokaliserat mer an tjugo kilometer fran ett annat apotek,

34 TLV gor arligen uppskattning av marknadsutvecklingen pa aktorsniva (kedja samt for fristdende apotek) baserat
pa information fran apoteksaktérer, ekonomisk redovisning samt statistik fran E-halsomyndigheten och andra kal-
lor.



e ha haft forsiljningsintakter av receptforskrivna lakemedel som upp-
gatt till mellan en och femton miljoner kronor for verksamhetsaret
och

e ha haft sina lokaler 6ppna sa att konsumenter kunnat fa tillgang till
ladkemedel under samtliga kalendermanader.

Apotekets rorelsemarginal far inte overstiga fyra procent for hela verksam-
heten, inklusive av- och nedskrivningar, efter bidrag.3s

De 31 apotek som blev tilldelade glesbygdsbidrag 2020 anvands som jamfo-
relseobjekt i denna analys. Generellt ar det sma apotek med begransat kund-
underlag. De 31 apotekens andel av forsiljning av receptforskrivna likeme-
del ar hogre an genomsnittet pa marknaden — 82 mot cirka 73 procents an-
del — och har foljaktligen en nagot lagre forsaljningsandel som utgors av re-
ceptfritt och handelsvaror. Som grupp redovisade de 31 apoteken en rorelse-
marginal pa -1,7 procent fore bidrag under verksamhetsaret 2019.

TLV har genom ansokningshandlingarna till glesbygdsstod tillgang till for-
saljning och marginaler inom de olika varusegmenten (receptforskrivna och
receptfria ladkemedel samt handelsvaror). Detta da det ar det enskilda apote-
kets sammantagna ekonomi som ligger till grund for beslut om bidrag. For
ovriga apotek har TLV endast tillgang till forsaljningsdata for receptfor-
skrivna lakemedel inom forménen (apotekens inkops- och utférsiljnings-
pris), inte ovriga varusegment.

Maitvirdet som anvands i jamforelsen ar den genomsnittliga handelsmargi-
nalen for lakemedel inom formanen som apoteken redovisar per manad.
Kanslighetsanalysen tar inte hansyn till ndgra andra variabler, sdsom forsalj-
ning och intjaning fran receptfritt, handelsvaror eller tjanster, vilket ar en
forenkling av verkligheten. Vid denna typ av jamforelse framkommer att 167
av landets 1 459 apotek (11,5 procent) har en handelsmarginal for lakemedel
inom formanen som ar lika med eller lagre dn genomsnittet for glesbygdsa-
poteken. De utgor alltsa en grupp apotek som potentiellt a&r mer sarbara vid
okade kostnader.

5.2 Effekt pa geografisk tillganglighet vid férsamrad I6n-
samhet

Den uppskattade andelen apotek som kan anses vara sarbara vid 6kade kost-
nader enligt denna uppskattning ar 11,5 procent (167 apotek). Apoteken ar
relativt jamt spridda geografiskt men vissa segment sticker ut nagot.

Vid en granskning av avstand till ndrmaste apotek (Tabell 7) framgar att
hogst andel av de apotek som hamnar under gransvardet finns i segmentet
0—500 m (41 procent) och 500 m—2 km (29 procent). Har finns ocksa de
flesta apoteken (73 procent). Darefter ar det segmentet 6—20 km som storst
andel av apoteken under gransviardet finns (18 procent). I segmenten 2—4

35 Las mer: Glesbygdsbidrag - Tandvards- och lakemedelsféormansverket TLV



https://www.tlv.se/apotek/glesbygdsbidrag.html

km och 4—6 km finns endast 4 apotek (2 procent) som ligger under gransvar-
det. Det ar samma avstandssegment som uppvisar lagst apotekstathet (se ta-

bell 51 avsnitt 4.2).

Tabell 7. Antal och andel apotek som uppskattas olonsamma uppdelat p& avstand till

narmsta apotek

Avstandssegment Antal apotek
0-500m 598
500m-2km 460
2km-4km 63
4km-6km 43
6km-20km 198
>20km 85
Avstand ej beraknings-

bart 12
Totalt 1459

Antal apotek under grans

69
48
0

30
14
2

167

Andel av apotek under grans

41%
29%
0%
2%
18%
8%

1%
100%

Kélla: E-Halsomyndigheten och TLV analys
Not: 12 apotek &r inte indelade i avstdndssegment, 10 av dem &r dos- eller distansapotek

Vid en granskning av kommuntyp framgar att det ar landsbygdskommuner
med besoksnaring som har den hogsta andelen av de 167 apotek som hamnar
under gransvardet (27 procent), foljt av storstader (18 procent).

Tabell 8. Andelen apotek med lagre genomsnittlig handelsmarginal &n apotek med gles-
bygdsbidrag och apotekstathet per kommuntyp

Kommungrupp

Landsbygdskommun
Landsbygdskommun med bestksnéaring
Lagpendlingskommun nara storre stad
Mindre stad/téatort

Pendlingskommun néra mindre stad/tatort
Pendlingskommun néra storstad
Pendlingskommun néra stérre stad
Storstader

Storre stad

Kommungrupp ej applicerbar*

Totalt

Andel apotek

Antal
apotek
87

33

89
196
88
237
106
254
357
12
1459

under grans
i kommungruppen

9%
27%
4%
12%
9%
11%
8%
18%
10%

Antal
invanare
494 676
150 553
629 698
1301 397
602 279
1899 066
850 714
1867 387
2 412 898

10 208 668

Invénare
per apotek

5 686
4705
6 997
6 640
7003
8116
8102
7323
6 740

Kélla: E-Halsomyndigheten och TLV analys

Not: *E-handels- och dosapotek

Lagpendlingskommun néra storre stad 4r den kommuntyp med den lagsta

andelen av de 167 apoteken (4 procent), medan 6vriga kommungrupper alla
har en andel pa 8—12 procent. Sett till folkmangd innebar det att det i storre
stader, dar det ar gott om apotek for kunderna att vilja mellan, finns forhal-
landevis manga apotek som ligger under gransvardet.



5.2.1 Apotek under gransvardet

Det ar mojligt att de 167 apotek som hamnar under gransvardet har andra
forutsattningar for lonsamhet an vad 6vriga apotek har. Analysen tar exem-
pelvis inte med annan forsaljning an receptforskrivna lakemedel inom for-
manen. Det kan handla om att de har ett annat receptkundsunderlag som in-
nebar lagre intjaning, till exempel att genomsnittskunden efterfragar lake-
medel med lagre marginal eller farre lakemedel vid ett och samma besok. Det
innebar att varje receptkundsbesok genererar en lagre intjaning.

Figur 11 visar den genomsnittliga handelsmarginalen per receptkundsbesok
uppdelat pa de 167 apoteken som hamnar under eller lika med genomsnittet
for glesbygdsapoteken, de 15 apotek som far glesbygdsbidrag men ligger 6ver
genomsnittet, de sju distanshandelsapoteken som bedriver e-handel och lig-
ger over genomsnittet, samt de ovriga 1 267 fysiska 6ppenvardsapoteken.3¢
Siffrorna i figuren visar den genomsnittliga handelsmarginalen per recept-
kundsbesok. Ett hogre varde innebar en hogre intjaning per receptkund, vil-
ket indikerar en hogre lonsamhet.

Figur 11. Genomsnittlig handelsmarginal per receptkundsbesok for olika apotekstyper
Férdelningskurvor, handelsmarginal/receptkundsbesék, ar 2020
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Kélla: E-Halsomyndigheten och TLV analys

Figuren visar att e-handelsapoteken har hogst genomsnittlig intjaning per
receptkundsbesok (134 kronor), foljt av glesbygdsapoteken och de ovriga fy-
siska apoteken (109 respektive 108 kronor). Lagst genomsnittlig handels-
marginal per receptkundsbesok har de 167 apotek som hamnar under jamfo-
relsegransen. Av figuren framgar aven att apoteken som bedoms sarbara vid
okade kostnader har en storre spridning i vad genomsnittskunden genererar
i handelsmarginal. Aven e-handelskunderna uppvisar en stor variation, men
med ett betydligt hogre genomsnitt per receptkund.

36 De tre dosapoteken ar exkluderade i grafen pa grund av ett for litet dataunderlag.



I figur nedan redovisas fordelningskurvor per kommuntyp for de 167 apotek
som bedoms vara sarbara vid 6kade kostnader.

Figur 12. Fordelningskurvor per kommuntyp for apotek som bedéms sarbara vid dkade kost-
nader

Férdelningskurvor, handelsmarginal/receptkundsbesok, apotek under 'break-even' ar 2020
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Kalla: TLV analys, 2021

Figuren ovan visar hogst varden for landsbygd och pendlingskommuner,
men ocks att det framfor allt 4r apotek i storstader som har en ldg genom-
snittlig intjaning per receptkundsbesok (85,74 kr).

5.2.2 Slutsatser kanslighetsanalys

Bland de drygt tio procent av Sveriges apotek som bedoms anses vara extra
sarbara vid 6kade kostnader, utan motsvarande 6kade intédkter, finns en
overrepresentation av apotek hemmahorande i storstader. Apotek pa lands-
bygd och i pendlingskommuner har en hégre genomsnittlig handelsmarginal
per receptkundsbesok jamfort med storstadsapoteken. Mojligen forklaras det
av att kunder i tatort inte behover “storhandla” vid ett apoteksbesok, utan
handlar oftare och mer spontant. Eftersom det finns fler apotek som ligger i
niarheten av varandra, ar det inte heller lika troligt att alla kunder gar tillbaka
till samma apotek for varje besok.

Analysen inkluderar inte apotekens intjaning fran andra varusegment an re-
ceptforskrivna likemedel inom forménen. Utvecklingen antyder dock att
vissa fysiska apotek, som redan har vikande kundstrommar, kan fa en utma-
ning i okade kostnader for expedieraring av recept. Av dessa apotek ar det
dock inte alla som har en direkt paverkan pa den geografiska tillganglig-
heten.



Analysen visar att Ionsamheten varierar och givet att utvecklingen fortsatter
med att tillvixten sker fraimst i e-handeln, kan det bli svart for vissa fysiska

apotek att kompensera genom okad forsaljning inom andra segment, eller att
effektivisera driften ytterligare.



6 Forslag till forandring av handelsmargi-
nalen

Som redovisas i avsnitt 3.4 bedomer TLV att det finns ett behov av att oka
den reglerade handelsmarginalen fran och med 2022 med mellan 75—85 mil-
joner kronor for att bland annat neutralisera effekterna av okade kostnader
som annars pa sikt riskerar att paverka tillgangligheten negativt. Pa det viset
varnas den, i dagslaget, goda tillgangligheten till apoteksservice.

TLV har utrett ett antal olika alternativ pa forandring i apotekens reglerade
handelsmarginal som behandlas i detta kapitel.

6.1 Okad handelsmarginal for lakemedel som ingar i en
utbytesgrupp med generisk konkurrens

TLV:s forstahandsalternativ ar att apoteken far en extra ersiattning vid expe-

dition av lakemedel inom férméanerna som ar generiskt utbytbara. Forslaget

ar att generikatillagget hojs frdn dagens 11,50 kronor till 12,65-12,75 per for-
packning.

TLV foreslar att den ersattning som apoteken far for att expediera generiskt
utbytbara lakemedel, det vill saga lakemedel som ingar i periodens vara-sy-
stemet, ska h6jas med 1,15 — 1,25 kronor per forpackning. Det som motiverar
en hojning av ersattningen ar att det alltjamt ar viktigt att sakerstalla att det
finns goda forutsattningar for apoteken att uppratthélla en god apoteksser-
vice i ett segment som innebar stora besparingar for det offentliga och for
apotekskunderna, men som kraver extra insatser av apoteken.

I berikningarna i kapitel 6 och 7 anvands for enkelhetens skull 1,15 kr per
forpackning.

Som framgar av Figur har apotekens ersittning for att expediera generiska
lakemedel 6kat med en procent mellan 2015 och 2020. Motsvarande siffra
for lakemedel utan generisk konkurrens ar tretton procent. Den ersattning
apoteken far for att expediera likemedel inom periodens vara-systemet har
alltsa utvecklats betydligt simre dn lakemedel utan generisk konkurrens.



Figur 13. Handelsmarginal per férpackning och dess 6kning fran 2015 for lakemedel i peri-
odens vara-systemet och ej utbytbara lakemedel.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV.

Periodens vara-systemets utbyte innebar extra arbete for farmaceuten, med
information till kunder, logistikkostnader och medfor aven storre kostnader
for lagerhallning. Detta var ocksa huvudargumentet for att inféra “generika-
tian” i samband med omregleringen for drygt tio ar sedan.

Periodens vara-systemet ger dock stora besparingar for det offentliga och for
apotekskunderna. Sverige hade under 2020 lagst pris i Europa pa lakemedel
dar det finns generisk konkurrens.3” Det svenska periodens vara-systemet
har bidragit till att lakemedel med konkurrens utgor cirka tva tredjedelar av
forsaljningsvolymen, men endast en fjardedel av forsaljningsvardet (AUP)
2020 (Figur 14. Fordelningen av ladkemedel inom formanerna; periodens
vara respektive ej utbytbara lakemedel. Matviarden: Antalet forpackningar,
andelen av apotekens inkops- respektive forsialjningsvarde samt apotekens
handelsmarginal.

En hojning av den ersittning for lakemedel som ingér i en utbytesgrupp med
generisk konkurrens med 1,15 kr per forpackning innebar att generikas andel
av handelsmarginalen skulle 6ka med en halv procent fran 63,8 till 64,3, att
jamfora med en volymandel pa 66 procent.

S7TLV (2020a) Internationell prisjamforelse 2020 En analys av svenska lakemedelspriser i forhallande till 19 andra
europeiska lander TLV, 2020.



Figur 14. Fordelningen av lakemedel inom férmanerna; periodens vara respektive ej utbyt-
bara lakemedel. Matvarden: Antalet férpackningar, andelen av apotekens inképs- respektive
forsaljningsvarde samt apotekens handelsmarginal.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV.
Forsiljningen av likemedel inom periodens vara-systemet ar jamnt fordelad

geografiskt. Med ett visst undantag for storstader, ar forsaljningsandelen
nastan identisk i hela landet (se Tabell 9).

Tabell 9. Andel av forsaljningen av lakemedel inom forman som utgors av lakemedel inom
periodens vara-systemet, forpackningar och AUP

Kommungrupp Median Medel  Median  Medel

forpackning  férpackning AUP AUP
Landsbygdskommun 68% 68% 26% 26%
Landsbygdskommun med bestksnéring 68% 68% 26% 28%
Lagpendlingskommun nara storre stad 67% 67% 25% 26%
Mindre stad/tatort 67% 67% 26% 26%
Pendlingskommun néra mindre stad/tatort 68% 68% 26% 26%
Pendlingskommun néra storstad 65% 64% 25% 25%
Pendlingskommun néra storre stad 67% 67% 25% 25%
Storstader 63% 63% 26% 26%
Storre stad 66% 65% 27% 27%

Kalla: E-hdlsomyndigheten och TLV.

En fordel med att hoja den extra ersattningen for lakemedel som ingar i en
utbytesgrupp med generisk konkurrens ar, att det bedoms vara en konkur-
rensneutral atgird och att det ar mojligt att exakt berdkna hur stor kostnads-
okningen blir vid en nivadjustering. Under 2020 sildes cirka 66 miljoner for-
packningar i periodens vara-systemet, vilket innebar att en hgjning av den
extra ersattningen med 1 krona per forpackning skulle leda till en 6kning av
handelsmarginalen med 66 miljoner kronor per ar. Om den hojs med 1,15
kronor motsvarar det 75,9 miljoner kronor per ar och om den hé6js med 1,25
kronor motsvarar det 82,5 miljoner kronor per ar.



6.2 Andra alternativ som Overvagts

Utover forslaget att hoja att den ersiattning som apoteken far for att expedi-
era generiskt utbytbara lidkemedel har TLV utrett ett antal olika alternativa
forslag. Dessa redovisas i detta avsnitt.

6.2.1 Overvaganden kring kylvarutillagg

Ett extra tillagg for kylvaror kan vara motiverat pa grund av att hanteringen
av kylvaror innebar hogre kostnader och risker jamfort med 6vriga likeme-
del. Ett sadant tillagg har exempelvis inforts i Norge som har en geografi som
liknar Sveriges.

I Sverige har kylvaror ingen reglerad returritt sasom for andra lakemedel.38
Sedan de nya reglerna infordes i augusti 2018 star apoteken for hela kostna-
den nir en kylvara inte blir sald. Tidigare var det lakemedelstillverkarna som
stod for den kostnaden och da till deras tillverkningskostnader, som bedoms
i manga fall vara en liten del av det faststillda priset. Ett skal till att infora ett
tillagg pa kylvaror ar att de skulle gynna de fysiska apotek som tillhandahal-
ler kylvaror, samtidigt som det skulle ge e-handeln ett incitament att 16sa de
problem de har med att leverera kylvaror i delar av Sverige.

Ett fast tillagg for kylvaror gor det forhallandevis enkelt att berakna hur stor
den direkta kostnadsokningen blir. Ar 2020 séldes cirka 5 miljoner forpack-
ningar och det utgor cirka 5 procent av den totala marknadsvolymen. TLV
anser dock att det skulle kravas en djupgaende analys for att faststilla storle-
ken pa ett tillagg for kylvaror som gor tillracklig stor skillnad. Sannolikt
skulle det kravas en storre omfordelning av olika komponenter av fast och
rorlig del, utover den foreslagna nivahojningen.

Apoteksaktorerna har i sin dialog med TLV framfort att en forandrad lag-
stiftning nar det galler returratt pa kylvaror kommer att ge en storre effekt pa
att forbattra tillhandahéallandet av kylvaror. Ett kylvarutillagg kan bli aktuellt
i framtiden.

6.2.2 Forandring av marginalens fasta eller rorliga del

En hojning av handelsmarginalens fasta del skulle innebira en hgjning for
lakemedelsforpackningar i alla prisldgen, aven for de férpackningar som re-
dan har en forhéallandevis hog marginal.

Att andra procentsatsen pa den rorliga delen ger mer svarberiaknade effekter
eftersom det ar prisberoende. Generellt skulle marginalen oka i alla prisni-
vaer, utom for de forpackningar som redan natt pristaket. En sddan andring
skulle dock gynna apotek som siljer en hog andel lakemedel i hogre prisklas-
Ser.

38 3 b kap. lagen (2009:366) om handel med lakemedel.



TLV anser inte att en forandring i den fasta eller rorliga delen av handels-
marginalen ar aktuellt i dagslaget, bland annat eftersom den senaste han-
delsmarginalandringen 2016 var riktad till att hoja ersattningen for just dyra
lakemedel.

6.2.3 Andra alternativ

Ett annat justeringsalternativ ar for lagerberedningar, beredningar eller li-
censlikemedel, vilka medfor hogre kostnader for apoteken att tillhandahalla.
Lagerberedningar som tillhandahalls av distributtrer, p4 samma sitt som ett
godkiant lakemedel, har inte hogre hanteringskostnader, men for bered-
ningar och licenslakemedel skulle det kunna vara berattigat med en hojning.
Licenslakemedel och beredningar har generellt en hogre prisniva och apote-
ken loper risk att ha ett relativt dyrt 1akemedel, som ar svart att sélja, om inte
kunden hamtar ut lakemedlet. Innan omregleringen fanns det krav pa att
kunden skulle hamta ut licenslakemedel pa det apotek dar man bestallt det.

Den licenskostnad pa 220 kronor som ansokande apotek far betala till Liake-
medelsverket ar inte kopplad till sjalva expedieringen. Ett annat apotek kan
komma att expediera licenslikemedlet till kunden, vilket gor att en koppling
till handelsmarginalen inte ar mojlig. En annan losning vore att licenskost-
naden togs bort, eller att forskrivaren debiterades avgiften39. Bdda dessa va-
rusegment ar relativt sma och har en lite paverkan pa den totala handelsmar-
ginalen. 2020 séldes 234 000 forpackningar av extempore-beredningar och
326 000 forpackningar licenslakemedel. De har heller inte faststillda priser,
vilken paverkar TLV:s mojligheter att folja upp.

Handelsmarginalen for stomiartiklar och lakemedelsnira forbrukningsartik-
lar har en annan utformning dn den for likemedel. De har ett ldgre fast
paslag och ett hogre procentuellt for varor upp till 4500 kronor. Vidare har
de en fast summa pé cirka 500 kronor och en procent pa vardet. TLV bedo-
mer att det totala forsaljningsvardet inom dessa varusegment (1,1 miljarder
kronor 2020) ar for lagt for att i detta 1age motivera en dndring av margina-
len. Dessutom ar datatillgdngen alltfor begransad for att &stadkomma en re-
levant uppfoljning av en dndring.

3% Prop. 2008/09:145. Omreglering av apoteksmarknaden s. 200.



7 Konsekvenser av forslag

TLV:s forslag om dndrad handelsmarginal giller likemedel med generisk
konkurrens. Syftet med detta kapitel ar att ge en bild av hur féreslagen for-
andring kommer paverka olika apotek, apoteksstorlek, apotekskedjor och
geografiska lagen. Vidare har kostnaden for foreslagen forandring analyse-
rats, dar den historiska utvecklingen ligger till grund for ett uppskattat inter-
vall for kostnadsutvecklingen.

En forandring av handelsmarginalen som bygger pa att handelsmarginalen
for ett varusegment forandras, bor inte innebara forandrade konkurrensfor-
hallanden pa marknaden eftersom aktorer har samma mojlighet att sélja i
detta segment. Daremot kan forandringen i praktiken ge olika effekter pa
olika apotek beroende pa vilken typ av kundunderlag apoteken har.

Analysen i detta kapitel bygger pa historiska data, och forandringar i an-
vandning av likemedel sker hela tiden. Forsaljningen av periodens varor har
dock haft en stabil tillvaxt och TLV tror att den kommer fortsitta utgora un-
gefar samma andel av forsaljningen. Utvecklingen inom e-handeln kan inne-
bara att andelen okar och e-handelsaktorerna sdledes far mer av hojningen i
framtiden.

I konsekvensberdakningarna har for enkelhetens 1,15 kr per forpackning an-
vants.

7.1 Geografiska skillnader

Fokus for analysen i 6versynen har varit pa geografiska skillnader i tillgang-
lighet till apoteksservice, varfor detta kapitel borjar med en redovisning av
konsekvenserna av geografiska skillnader. Samma indelning som anvéants ti-
digare i rapporten redovisas i detta kapitel; avstindssegment och kommun-

grupper.

7.1.1 Avstand till narmaste apotek

Avstand till narmaste apotek anger om apotek finns i tatort eller inte och in-
dikerar vilken typ av konkurrens som apoteken moter. I tabell 9 nedan redo-
visas forandringen i handelsmarginal uppdelat pa avstandssegment. Skillna-
derna i handelsmarginalsokning ar sma. Minst 0kning blir det for de apotek
som har kortast avstand till nirmsta apotek och storst 6kning far apoteken
med storst avstand.



Tabell 10. Total handelsmarginal per avstdndssegment nuvarande och foreslagen hojning,
miljoner kronor, 2020

Antal Nuvarande Ny beréknad Skillnad Skillnad
Avstandssegment apotek handelsmarginal handelsmarginal mkr %
0-500m 598 1895 1922 26,7 1,41%
500m-2km 460 1 466 1487 20,9 1,43%
2km-4km 63 203 206 3,0 1,46%
4km-6km 43 128 129 1,8 1,45%
6km-20km 198 528 536 7,8 1,48%
>20km 85 201 204 3,0 1,48%
Avstand ej berakningsbart* 12 856 868 12,5 1,46%
Totalsumma 1459 5277 5353 75,8 1,44%

Kalla: E-hdlsomyndigheten och TLV analys
Not: *E-handels- och dosapotek

7.1.2 Kommungrupper

Forsaljningen av periodens varor ar relativt jamnt fordelad geografiskt. I ta-
bell 10 redovisas forandringen i handelsmarginal uppdelat pa kommuntyper.
Minst effekt av forandringen far apotek i storstader och pendlingskommun
nira storstad. Forandringen i handelsmarginal ar storst i pendlingskommu-
ner niara mindre stad/tatort och landsbygdskommuner.

Tabell 11. Total handelsmarginal per kommungrupp nuvarande och foreslagen héjning, mil-
joner kronor, 2020

Nuvarande Ny beraknad

Antal Skillnad Skillnad

apotek handels- handels- mkr %
Kommungrupp marginal marginal
Landsbygdskommun 87 249 253 3,7 1,48%
Landsbygdskommun med bestksnéaring 33 71 72 11 1,49%
Mindre stad/tatort 196 655 664 9,5 1,45%
Lagpendlingskommun nara storre stad 89 287 291 4,2 1,47%
SPg:jc/itI;r:gikommun nara mindre 88 267 271 4,0 1,49%
Pendlingskommun néra storstad 237 724 734 10,2 1,40%
Pendlingskommun néra storre stad 106 342 347 5,0 1,46%
Storstader 254 713 722 9,9 1,38%
Storre stad 357 1115 1131 15,8 1,42%
Kommungrupp ej applicerbar* 12 856 868 12,5 1,46%
Totalsumma 1459 5277 5353 75,8 1,44%

Kalla: E-hdlsomyndigheten och TLV analys
Not: *E-handel- och dosapotek

TLV menar att det ar att foredra att landsbygdskommuner far en ndgot hogre
okning (pa grund av hogre forsaljningsandel av generika) dn vad exempelvis
storstader far med det nya forslaget. Detta for att apotek som stidngs i lands-
bygd har en storre paverkan pa tillganglighet till apoteksservice.



7.2 Olika typer av aktorer

I detta avsnitt redovisas hur det foreslagna generikatillagget paverkar olika
typer av apotek. Utfallet redovisas for de tre huvudsakliga kategorierna: fy-
siska apotek, e-handelsapotek och dosapotek.

Under 2020 stod de fysiska apoteken for 80 procent av forsiljningen av re-
ceptforskrivna lakemedel, e-handel stod for 13 procent och dosapoteken for
de resterande 77 procenten. Vidare star de fysiska apoteken for 80 procent av
forsaljningen av generika, e-handeln star for 12 procent och dosapoteken for
8 procent.

I Tabell 12 nedan redovisas forandringen i handelsmarginal uppdelat pa typ
av apotek. E-handelsapotek far en mindre okning jamfort med fysiska apotek
och dosapotek, vilket forklaras av att forsaljningen av periodens varor star
for en lagre andel av forsiljvardet hos e-handelsapoteken, under 2020 cirka
19 procent mot de fysiska apotekens 25 procent.

Tabell 12. Total handelsmarginal per apotekstyp nuvarande och féreslagen hojning, miljoner
kronor, mkr, 2020

Antal Nuvarande Ny beréknad han- Skillnad Skillnad
Typ av apotek apotek handelsmarginal delsmarginal mkr %
Fysiska apotek 1447 4421 4485 63,2 1,43%
E-handelsapotek 9 459 465 5,9 1,29%
Dos 3 396 403 6,6 1,66%
Totalsumma 1459 5277 5353 75,8 1,44%

Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys

Under 2020 har e-handelns andel av generika okat, en utveckling som spas
kommer fortsatta (se avsnitt 3.4). Det innebar att skillnaden mellan e-handel
och ovriga aktorer kommer minska framover.

7.3 Olika storlek pa apotek

Nar apoteken delas in i fem jaimnstora segment, baserat pa antal expedierade
receptrader, framgar att d&ven har blir den foreslagna andringen relativt jamn
fordelad. Segmenten mellan och mindre apotek har storst 6kning, medan de
storsta och allra minsta apoteken har en nagot mindre 6kning.

Tabell 13. Total handelsmarginal per apoteksstorlek nuvarande och féreslagen héjning, mil-
joner kronor, mkr, 2020

Receptrads- Antal Nuvarande Ny beraknad Skillnad Skillnad
segment apotek handelsmarginal handelsmarginal mkr i procent
Minst 290 277 281 4,0 1,44%
Mindre 292 541 549 7,9 1,46%
Mellan 292 769 781 11,2 1,45%
Stérre 292 1095 1110 15,7 1,44%
Storst 293 2596 2633 37,0 1,43%
Totalsumma 1459 5277 5353 75,8 1,44%

Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys



Not: Grans for antal receptrader i segmenten minst och stérst ar cirka 0 till 27 000, respektive 77 000—
16 miljoner.

I det storsta segmentet ingér dven storre e-handelsaktorer, vilket medfor en
nagot lagre procentuell 6kning i den gruppen. Vid en narmare kommuntyps-
granskning av segmentet med de 293 storsta apoteken sa finner man att
landsbygdsgrupperna far en hogre procentuell 6kning dn storstiderna.

Tabell 14 visar en uppdelning av gruppen med de 290 minsta apoteken i Ta-
bell 13. Dar ser man samma monster, att det ar apotek i storstader, storre
stad och pendlingskommun néra storstad som med forslaget far den lagsta
okningen av handelsmarginalen. I landsbygd och mindre stader blir 6k-
ningen hogre 4n genomsnittet.

Tabell 14. Total handelsmarginal per kommuntyp i det minsta segmentet, nuvarande och fo-
reslagen hojning, tkr, 2020

Antal Nuvarande Ny beraknad Skillnad  Skillnad
apo- handelsmar- handelsmar- mkr %
Kommungrupp tek ginal ginal
Landsbygdskommun 22 24 24 0,36 1,51%
Landsbygdskommun med besoksna- 11 11 0,16
ring 13 1,50%
Mindre stad/tatort 32 30 30 0,45 1,52%
Lagpendlingskommun nara storre 6 6 0,09
stad 6 1,50%
Pendlingskommun  néra  mindre 14 14 0,22
stad/tatort 14 1,52%
Pendlingskommun nara storstad 43 32 33 0,46 1,44%
Pendlingskommun néara stérre stad 15 15 16 0,23 1,50%
Storstader 73 68 69 0,90 1,33%
Storre stad 72 7 78 1,10 1,43%
Totalsumma 290 277 281 3,97 1,44%

Kalla: E-hdlsomyndigheten och TLV analys



7.4 Konsekvenser for aktorer

I detta avsnitt redovisas forandringen i handelsmarginal for olika aktorer.
Gruppen Annan fristGende aktor far den storsta 6kningen av den foreslagna
handelsmarginalsiandringen. Anledningen &r att i denna grupp ingar dosapo-
tek som har en hogre andel forsiljning av periodens varor dn évriga apotek.

Tabell 15. Skillnad i handelsmarginal per apoteksaktor i procent, 2020

Apoteksaktor Antal apotek Skillnad i handelsmarginal i %
Apotea 1 1,43%
Apotek hjartat 396 1,41%
Apoteket AB 409 1,42%
Apoteksgruppen 197 1,45%
Kronans apotek 329 1,44%
Lloyds apotek 78 1,38%
Meds 1 1,18%
SOAF 31 1,49%
Annan fristdende aktor 17 1,66%
Totalsumma 1459 1,44%

Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys

7.5 Konsekvenser for patienterna

En forandring av handelsmarginalen som gor att priset hojs, innebar att
patienten kan fa betala mer beroende pa hur mycket av kostnaden som tacks
av hogkostnadsskyddet. En patient som anvander generiskt utbytbara lake-
medel och annu inte kommit upp i taket for hogkostnadsskyddet kommer att
fa en okad egenavgift. Hur mycket patientens kostnad okar beror pa var
denne befinner sig i hogkostnadstrappan.

Det genomsnittliga priset for en forpackning i periodens vara-systemet var
133,11 kronor under 2020. En hojning av priset med 1,15 kronor per forpack-
ning innebar en hojning med 0,9 procent. En patient som hamtar ut 12 for-
packningar per ar, till vad som ar det genomsnittliga priset for ett 1akemedel
inom periodens vara-systemet kommer fa en 6kning av egenavgiften med
knappt 14 kronor. Det finns dock patienter som far en lagre, eller helt utebli-
ven kostnadsokning, darfor att de redan nétt taket i hogkostnadsskyddet.
Den hogsta 6kningen en patient kan fa ar 21 kronor per ar. En {6ljd av att
priserna pa lakemedel inom periodens vara-systemet kan variera vid olika
uthdmtningstillfallen innebar att det 4r utmanande for patienten sjalv se ef-
fekten av den 6kade handelsmarginalen.

Under 2020 betalade de patienter som inte nadde upp till taket i hogkost-
nadsskyddet cirka 3,3 miljarder kronor i egenavgifter for lakemedel inom pe-
riodens vara-systemet. Sannolikt far det stora flertalet av dessa patienter be-
tala den hojda handelsmarginalen som egenavgift. Dessa patienters egenav-
gifter ar 38 procent av forsiljningsvardet pa lakemedel i periodens vara-sy-
stemet. Vid en hojning av generikatillagget pa 76 miljoner kan man anta att
de skulle sta for samma procentuella andel, vilket ger en 6kad kostnad pa



cirka 29 miljoner kronor for patienterna. Det skulle innebara en hojning av
patienternas egenavgifter med knappt 1 procent.

7.6 Konsekvenser for staten

Staten far okade kostnader genom den foreslagna hgjningen av generikatill-
dgget. Okningen blir den del som staten ska ersitta regionerna for genom li-
kemedelsavtalet. Denna ersiattning baseras pa Socialstyrelsens likemedels-
prognos. TLV har varit i kontakt med Socialstyrelsen for att informera om ef-
fekterna av den foreslagna forandringen. TLV har ocksé informerat socialde-
partementet om konsekvenserna.

7.7 Konsekvenser for regioner

Regioner far 6kade kostnader genom den foreslagna hojningen av generika-
till:igget. Okningen blir mellanskillnaden mellan den totala 6kningen pa 76
miljoner kronor och den del som tillkommer pa patienternas egenavgifter
(29 miljoner kronor i berdkningen ovan), vilket ger en nettookning pa 47
miljoner kronor. Regionerna ersatts genom statsbidraget for lakemedelskost-
naderna som baseras pa Socialstyrelsens lakemedelsprognos. TLV har varit i
kontakt med Socialstyrelsen for att informera om effekterna av den fore-
slagna forandringen. TLV har haft samrad med regionerna som staller sig
positiva till forslaget och bland annat for att inga avtal mellan regionerna och
lakemedelsbolag behover justeras sa det uppstar inga administrativa kostna-
der.



8 Fortsatt arbete

Med beaktande av senare ars utveckling och de negativa effekter som avgifts-
hojningarna forvantas ha pa apotekens lonsamhet, bedomer TLV att det
finns behov av en hojning av handelsmarginalen for lakemedel som ingar i
en utbytesgrupp med generisk konkurrens.

Regler om handelsmarginalen finns i TLV:s foreskrifter (TLVFS 2009:3) om
handelsmarginal for lakemedel och andra varor som ingar i ladkemedelsfor-
maénerna. Nista steg i arbetet med 6versynen ar darfor att ta fram forslag till
foreskriftsandringar. Forslag pa foreskriftsforandringar med tillhorande
konsekvensutredning planeras att remitteras tidigast vid halvarsskiftet 2021.
Preliminart bedomer TLV att det finns behov av ikrafttradande i borjan pa
2022.

De forslag till forandringar av apotekens handelsmarginal som redogors for i
denna rapport, kommer att ha en viss marknadspaverkan, nagot TLV kom-
mer att folja upp. Aven den ldngsiktiga effekten av Coronapandemin och ut-
vecklingen av e-handeln ar aspekter som ar viktiga att folja framover. Apo-
teksmarknaden star infor en strukturomvandling som innebar nya forutsatt-
ningar for tillganglighet till apoteksservice. TLV fortsatter att 16pande folja
utvecklingen pa apoteksmarknaden och kommer gora fordjupade analyser
dar det bedoms finnas behov.

Arbetet med 6versynen har tydliggjort att forandringen i returvarulagstift-
ningen gallande kylvaror som genomférdes 2018 paverkar apotekens lager-
héllningskostnader for kylvaror. TLV dmnar f6lja det arbete som Likeme-
delsverket gor pa omradet.
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10 Bilaga 1 Handelsmarginal

Handelsmarginalen utgor skillnaden mellan apotekens forsaljningspris (AUP) och
inkopspris (AIP), for varor som ingar i lakemedelsformanerna. Handelsmarginalen
okar med inkopspriset pa varan. Det innebar att apoteken far en hogre ersattning ju
hogre varans pris ar, upp till ett tak.

Ersattningen varierar beroende pa vilken varukategori som varan tillhor:
. lakemedel utan konkurrens

. lakemedel med konkurrens
. lakemedelsnira forbrukningsartiklar
. stomiartiklar

For varor inom den forsaljningsmassigt storsta kategorin: likemedel utan konkur-
rens, det vill sdga originallidkemedel som inte omfattas av utbytessystemet, far apo-
teken en grundersattning per forpackning samt en rorlig ersattning som varierar
med priset.



Aktuella marginaler for samtliga produkter finns i tabellerna nedan.

Tabell 16. Formel for berakning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal fér I1akemedel
utan konkurrens.

Apotekens inképspris (AIP), kr Apotekens forséljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25

> 50 000 AIP + 1 046,25

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsférmanerna.

Apotekens ersattning for utbytbara lidkemedel (inom periodens vara-systemet) far
ett tilligg pa 11,50 kronor (fore detta “generikatian”) per forpackning.

Tabell 17. Formel for berékning av férsaljningspris inklusive handelsmarginal for lakemedel
med generisk konkurrens (periodens vara-utbytet).

Apotekens inkopspris (AIP), kr Apotekens férsaljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50 + 11,50

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25 + 11,50

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25 + 11,50

> 50 000 AIP + 1 046,25 + 11,50

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Tabell 18. Formel for berékning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal for
stomiartiklar.

Apotekens inkopspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,362 + 4

> 47,35-4 500 AIP x 1,108 + 16

> 4 500 AIP + 502 +0,01 x (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingér i lakemedelsforménerna.

Tabell 19. Formel for berékning av férsaljningspris inklusive handelsmarginal for
lakemedelsnéara forbrukningsartiklar.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,402 + 3,36

> 47,35-4 500 AIP x 1,106 + 17,36

> 4 500 AIP + 494,36 + 0,01 X (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Moms tillkommer med 25 procent for forbrukningsartiklar och stomiprodukter.



