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Vivill framja hédlsa och samtidigt hushalla
med samhdllets resurser. Det gor vi genom
att besluta om spelregler fér den svenska
apoteksmarknaden samt genom att
granska och besluta om vilka tandvards-
behandlingar, lakemedel och férbruknings-
artiklar som ska subventioneras.

TLV dr en statlig myndighet med uppdrag
inom apotek, tandvard och lakemedel.
Vart apoteksuppdrag &r att ge patienter
och kunder god tillganglighet till och ser-
vice pa apotek, utan att lakemedelskostna-
derna stiger.

Vi beslutar ocksa om vilka lakemedel,
forbrukningsartiklar och vilken tandvard
som ska subventioneras av samhillet.

Vart uppdrag ar att samhallet ska f& ut
sa mycket hilsa som mojligt for de skatte-
pengar som gar till de omrdden som vi
arbetar med.

Fran LFN till TLV

Pa goda grunder

Genom att skapa forutsattningar for att

kunna driva apotek med |[6nsamhet i hela
landet bidrar vi till att det blir enklare att
hamta ut receptbelagd medicin. Vart mal
aratt det ska bli fler apotek i Sverige som
en foljd av att apoteksmarknaden ar kon-
kurrensutsatt.

Om patienten har fatt recept pa lakeme-
del dar det finns varor med samma innehall
till 1agre pris, ser vi till att apoteket byter
till det lakemedel som har det lagsta priset.
Genom detta utbyte frigors skattepengar
som kan anvandas till andra angeldgna
omraden inom halso- och sjukvard.

TLV hette tidigare LFN, Lakemedelsformansnamnden, och hade redan vid
grundandet 2002 uppdraget att besluta om apotekens handelsmarginal

samt om subvention av ldkemedel och forbrukningsartiklar. Nar vi fick tand-
vardsuppdraget 2008 bytte vi namn till TLV. Ett namn vi behaller dven efter
attvifick uppdrag i omregleringen av den svenska apoteksmarknaden 2009.




Vi satter spelregler for apoteksmarknaden
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Malet med vért apoteksuppdrag ar bidra till att alla i Sverige far ckad

tillgdng och service pa apotek utan att lakemedelskostnaden stiger.

Den svenska apoteksmarknaden om-
reglerades 1 juli 2009 och bade enskilda
naringsidkare och storre foretag far nu
driva apoteksverksamhet. Syftet 4r att 6ka
tillgangligheten till Iakemedel och annan
apoteksservice. Men for att fler apoteks-
aktorer ska vilja etablera sig i Sverige maste
det finnas forutsattningar till [onsamhet
for saval sma som stora apoteksforetag.
TLV har fatt uppdraget att skapa dessa
forutsattningar samtidigt som vi ska se till
att lakemedelskostnaderna inte stiger for
patient och landsting till f6ljd av omregle-
ringen.

Den nya apoteksmarknaden ar pa ett vis
forandrad genom att patienter och apo-
tekskunder far battre tillgdng till
lakemedel. Men pa manga satt fungerar
apoteken som forut. De ska kunna till-
handahdlla de lakemedel och forbruk-
ningsartiklar som patienten har fatt
utskrivna pa recept och kunna ge rdd om
lakemedel. Hogkostnadsskyddet galler
som tidigare.



Vireglerar utbyte som sparar miljarder

En central del av hogkostnadsskyddet for
lakemedel ar att apoteken byter ut recept-
belagda lakemedel till billigaste vara med

samma innehall - generika. Utbytet frigor
miljarder skattekronor varje ar. TLV foljer

upp att det sker.

Alla i Sverige omfattas av systemet for
hogkostnadsskydd, det vill séga att staten
subventionerar en del av kostnaden for
receptbelagda lakemedel och forbruknings-
artiklar. En del i detta &dr generikautbytet.
Det innebdr att nar patienten hamtar ut ett
receptbelagt lakemedel och det finns ett
annat med samma innehdll men med ldgre
pris maste apoteken byta det dyrare till det
billigaste.

Systemet infordes 2002 for att halla nere
sambhillets kostnad for likemedel. Sedan
dess har utbytet sparat flera miljarder av
vara skattemedel. Det &r pengar som kan
anvandas till andra angeldgna omraden
inom halso- och sjukvard.

Apotekspersonal maste byta ut

Lagen som styr generiskt utbyte &ndrades
2009 och innebdr att personal pd apotek
ska byta lakemedel som skrivs ut pa recept
till billigast mojliga generika. Det racker
inte langre att de byter till det billigaste de
harilager. Patienten har mojlighet att trots
detta fa det lakemedel som stdr pd receptet

men far da sjilv betala mellanskillnaden. Vill

patienten varken ha det lakemedel som apo-
teket erbjuder eller det som star pa receptet
maste patienten betala hela kostnaden sjilv.
Lakare kan av medicinska skal hindra utbyte
genom en markering pa receptet.

Det ar Lakemedelsverket som beslutar
vilka lakemedel som ar utbytbara.

Vi sitter pris och foljer upp utbytet
TLV spelar en viktig roll for det generiska



utbytet. Vi beslutar om pris pa generiska

lakemedel och har ansvar for tillsynen sa

att apoteken verkligen genomfor utbyten.
Lakemedelsforetag konkurrerar om

att satta det lagsta priset och bli utvalt att

sdlja sin produkt. Apoteken fari god tid veta

vilka lakemedel som ar billigast, det vill saga,

som de ska salja under kommande period.
Var tillsyn av generikautbytet sker bland

annat genom attvi féljer apotekens forsilj-

ningsstatistik.

Fakta om generika

Ett generiskt ldkemedel &ren vara med
samma medicinskt aktiva innehall som det
ldkemedel som tidigare var det patente-
rade. Nar lakemedelsforetagets patent
l6pt ut pa lakemedlet blir det tillatet att
sdlja generika.

Mer information om generika:

- TLV:s beslut om vilken vara som har
periodens lagsta pris:

www.tlv.se/databas

- Apotekens Service AB forser apoteken
med information om |lakemedel och for-
mansberadttigade varor:
www.apotekensservice.se/Apoteksaktorer
- Lakemedelsverket beslutar om vilka
likemedel som &r utbytbara:
www.lakemedelsverket.se

Malet dr att samhdllet och patienten ska
betala lagsta mojliga lakemedelspris.



Vi beslutar om apotekens handelsmarginal
och ersattningen till Apotekens Service AB

Visdtter en del av spelreglerna for apoteks-
marknaden och beslutar om |6nsamheten
forapotek. En del av detta &r den ersitt-
ning apoteken far for att sélja recept-
belagda lakemedel - handelsmarginalen.

Handelsmarginalen ar den erséttning
apoteken far for att sdlja ett receptbelagt
lakemedel eller en vara. Den utgoér skillna-
den mellan apotekens forsiljningspris och
inkopspris.

Vart uppdrag ar att utforma handels-
marginalen. Det har vi haft sedan 2002.
Med anledning av apoteksmarknadens
omreglering fick vi uppdraget att utforma
en ny handelsmarginal. Ett av regeringens
mal ar att den ska ge forutsattningar att
driva apotek med |6nsamhet sa att antalet
apotek 6kar. Ett annat &dr att det inte ska
vara ekonomiskt fordelaktigt for apoteken
att sdlja ett dyrtistallet for ett billigt lake-
medel.

Generiskt utbyte ger extra ersittning

For att den svenska apoteksmarknaden
ska vara attraktiv for apoteksaktorer har
handelsmarginalen kompletterats med

en extra ersattning for forsaljning av gene-
rika. Ersattningen dr en fast summa pd

10 kronor som betalas ut till apoteket nar
det séljer det billigaste lakemedleti en

likemedelsgrupp med generisk konkur-
rens. Syftet med ”10-kronan” dr att ersdtta
apoteken for att genomféra de generiska
utbyten som sparar pengar at skattebeta-
larna varje ar.

Gemensam IT-tjdnst for apotek

Viéra beslut om handelsmarginalen for-
verkligas praktiskt ute pa apotek genom
ett nara samarbete med Apotekens Service
AB. Det ar ett statligt bolag som erbjuder
uppgifter ur ett antal viktiga register och
tillhandahaller datasystem for alla apo-
teksaktorer. Via dessa datasystem far alla
apotek automatiskt uppgift om det pris
som kunden ska betala. De tjanster som
Apotekens Service AB erbjuder ska gemen-
samt betalas av alla apotek. Vi utformar
modellen for den ersdttningen. Den bygger
pd att apoteken betalar en fast avgift pa
nagra kronor for varje receptbelagd vara
som apoteken siljer vid ett och samma
tillfalle.

Rakna ut forsaljningspriset

Rékna ut apotekens forsaljningspris for ett
lakemedel eller en forbrukningsartikel pa:
www.tlv.se/aup



Vi foljer upp l6nsamheten pa apoteksmarknaden

TLV forverkligar statens apoteksvisioner.

- Viska mojliggora en fungerande apoteks-
marknad och samtidigt se till att staten
inte betalar for mycket for tjansterna,
sdger Magnus Thyberg, ansvarig for TLV:s
apoteksuppdrag.

Ett mal med den nya reformen foér apo-
teksmarknaden ar att skapa konkurrens.
Detta ska leda till att befolkningen far
okad tillganglighet till lakemedel och till
service pa apotek. Verksamheten ska vara
vdl utbyggd i bade glesbygd och storstad.

Lonsam men inte for kostsam

For att sdkra att
malet uppnas har
regeringen gett
TLV uppdraget

att skapa en del

av de ramar och
spelregler som styr
forutsattningarna

for aktorer pa apo-
teksmarknaden.
Magnus Thyberg
har huvudansvaret

Magnus Thyberg, ansvarig
for TLV:s apoteksuppdrag,

for detta arbete.

- Viska skapa styrmedel och utova
tillsyn sa att alla apoteksaktorer, stora
som sma, kan bedriva en [6nsam apoteks-
verksamhet. De ska f4 ersattning for tjans-
ter som de dr skyldiga att erbjuda,

till exempel radgivning och att sdlja recept-
belagda ldkemedel. Samtidigt ska vi se till
att lakemedelskostnaderna for landsting
och patienter inte stiger till

foljd av detta, forklarar han.

Handelsmarginal viktigt styrmedel
Uppdraget dr en komplicerad balansakt
for TLV. Arbetet sker genom nédra sam-
arbete med andra myndigheter pa lake-
medels- och apoteksomradet och med
hjalp av ekonomiska styrmedel. Handels-
marginalen &r ett av de viktigaste verk-

tygen.

Satter storre press pa generiskt utbyte

Pa den nya apoteksmarknaden lagger TLV
annu storre vikt vid att apoteken genom-
for generiska utbyten. Darfor far de en
sarskild ersattning pa 10 kronor for att
hantera utbytet. TLV utovar direkt tillsyn
over apoteken sa att de foljer reglerna om
likemedelsutbytet.

- Vi far statistik via Apotekens Service
AB som ger oss mojlighet att se pa apoteks-
niva vilka som inte foljer reglerna. Da kan
vi utkrdva vite. | vissa delar kan vart arbete
liknas vid det som Post- och Telestyrelsen
eller Finansinspektionen utévar pd sina
arenor, siger Magnus Thyberg.



Samarbete for en vilfungerande apoteksmarknad

Var personal samarbetar 6ver dmnes- Visakrar att kvaliteten i arbetet hal-

granserna for att vara beslut om apoteks- ler en hog niva genom att ge var personal
marknaden ska bli s& vl underbyggda mojlighet till kompetensutveckling och

som mojligt. Det ar nodvandigt eftersom natverkande med viktiga aktorer.

besluten beroralla och ska ge valuta for
skattepengarna.

Var ledstjdrna ar att fa ut s& mycket halsa
som mojligt for de skattepengar som gar
till apotek, lakemedel och tandvard. Vart
kunnande och véra arbetsmetoder hjalper
oss att na det mélet.

Nytt uppdrag - beprévad arbetsmodell

Vi har utvecklat internationellt erkand
spetskompetens for subvention och pris-
sdttning av ldkemedel. Médnga lander ar
intresserade av att ta del av vara kun-
skaper och erfarenheter. Mélet for vart
apoteksuppdrag ar att skapa ramar for

en apoteksmarknad dar det dr sa I6nsamt
att driva apotek att alla manniskor far god
tillgang till n6dvandiga lakemedel.

Kompetenséverskridande samarbete

ger battre beslut

For att fa en vl fungerande apoteksmark-
nad krévs att vi gor omfattande samhills-
ekonomiska bedomningar. Vi samarbetar
over yrkes- och omradesgranserna for att
f4 genomarbetade beslutsunderlag, som
tar hansyn till medicinvetenskap, lagar och
forordningar.

Hur dr det att arbeta med apoteks-

uppdraget?

Eva Finder, ekonom,
apoteksuppdraget.

- Vi ska skapa en fung-
erande apoteksmark-
nad. Vart uppdrag
ska resultera i 6kad
tillganglighet pa apotek i Sverige och att
det blir lattare for patienter att hamta ut
sina ldkemedel. Det ar spannande och
meningsfullt. Var tidigare erfarenhet av
att arbeta med apoteksfrdgorna drarvi
nytta av ivart nya utvidgade apoteks-
uppdrag. Aven hir jobbar vi tvérveten-
skapligt och det innebér att vi alltid
belyser frégorna fran flera hall.



Att arbeta med ett samhallsansvar

TLV gor samhallsnytta. Det kraver att

vara anstallda tycker att det ar roligt och
intressant att ta ett samhéllsansvar och

att fatta beslut som far skattepengarna for
apoteksmarknad, tandvard och ldkemedel
att ricka till s& mycket som mojligt.

For att vi ska kunna vidareutveckla den
redan hoga niva pa utredningsarbetet
kravs att vi har kunnig personal. Genom-
gdende for de som arbetar har ar att de
arerfarna och hogutbildade. Flera har
licentiat- eller doktorsexamen och &r efter-
fragade pa arbetsmarknaden. For att klara
vart myndighetsuppdrag vill vi behélla och
utveckla var kompetens.

Ger utrymme fér familj och fortbildning
Med flexibla arbetstider och mgjlighet

till hemarbete vill vi géra det lattare att
kombinera arbete och familjeliv. Vi satsar
pa individen och erbjuder mentorsstod,
interna och externa utbildningar samt i
vissa fall mojlighet att kombinera arbetet
med forskning. Som en del av en hilsosam
arbetsmiljo ar det viktigt fér oss med frisk-
vardande och sociala personalaktiviteter.

Darfor trivs jag pa TLV:

Peter Skiold,
nationalekonom och

= i analytiker, apoteks-
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det forsta kanns det vi gor meningsfullt

uppdraget.

- Av flera anledningar
trivs jag pa TLV. For

och viktigt, vilket ar inspirerande. For det
andra ar det stimulerande och utvecklan-
de att arbeta med kollegor i den egna och
andra professioner, i det 6ppna klimatet
som &r typiskt for myndigheten.
Ambitionen fran ledningen ar att vi
medarbetare ska utvecklas genom moj-
lighet att forska, gd utbildningar, kurser
och genom att delta i seminarier och
natverk, dven internationellt.
Mest utvecklande ar anda att delta
i det dagliga arbetet pa TLV.



Stora uppdrag kraver kompetens och noggrannhet

TLV har pd kort tid fatt ett allt storre

ansvar. Med apoteksuppdraget satter vi
spelregler pa en helt ny marknad. Gunilla
Hulth-Backlund &r generaldirektor for den
snabbvaxande myndigheten.

- Det dr en stor utmaning att fa ansvar
for apoteksuppdraget som skapar en s
stor fordndring pa den svenska apoteks-
marknaden, sidger hon.
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Gunilla Hulth-Backlund

Titel: Generaldirektor, TLV sedan 2009.
S vill jagleda TLV: Den organisation jag
leder ska vara andamadlsenlig, funktionell
och underlitta effektivt arbete. Uppdrag
och mélgrupper ska vara klara. Vi ska ha
tydliga och uppféljningsbara mél samt
strategier for att nd malen.

Stolt 6ver: Jag vill inte vara chefen som
jamt arbetar. Det ar viktigt att hitta en
bra balans mellan arbetstid och ledig tid.
Sé farjagenergi: Haralltid en langresa
att se fram emot. Dé kan jag ge allt pa

jobbet.

Gunilla Hulth-Backlund tycker att upp-
draget passarvil in i TLV:s tidigare arbete.
Det innebar att myndigheten ska bidra till
okad tillgianglighet och service p& apotek
utan att kostnaden stiger for patient och
landsting. Det gemensamma malet &r
fortfarande att fa ut sd mycket hélsa som
mojligt fér pengarna.



Perspektiv gor apoteksarbetet bittre
Under processen att ta fram nya spelreg-
ler for apoteksmarknaden har TLV varit
angeldgen om att ta in synpunkter fran
berorda parter. Intresserade apoteks-
aktorer, landstingen, lakemedelsforeta-
gens branschorganisationer och ménga
andra har fatt komma till tals.

Snabb och lattjobbad myndighet
TLV ar en lattarbetad organisation, tycker
Gunilla Hulth-Backlund. Vagen fran beslut
till handling ar snabb. Det &ren ung
myndighet fri frdn gamla invanda monster
vilket gor det latt att stdlla om mot nya
mal.

- Min uppgift ar att utveckla TLV sa
att vi star val rustade fér nya utmaningar.
Samtidigt ska vi behalla en hog kvalitet
i den existerande verksamheten.

Visste du att...

... TLV:s arbete ska gora det mojligt for alla
i Sverige att fa battre tillgang till apoteks-

service.

... det generiska utbytet, ndr apoteken
byter ditt receptbelagda lakemedel mot
ett billigare med samma innehall, frigor
mangmiljardbelopp varje ar.

... hégkostnadsskyddet fungerar som forut
pd den omreglerade apoteksmarknaden.

... statliga Apotekens Service AB ser till
att alla apotek har tillgang till n6dvandiga
datasystem och register.

... Lakemedelsverket beslutar vilka aktorer
som far starta och driva apoteksverksam-
het i Sverige.

... TLV:s uppdrag har pa ndgra fa ar vuxit
fran ansvar for pris och subvention av ldke-
medel och forbrukningsartiklar till att aven
omfatta ansvar for tandvard och spelregler
for den svenska apoteksmarknaden.

11



TLV har ansvar for att styra och félja upp
apoteksmarknadens [6nsamhet. Malet ar
att ge alla i Sverige god tillgang till lakeme-
del och apoteksservice utan att kostnaden
stiger for patienter och landsting. Vi bidrar
till att skapa konkurrens pd apoteks-
marknaden.

Vart uppdrag ar att fa ut s& mycket halsa
som mojligt for de skattepengar som gar
till apotek, lakemedel och tandvard.
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