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Vanliga fragor om stomikalkyl programmet

Har samlar vi de vanligaste fragorna om stomikalkylen. Har du problem med programmet
ska du i forsta hand ta kontakt med IT-ansvarig pa din arbetsplats.

Fraga:
Installationen av Stomikalkyl gar bra. Men nar jag ska 6ppna programmet fungerar det
inte, t.ex. far jag felmeddelande om att datorn inte har tillrackligt med kapacitet.

Svar:
Detta fel kan uppsta om anvandaren redan har programvaran MSAccess installerad.
Atgarda felet enligt nedan:

Starta och avsluta befintlig MSAccess (finns under Start\Program)

Starta Stomikalkyl

Pa ev. frdga om man vill konvertera svarar man att man bara vill 6ppna

Pa fragan om var databasen finns klickar man pa Byt knappen (man ska inte foresla nagon
annan sokvag an den som foreslas)

Stomikalkylen &r igang

Néasta gang man startar Stomikalkyl startar allt utan fragor och meddelanden

Fraga:
Jag har problem med att skriva ut hjalpmedelskortet.

Svar:

Detta ar troligen inte ett fel i sjalva Stomikalkylen, utan beror pd att skrivaren inte ar
korrekt installd. Ta kontakt med IT-ansvarig pa din arbetsplats.
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