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Fordjupningsmaterial om dversyn av apotekens
handelsmarginal, bilaga till pressmeddelande
2012-04-27

P& tva ar har det skett en explosionsartad expansion av apotek i Sverige. Ett
nytt apotek har 6ppnat nastan varannan dag. Vi har fatt éver 300 nya
apotek, langre 6ppettider och en mangfald av aktérer. Samtidigt har
forsaljningen av receptbelagda lakemedel inte 0kat — det &r med andra ord
fler som ska dela pa samma kaka. Trots detta uppvisar de flesta apotek ett
positivt resultat. Det konstaterar Tandvards- och lakemedelsférmansverket,
TLV, i sin forsta uppfoljning av den svenska apoteksmarknaden.

Det ar TLV som beslutar om apotekens handelsmarginal, alltsa den erséattning de far av
staten for att sélja receptbelagda lakemedel. Syftet med ersattningen ar att ge
apotekskunder tillgang till lakemedel och god service. For att stimulera
apoteksmarknaden och 6ka tillgangligheten héjdes handelsmarginalen vid
omregleringen 2009. Efter hojningen berédknades handelsmarginalen uppga till drygt 4
miljarder. Sedan dess har antalet apotek blivit 6ver 30 procent fler och i genomsnitt har
varje apotek 6ppet 10 timmar langre per vecka. Dessutom har bade storre kedjor och
mindre entreprendrer etablerat sig.

Nivan pa handelsmarginalen behover inte andras

Forutom att marginalen hojdes i samband med omregleringen gavs apoteken ocksa
mojlighet att tjana extra pengar genom handeln med sa kallade parallellimporterade
lakemedel. Detta har resulterat i storre vinster for apoteken &n vad vi berdknade. TLV
har kommit fram till att nivan pa handelsmarginalen inte behover dndras. Den extra
ersattning som apoteken fick i samband med omregleringen har dock blivit nagot lagre
an beréaknat. Darfor blir det vissa andringar foér hur handelsmarginalen betalas ut.

Enligt branschen sjalv har den senaste tiden praglats av dalig Ionsamhet och stagnerad
omséattning — de har kort sagt haft det "kampigt”.

Mycket tyder pa Gveretablering i storstader

TLV:s utredning pekar daremot pa att de flesta apotek uppvisar ett positivt resultat och
att marknaden fortfarande ar under utveckling. Vi ser dock exempel pa att man inte har
anpassat sin verksambhet till marknadens behov. Mycket tyder till exempel pa att det
finns en Gveretablering i storstader. Det finns gallerior dar apoteken ligger vagg i vagg
med varandra. Darfor kommer vi sannolikt att se en del nedlaggningar i storstéaderna.
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Fler maste dela pa statens ersattning

Na&r man tittar pa apoteksmarknaden maste man kanna till en viktig forutsattning. En
betydande del av apotekens intakter kommer fran forsaljning av receptbelagda
lakemedel, en hantering som de far statlig ersattning for. Utmaningen for apoteken ar
att antalet recept inte har dkat sedan omregleringen. Detta betyder att fler maste dela pa
statens ersattning. Trots detta uppvisar de flesta apotek ett positivt resultat.

De storre apotekskedjorna utnyttjar stordriftsférdelar

Det varierar kraftigt fran apotek till apotek hur beroende de ar av statens ersattning. For
apotek i gallerior kan intakterna fran de receptbelagda varorna ligga pa endast omkring
10 procent. For apotek nara sjukhus och vardcentraler kan siffran daremot vara upp till
90 procent. De som gar béast ar i regel de apotek dit kunderna ar vana att ga, oavsett
vilken logotyp det ar pa apoteket i dag. Hur bra det gar beror ocksa pa hur man
marknadsfor sitt Ovriga sortiment som exempelvis ndsdroppar, tandborstar och
kosmetika. Vi kan ocksa konstatera att de storre apotekskedjorna utnyttjar sina
stordriftsfordelar. En del sméaforetag gar bra, andra har svart att vara
konkurrenskraftiga och saknar de stora aktdrernas stordriftsfordelar. De stora kedjorna
kan till exempel fordela kostnaderna for 1T-system pa manga apotek, vilket de sma
aktorerna inte kan.

Okad service och tillganglighet till s& liten kostnad som mojligt for
skattebetalaren

Apoteksbranschen vill att handelsmarginalen héjs. Det ar naturligt. Men vart uppdrag
var och ar att bidra till att forverkliga malen for apoteksmarknadens omreglering: tkad
service och tillganglighet till apotek till sa liten kostnad som mojligt for skattebetalaren
— inte att skapa kraftig lonsamhet for apoteken. Har har de ett eget ansvar for att ta
initiativ, differentiera sig och utveckla sin affar.

Apoteken tar initiativ for att forbattra servicen till kunderna

En nyckelfraga ar emellertid om det har blivit lattare for patienter att fa ut sin medicin
pa apoteken? Har har apoteken ett stort ansvar och det ar givetvis inte bra om inte
kunderna far ut sitt lakemedel direkt. Enligt Konsumentverkets undersékning ar 2011
upplever kunderna att det blivit en viss forsamring. Enligt branschen sjalv ar
servicegraden densamma som fore omregleringen. Men nu boérjar vissa apoteksforetag
agera och ta initiativ for att ytterligare forbattra servicen sa att kunderna far béattre
tillgang till lakemedel. Vi kan ocksa konstatera att apoteken i princip alltid har mojlighet
att bestalla hem lakemedel, s& mycket hanger dven pa apotekens rutiner for inkop och
lagerhallning. Marknaden ar under utveckling och vi hoppas pa att fa se fler initiativ som
underlattar for kunderna att fa ut sin medicin.

De flesta apotek i glesbygd gér bra

En annan viktig del i lakemedelsforsorjningen star glesbygdsapoteken for. De flesta
apotek i glesbygd gar bra. Ett fatal klarar dock inte att bara sina egna kostnader — ett
problem som flera av dem hade redan fére omregleringen. Handelsmarginalen ar inte
ett bra verktyg for att 16sa denna specifika fraga eftersom marginalen ar en generell
ersattning till apoteken. Vi vill ocksa poangtera att det inte ar fraga om nagon generell
glesbygdsproblematik utan att detta endast beror ett begréansat antal apotek.
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Marknaden ar under utveckling

Sammanfattningsvis ser vi att apoteksmarknaden i Sverige fortfarande &r under
utveckling och vi kan forvanta oss foérandringar. Vi raknar med att apotek kommer att
laggas ner i 6veretablerade omraden, exempelvis i storstaderna. Samtidigt kommer nya
apotek att dppna pa andra platser i landet. Det kan ocksa forekomma att mindre aktorer
lagger ner och att storre apotekskedjor slas ihop for att na stordriftsfordelar. Dessutom
kommer sannolikt flera aktdrer att skapa egen distributionsverksamhet.

En rimlig ersattning till apoteken

Vi ska fortsatt ge apoteken en rimlig ersattning for att de expedierar receptbelagda
lakemedel. Vi ska ocksa fortsatt kontrollera att ersattningen ligger pa en rimlig niva. En
hojd handelsmarginal innebar hojda kostnader for patienter och samhaélle och vart
uppdrag ar att fa ut mesta mojliga héalsa for de pengar som vi lagger pa lakemedel och
apotek.



