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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Tandvérds och likemedelsforminsverket (TLV) beslutade den

17 januari 2011 att forbjuda ICA Sverige AB (ICA) att vid forséljning av
dels sédana likemedel som ingér i likemedelsférménerna och som inte
avsesi7b lékemedelsférniénslagen.dels sddana varor som avsesi 18 §
samma lag, registrera poing for sina kunders rdkning inom ramen for

ICA:s lojalitetsprogram. Forbudet forenades med vite om 1 000 000 kr,
se bilaga 1.

ICA yrkar att beslutet ska undanrdjas i dess helhet.

TLYV bestrider bifall till sverklagandet.

PARTERNAS UTVECKLING AV TALAN

ICA har utvecklat grunderna f6r sin talan genom att anftra i huvudsak

foljande.

Inledning ‘

ICA:s lojalitetsprogram innebér att ICA:s kortkunder, vid kép 1 ICA-
butiker eller i apotek som drivs i ICA (”Cura apotek™), har méjlighet att
samla bonuspoéng pa sina ink&p. Bonus utgér med en poéng pa varje hona
av kundens bonusgrundande inkdp. De av ICA:s kortkunder som har ett
ICA Bankkort Plus, som #r anslutet till Master-Card-systemet, erhaller
ocksa ett halvt poiing per intjinad krona &ven vid kép hos andra néringsid-
kare dn ICA. Bonuspoéngen ackumuleras och nér 2 500 poéﬁg erhallits far
kunden en bonuscheck om 25 kronor som kan inlésas mot dagligvaror i
valfri ICA-butik. ICA:s bonuscheckar kan &ven inlosas vid inkop i Cura
apotek. Ett poéng har ddrfér inte nigot ekonomiskt vérde i sig. Om en ICA
kortkund inte uppnér 2 500 poédng erhéller kunden in;te nagon bonus- och

registrerad podng dr séledes virdelds.
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Fragan om rabatt . |
ICA:s lojalitetsprogram och anvéndningen av ett bonussystem utgor inte
ett rabattsystem. En bonus &r en extra utbetalning medan en rabatt ar ett
avdrag pa priset. En rabattkupong &r ocksé nagot helt annat 4n en bonus-
check. En rabattkupong &r en kupong som en kund kan anvénda direkt vid
ett kdp, utan krav p& motprestation for att £a kopa varan till ett légre prié.
En rabattkupong innebdr ett avdrag pa priset. Néif en ICA kortkund har
uppnatt 2 500 poidng och erhaller en bonuscheck far kunden de facto en
extra utbetalning for sitt nyttjande av sitt ICA kort. Bonusen kan anvéndas
fér att kdpa nya varor. En bonuscheck blir saledes inte en kostnads-

reduktion férridn den utnyttjas vid nya kop.

Cura apotek tillampar de priser pa ldkemedel inom ldkemedelsférménerna
som faststélls av TLV. ICA:s kortkunder har inte pa nagot sitt maojlighet
att nyttja ICA:s bonuscheckar i Cura apotek vid ink6p av léikeﬁledel som
ingér i formanen. Bonuschecken kan inte heller 16sas in mot kontanter,
varfor den inte heller indirekt kan anvéndas vid inkép av ldkemedel som
ingér i forméanen. En ICA kortkunds kdp av ldkemedel m.m. inom {&r-
manen kan maximalt ge 1 800 poidng, vilket inte har ndgot ekonomiskt
virde och dérfor inte berittigar till ndgon bonus alls. Detta eftersom det
krdvs 2 500 poing for att erhalla en bonuscheck. ICA:s kortkunder kan

saledes inte enbart kopa ldkemedel och 'uppné négon form av bonuscheck.

TLYV har, som stod for sitt péstéende’ att ICA:s kortkunder genom ICA:s
lojalitetsprogram betalar et ldgre pris avseende likemedel inom forménen
an det av TLV faststillda forséljningspriset, anfort att bonuschecken som
kunden erhaller &r en rabatt som ska hénforas till den podnggenererande
transaktionen, dvs. till tidpunkten for kundens intjénande av bonus.
Tidpimkten for intjdnande av bonus saknar helt relevans for kortkundeﬁs
nyttjande av bonus. Detta foljer av att; a) det vid intjanandetillfillet saknas
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information om podngen sedermera kommer att resultera i en bonuscheck,
b) det vid intjanandetillfillet &r osdkert om kortkunden alls kommer

utnyttja eventuellt utstélld bonuscheck och ¢) bonuschecken éverhuvud-

taget inte kan anvéndas vid k6p av lakemedel inom férmanen.

Att intjinandetillfillet inte har négon betydelse f6r ldmnad bonus stods
vidare av savil nationell som EG-rittslig praxis. I det aktuella fallet fore-
ligger inte nagot fordringsforhallande mellan ICA och ICA:s kortkunder
f5rran kunden har samlat ihop 2 500 podng och erhallit en bonuscheck pd
25 kronor, Det ir vid detta tillfille den visentliga grunden f6r ICA:s kort-
kunders fordran uppstar. I rittsfall fran lénsrétten och kammarrétten (se.
mal 3201-07, 3202-07, 1696-08 och 495 - 497-09) rérande beskattnings-
bart underlag framgar uttryckligen att relevant tidpunkt for bonus eller
fragor hinforliga till nyttjande av bonus dr nér bonuskupongen faktiskt
utnyttjas, dvs. nér kunden gor ett nytt inkép. Réttsfallen bygger pa

allménna principer och &r inte en skatteréttslig foreteelse.

Med héansyn till gillande réttspraxis som fastslar att avgérande 4r nér
bonusen faktiskt anvéinds samt till att ICA:s kortkunder oaktat denna praxis
faktiskt inte kan anviinda bonuschecken for inkép av ldkemedel enligt
lékémedelsfdrménen eller receptbelagda likemedel, tilldimpar ICA inte
hégon rabatt p det férs‘éiljhingspris TLV faststéller. Podngregistreringen
innebdr inte en minskning av kopeskillingen varken pa gjorda inkdp eller
framtida inkop av likemedel inom formanen. Likemedelsforménslagen
saknar fé6rbud mot poéingregistreﬁng och mot att skicka ut bonuscheckar.
Det finns inte heller ett direkt rabattforbud. Det forbud som géller enligt
lakemedelsfrmanslagen #r att 14ta konsumenten betala ett ldgre pris &n det
som TLV faststillt. ICA tillaimpar de priser som TLV har faststallt fullt ut\
och ICA:s koertkunder och ICA:s §vriga kunder betalar fullt pris for alla

likemedel inom forméanen.
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Ovriga konsekvenser av ett forbud

Ett flertal aktorer p4 marknaden tilldmpar bonussystem dir kunden kan

intjéina bonuspoéng vid inkdp av ldkemedel inom ldkemedelsforménen.

Beslutet innebér att ICA helt tvingas att stanga ned sitt bonusprogram 1

forhallande till Cura apoteket medan 6vriga aktorer fritt kan fortsétta:

tillimpa sina bonussystem. En sédan séirbehandling av ICA:s bonussystem

skulle innebéra betydande och oacceptabla negativa konkurrensméssiga

effekter for ICA i forhallande till andra aktorer pa marknaden.

TLV har utvecklat grunderna for sitt bestridande genom att anfora 1

huvudsak féljande.

Det nu aktuella rabattsystemet, ICA:s loj alitetsprogrém, bestér av foljande
tva delar:

1. Registrering av rabattgrundande poéng vid ink6p av, sdvitt nu &r i
fraga, likemedel och varor inom likemedelsférmanen i bolagets apotek.

2. Utskickande av bonuscheckar till de kunder som tjénat in poéng.

TLV har i det 6verklagade beslutet forbjudit registrerandet av poéng och
inte utskickandet av rabattkuponger, dven om ndgra principiella skl inte
foreligger mot detta. Den rabatt som utgér dr direkt kOpplad till de
inhandlade varorna i och med att varje betald krona genererar en poing.
Rabatten &r dérfor hianforlig till de gjorda képen och inte till de kép som

sker nér rabatten utgar.

I forevarande fall erhaller ICA:s kunder ett alternativ till direkta pengar. En
tolkning av de aktuella bestdimmelserna i forménslagen s att dessa enbart
skulle ft')rbjuda étérbetalning i pengar skulle gora rabattforbudet helt
meningslst. I den stund d4 bolagets kund erhaller poing uppstar ett
fordringsforhallande mellan denne och ICA. I forefarande fall synes det
vara uppenbart att de kunder som erhéller poéng, vilka medfor att en ford-

ran uppstar, kan géra denna géllande gentemot ICA. For att fordringen ska
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kunna géras géllande krivs att den uppnétt viss miniminivé (2 500 poéng)

och att fordringen manifesteras i en bonuscheck vilken kunden kan dberopa

gentemot ICA. Att vissa kunder inte utnyttjar sina rabattkuponger innebér

givetvis inte att den underliggande poéngen saknar vérde.

Den skatterattsliga bedémning som gjorts i de av ICA &beropade malen
saknar helt betydelse for fragan om det rér sig om en fabatt, eftersom ett
fordringsférhallande uppstar redan vid det tillfille som ICA:s kunder
intjénar den aktuella podngen. Att man i flertalet skatteréttsliga samman-
hang viljer att 1ata en skuld vara avdragsgill forst ndr den regleras, innebér
inte att den fordran som skulden innebér for borgenéren (=kunden) &r utan
virde. Skatteréttsliga principer 4r anpassade for skatteritten och existerar

vid sidan av forvaltningsrittsliga och civilréttsliga principer.

DOMSKAL

Tillimpliga bestimmelser framgar av det 6verklagade beslutet, se bilaga 1.

15 § likemedelsformanslagen finns bestdimmelser om bl.a. den egenavgift
som den enskilde ska betala. Regeringen ansag inte att det fanns ndgot
behov av ett uttalat rabattférbud vad giller egenavgiften (se prop.
2008/09:145 s. 248). Forbudet bedémdes framga av det faktum att Sppen-
vérdsapoteken &r skyldiga att tillimpa de av TLV faststillda principerna.

ICA har till stéd for sitt yrkande att beslutet ska undahr(ij as anfort att
ICA:s lojalitetsprogram och anvéndningen av ett bonussystem inte utgor
ett rabattsystem, att kortkunderna inte betalar ett ligre pris for likemedlen
sin det av TLV faststillda samt att bonuschecken inte kan anses vara en
rabatt som ska hinforas till den posnggenererande transaktionen, eftersom
tidpunkten for intjinande av bonus saknar relevans for kortkundens nytt-
jande av bonus. Forvaltningsrétten i Stockholm har i dom den 22 mars

2011 i mal 3675010 provat frigan om Kronans Droghandel Apotek AB
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(tidigare Kronans Droghandel Retail AB), som &r anslutet till premiepro-
grammet Coop MedMera genom att registrera poéng for .léikemedel som
ingér i likemedelsformanerna vid betalning med MedMera VISA, ldmnat
en otillaten rabatt enligt likemedelsformanslagen. Forvaltningsrétten fann
att &ven om po#ngregistreringen utgor ett led i en prisnedséttning som blir
mirkbar for konsumenten forst dd premiechecken anvénds, innebér detta
inte desto mindre att redan podngregistreringen vid ink6p av ldkemedel
inom férmanen 4r att betrakta som en prisnedséttning. Kammarrétten
saknade skil att géra ndgon annan bedémning (se Kammarrétten i Stock-

holms dom den 15 februari 2012 i mal 2595-11).

ICA:s bonuscheckars viirde bestims av de sammanlagda ink&p som kon-
sumenten gor med korten ICA Bankkort, Bankkort i’lus och Maestro och
poiingregistrering sker dven vid inkdp av ldkemedel inom formanen. Mot
denna bakgrund finner forvaltningsrétten att ICA, genom att registrera
podng for sina kunders rikning inom ramen f6r ICA:s lojalitetsprogram for
lakemedel som ingér i likemedelsforménerna, ldmnar en otillaten rabatt |
enligt likemedelsforménslagen. Den eventuella forekomsten av andra akto-
rers 6vertréideiser av likemedelsférménslagen saknar betydelse for forvalt-
ningsrittens beddmning i forevarande fall. TLV:s beslut ar déifér riktigt

och dverklagandet ska avslas.

Av 27§ likemedelsformanslagen foljer att domen ska gélla omedelbart.

R OVERKLAGAR, se bilaga 2 (DV 3109/1a).

Mggnus Schultzberg Anna Stenberg
dman : forvaltningsrattsfiskal -«

ordférande

I.avgérandet har nimndeménnen Karl-Erik Johansson, Bo Kahn och

Gun Lingbert deltagit.

A
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TANDVARDS- OCH Datum _ Var beteckning
LAKEMEDELSFORMANSYERKET 2011-01-17 1140/2010
PART ICA Sverige AB

171 93 Solna

SAKEN
Forbud vid vite
BESLUT

Tandvérds- och likemedelsférménsverket (TLV) forbjuder ICA Sverige AB (Bolaget)
‘organisationsnummer 556021-0261, att vid forséljning av dels sddana lakemedel som ingér i
likemedelsformanerna och som inte avses i 7 b § lag (2002:160) om likemedelsforméner
m.m. dels sddana varor som avses i 18 § lag (2002:160) om lékemedelsférméner m.m.,
registrera poing for sina kunders rikning inom ramen f6r ICA:s lojalitetsprogram.

Forbudet giller omedelbart.
Forbudet forenas med vite om 1 000 000 kronor.

Bolaget ska senast 10 dagar frén att ha fatt del av detta forbud inkommé till Tandvéards- och
likemedelsformansverket med en redogdrelse for de atgérder som vidtagits till sikerstédllande
av poédngregistrerandets upphorande.

FORFATTNINGSRUM
78,7a8,7b8§,258 och27 § lag (2002:160) om likemedelsfSrmaner m.m.
REDOGORELSE FOR ARENDET

TLV har uppmirksammats pé att bolaget genom en kundklubb tillgodoriknat medlemmarna
ritt till posing for inksp av forméansberittigade likemedel.

Med anledning av detta har TLV begirt en forklaring frén bolaget. I en skrivelse den 23 april
2010 har bolaget redogjort for villkoren for po#ngtilldelning inom ramen for ICA:s
lojalitetsprogram. Bolaget har dér forklarat att dess kunder far poéng pé allt de handlar i
bolagets butiker enligt modellen 1 krona=1 poéng och att-nér 2 500 poang har ackumulerats
erhaller kunden en bonuscheck om 25 kronor som kan inl6sas mot varor i valfri ICA-butik. I
ett brev den 4 juni 2010 har TLV anmodat bolaget att redogtra for de dndringar bolaget har
for avsikt att vidta for att den podngtilldelning som #ger rum vid kundernas ink6p av andra
formansberittigade likemedel &n parallellimporterade likemedel utan generisk konkurrens
ska upphdra och for att tidigare ink8p av sddana ldkemedel inte ska kunna laggas till grund for
rabatt p4 andra inkop. Bolaget har dérefter i en skrivelse den 18 juni 2010 dels anfort att -
bolaget inte ger nigon rabatt p& de aktuella likemedlen, dels gett exempel pa olika kredit- och
betalkort vilkas anvandmng ger podng.

Postadress ‘ Besdksadress Telefonnummer Telefaxnummer
Box 225 50, 104 22 STOCKHOLM .Fleminggatan 7 08-5684 20 50 : 08-5684 20 99
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Dérefter har TLV stillt ett antal frigor betréffande bl.a. administrationen av det aktuella
lojalitetsprogrammet till ICA Sverige AB. I svar pd en av dessa fragor den 16 september 2010
har bolaget anfort att det ansvarar for att ta fram och skicka ut rabattcheckar till de kunder
som tjdnat in erforderliga poéng inom ramen for lojalitetsprogrammet. Bolaget har efter detta
kommunicerats om att TLV &verviger att meddela ett forbud vid vite. I ytirande 6ver detta
har bolaget hinvisat till sin tidigare korrespondens samt anfort at det inte 4r mdjligt f6r ICA
Sverige AB:s IT-system att sérskilja vilken del av ett kop som &r hanforligt till ldkemedel, aft
det inte &r m6jligt for kunden att avgéra om intjinad bonus kommer att resultera i en
bonuscheck, att det vid intjainandetillfillet #r osdkert om kortkunden alls kommer att utnyttja
bonusen och a# bonuscheckarna &verhuvudtaget inte kan anvéndas vid kop av likemedel
“inom formanen Dirutéver har bolaget dberopat en ldnsrattsdom betrdffande mervirdesskatt.

SKALEN FOR BESLUTET

Enligt 7 § lagen (2002: 160) om likemedelsformaner m.m. beslutar TLV om ett lakemedel
eller en vara som avses i 18 § ska ing4 i likemedelsforménerna och faststéller ink6pspris och
forsiljningspris som, med de undantag som anges i 7 a och 7 b §§, ska tillimpas av
dppenvérdsapoteken. I 7 b § samma lag anges att ett Sppenvérdsapotek fér képa in och sélja
parallellimporterade likemedel, som &r utbytbara enligt 21 § forsta stycket, till priser som
understiger det ink6pspris respektive forséljningspris som Tandvérds- och
likemedelsforménsverket har faststillt enligt 7 §. Lagen innehéller inga andra undantag fran
huvudregeln om att TLV faststiller det forséljningspris som 6ppenvérdsapoteken ska
tillaimpa.

Av lagen om likemedelsforméner m.m. framgar sledes att det inte foreligger ndgon
mojlighet for ett 6ppenvardsapotek att sdlja andra likemedel &n parallellimporterade
likemedel utan generisk konkurrens till ett lagre pris &n det av TLV faststéllda. Av
forarbetena till lagen framgdr att priskonkurrens pé receptbelagda lékemedel bedémdes som
oldmpligt. I stillet ska akt6rerna pa apoteksmarknaden konkurrera med tillgéinglighet och
service (se prop. 2008/09:145, s. 246-247). Fér andra varor &n parallellimporterade likemedel
utan generisk konkurrens géller ett rabattforbud Detta foljer av géllande lagstiftning (se prop.
2008/09:145 s. 248).

Enligt 25 § lagen om likemedelsformaner m.m. har Tandvards- och ldkemedelsférménsverket
tillsyn &ver efterlevnaden av denna lag och foreskrifter och villkor som har meddelats i
anslutning till lagen. Tandvérds- och likemedelsférménsverket har rétt att pd begéran 4 de
upplysningar och handlingar som behévs for tillsynen. Myndigheten far meddela de
foreldigganden och forbud som behdvs for att denna lag eller foreskrifter och villkor som har
meddelats i anslutning till lagen ska efterlevas. Beslut om forelaggande eller férbud fér
férenas med vite.

Av forarbetena till forménslagen framgér att det blir en fréga for TLYV i sin tillsyn att se till att
Sppenvérdsapoteken inte later konsumenten betala mindre 4n det faststillda forsal]mngspnset
(prop. 2008/09:145, s. 248)
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Av utredningen framgar att ICA Sverige AB registrerar poéng nir bolagets kunder inhandlar
andra férmansberittigade likemedel &n parallellimporterade ldkemedel utan generisk
konkurrens. Den aktuella poédngregistreringen gérs med hjilp dav korten ICA Bankkort,
Bankkort Plus och Maestro. Av utredningen framgér vidare att bolaget ansvarar for att ta fram
och skicka ut rabattcheckar till de kunder som tjénat in erforderliga poéng. Eftersom de poéng
bolagets kunder erhéller ldggs till grund f6r betalcheckar representerar denna poéng ett vérde.
Den aktuella poéngen registreras som en f6ljd av att kunderna k6per likemedel inom
forménen. Den aktuella podngregistreringen medfor saledes en mlnsknmg av den kopeskilling
som kunderna erldgger for de aktuella likemedlen.

Den aktuella podngregistreringen och utskickandet av rabattkuponger innebér ett brott mot det
rabattférbud som framgar av lagen om likemedelsférméner m.m. Den av bolaget &béropade
domen betriffande faststillande av beskattningsbart underlag saknar betydelse for de
beddmningar som ska géras enligt lagen om likemedelsf6rméner m.m. Bolaget ska dérfor
forbjudas att vid forséljning av dels sddana ldkemedel som ingar i ldkemedelsforménerna och
som inte avsesi 7 b § lagen om ldkemedelsformaner m.m. dels sddana varor som avses i 18 §
lagen om ldkemedelsférméner m.m., registrera poing for sina kunders rikning inom ramen
for ICA:s lojalitetsprogram.

Forbudet ska forenas med vite. TLV bedémer att ett vite pd 1 000 000 kronor i detta fall &r
tillréckligt. Av 27 § lag om likemedelsforméner m.m. framgér att ett beslut som Tandvérds-
och lakemedelsfonnansverket meddelar enligt denna lag géiller omedelbart.

HUR MAN OVERKLAGAR

Beslutet kan 6verklagas hos Férvaltningsritten i Stockholm. Overklagandet, som ska vara
skriftligt, ska stillas till forvaltningsrétten, men ges in till Tandvérds- och
lakemedelsforménsverket, TLV. TLV maste ha fatt 6verklagandet inom tre veckor fran den
dag klaganden fick del av beslutet, annars kan 6verklagandet inte provas. TLV sénder
overklagandet vidare till forvaltningsritten for provmng om inte TLV sjélv &ndrar beslutet pa
det sétt som begirts.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirekt6r Gunilla Hulth-Backlund. Féredragande har
varit Marten Kristiansen. I den slutliga handlédggningen har &ven Magnus Thyberg deltagit.

WL@&@Z@&L&C/&/

Gunilla Hulth-Backlund

Marten Kristiansen
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SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6vetklaga forvaltningsrittens be-
shat ska sktiva till Kammarratten i Stockholn.
Skrivelsen ska dock skickas eller ldimnas
till forvaltningsritten.

'Overklagandct ska ha kommit in till f6rvaltn
ingstitten inom tre veckor ftin den dag dé
Idaganden fick del av beslutet.-Tiden fér Gver-
klagandet 61 offentligpatt raknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r Gverklagandet infaller pa
l6tdag, séndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nasta vatdag,

For att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammartitten limnar prévningstill-
stind om det 4t av vikt £61 ledning av réttstil-
limpningen att Gverklagandet prévas, anled-
ning férekommer till indring 1 det shut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnetliga skil att prGva Gverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir for-
valtningstittens beslut fast. Det 4t ditfor vik-
tigt att det klatt och tydligt framgir av Gverkla-
gandet till kammatritten vatrfor man anser att
provaingstillstind bdr meddelas.

Skrivelsen med tverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till atbets-
platsen och eventuell annan plats dar kla-
ganden kan nds £6r delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigate uppgetts i ma-
let. Om ndgon petson- eller adressuppgift
andras ir det viktigt att anmilan snarast
gors tll kammartatten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
forvaltningsrittens namn, malnummer
samt dagen fOr beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om prévningstillstind,

4. den indting av forvaltningstittens beslut
som klaganden vill {4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill ibetopa och
vad han/hon vill styrka med varje sitskilt
bevis.

Sktivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f5tvaltningstit-
ten framgit av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummet. ’
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