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Forord

Tandvards- och ladkemedelsforménsverket, TLV, foljer utvecklingen pa apoteks-
marknaden i syfte att sikerstilla att forutsattningarna finns for att nd de méal som
riksdagen har beslutat. Uppfoljningen sker mot bakgrund av myndighetens uppdrag
att faststilla apotekens handelsmarginal for formansberattigade 1akemedel och
andra varor.

Sedan 2016 genomfor TLV arliga uppfoljningar av utvecklingen for apoteksmark-
naden gillande bland annat tillgdnglighet, service och lo6nsamhet samt annan for-
saljningsstatistik.

Uppfoljningsrapporten innehaller, precis som tidigare, en bedomning av hur mark-
naden forvantas utvecklas de narmaste aren och ligger till grund for bedomning av
handelsmarginalen. Mot bakgrund av det forsimrade sdkerhetspolitiska laget och i
sparen av forsamrade ekonomiska forutsiattningar for apoteksmarknaden, bedomer
TLYV att det finns behov av att dndra apotekens reglerade handelsmarginal for att
sakerstilla tillganglighet och kvalitet pa apoteksmarknaden.

Arbetsgruppen for rapporten har bestitt av Andreas Brynolfsson Borg, Catherine
Backvall, Christoffer Karlsson, David Martinsson, Eva Stavenberg, Gunilla Ronn-
holm och Ulrika Ingelsson.

Stockholm, september 2023

Agneta Karlsson
Generaldirektor
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Sammanfattning

Tandvards- och lidkemedelsformansverket (TLV) har i uppdrag att skapa forutsatt-
ningar for en val fungerande apoteksmarknad och i det ligger att gora kontinuerliga
uppfoljningar av marknadens utveckling av bland annat tillgdnglighet, service och
lonsamhet. TLV har analyserat effekterna av branschens successivt minskande 16n-
samhet och bedomt att apoteken har ett 6kat ekonomiskt behov utifran marknadens
nuvarande forutsattningar.

Handelsmarginalen behdver hgjas for att sakerstalla till-
ganglighet och kvalitet pa apoteksmarknaden

Omsattningen pa apoteksmarknaden uppgick 2022 till totalt 54,1 miljarder kronor.
Forsaljningstillvaxten var cirka 4,7 procent eller cirka 2,4 miljarder kronor jamfort
med 2021. Under samma period véxte bruttoresultatet med 4 procent till 13,1 mil-
jarder kronor. Ar 2022 var ett dterhimtningsar jAimfort med 2020 och 2021, vars
resultat i hog grad priglades av covid-19-pandemin. Aven 2022 paverkades till viss
del av pandemin, framst genom en hog forséljning av PCR-tester under forsta kvar-
talet som paverkade bade omsattning och resultat.

I grunden dr marknadsforutsiattningarna forhallandevis goda. En stor del av apote-
kens efterfragan, sarskilt den av receptbelagda lakemedel, styrs utifrdn medicinskt
behov som i regel inte kan ansta vilket gor marknaden mindre kanslig for konjunk-
turforandringar. Samtidigt kan efterfragan pa produkter inom egenvardssegmentet,
det vill sdga receptfria varor och sarskilt handelsvaror, vara mer kansliga for forand-
ringar i konjunkturen. Konkurrensen ar ocksa hog inom segmentet receptfria varor
vilket pressar priserna.

Tabell 1. Ekonomisk dversikt, Apoteksmarknaden, exklusive dosapotek 2016 — 2022, med
korrigering for forsaljning av PCR-tester under 20221

Estimat

varav 2022 2022 exkl
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 PCR-tester PCR-tester

Omsattning, mdr 40,2 415 45,6 48,2 50,0 51,5 54,1 0,5 53,6
Kostnad Sald Vara 29,9 30,8 34,5 36,5 38,1 38,9 41,0 0,3 40,7
Bruttoresultat, mdr 10,3 10,7 11,1 11,7 11,9 12,6 13,1 0,2 12,9

Bruttomarginal, % 25,6 25,8 24,3 24,2 238 245 24,1 24,0
Rorelseresultat, mdr 1,58 152 1,24 1,01 0,83 0,95 1,01 0,81
Roérelsemarginal, % 39 3,7 2,7 2,1 1,7 1,8 1,9 1,5

Kalla: Apotekaktorernas arsredovisningar, dialog med apoteksaktorer samt Sveriges Apoteksforening.
Noter: Avskrivning av goodwill l1aggs tillbaka i forekommande fall.

! Uppgifterna avseende PCR-tester &r ett grovt estimat i dialog med Sveriges Apoteksforening.
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Trots tillvaxten i omsattning och bruttoresultat har apotekens rorelsekostnader okat
i storre omfattning an intdkterna, vilket visat sig bland annat pa rorelseresultatets
utveckling. Rorelseresultatet har haft en vikande trend sedan 2016, med en viss sta-
bilisering 2021 och 2022. Forsamringen i lonsamhet har flera forklaringar: etable-
ring av fler apotek liksom utokat 6ppethallande paverkar bade lokal- och personal-
kostnader; extraintjaning fran parallellhandel har minskat som f6ljd av en svagare
svensk kronkurs; e-handelsinvesteringar samt pressade marginaler pa varor med fri
prissittning har ocksa paverkat.

Forsamringen i rorelseresultatet och rorelsemarginalen bedoms nu vara pé en niva
som gor apoteken sarbara for kostnadsokningar. Covid-19-pandemin hann precis
klinga av da det sdkerhetspolitiska ldget dndrades drastiskt i Europa under borjan
av 2022. Inflationen steg kraftigt som en foljd av 6kade priser pa bland annat livs-
medel, drivmedel samt el- och energikostnader. Aven om inflationstakten har avta-
git ndgot sen toppnoteringen pa 12,3 procent i december 20222 forvintas 6ppen-
vardsapotekens resultat paverkas negativt de narmsta aren av den generella kost-
nadsutvecklingen i samhillet. TLV har bedomt att minskad intjdning fran parallell-
handel tillsammans med personal- och lokalkostnader utover en normal utveckling,
kommer att fa stor paverkan pa apoteksmarknadens kostnadsmassa och darmed
minskad lonsamhet som foljd. Detta ar sarskilt problematiskt for apoteksaktorerna
da deras mojlighet att kompensera kostnadsokningar med prishgjningar ar begran-
sade da en stor del av verksamheten har faststillda priser.

En fortsatt sjunkande och férsdmrad lonsamhet gor att apotek i vissa geografiska la-
gen kan behova se over sitt tjansteutbud, 6ppettider eller som yttersta dtgard lagga
ner apotek. En forenklad sarbarhetsanalys visar att drygt 11 procent av Sveriges
apotek kan bedomas som extra sarbara vid 6kade kostnader, utan motsvarande
okade intdkter. Analysen visar att lonsamheten varierar mellan olika apoteksaktorer
och givet att kostnadsutvecklingen fortsitter, kan det bli svart for apoteksmark-
naden att kompensera det genom 6kad forsiljning inom andra segment, eller att ef-
fektivisera driften ytterligare.

Mot bakgrund av kostnadsutvecklingen ihop med en minskad intjaning vid paral-
lellhandel, bedomer TLV att det sammantaget pa apoteksmarknaden finns ett eko-
nomiskt behov pa cirka 648 miljoner kronor per ar. TLV bedémer att det finns ett
behov att fordndra handelsmarginalen med motsvarande belopp for att sikerstilla
en fortsatt vil fungerande apoteksmarknad och god tillganglighet till apoteksser-
vice.

Tillvaxten 1 e-handelskanalen avtar

Aren 2020 och 2021 skedde all forsiljningstillvixt pa apoteksmarknaden inom e-
handeln, vars marknadsandel under 2022 nadde knappt 20 procent av det totala

2 Statistiska Centralbyran (SCB) Inflationstakten enligt KPI
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vardet och 28 procent av volymen.3 Forsiljningstillvaxten i varde for e-handels-
kanalen var 20 procent under 2021 medan forsiljningen via fysiska apotek mins-
kade nagot.

E-handeln vixte totalt i virde under 2020 och 2021 med 59 respektive 20 procent.
Motsvarande siffra for 2022 ar knappt 10 procent. Fysiska apotek minskade i virde
2020 med -2 procent och viaxte med 1,2 procent 2021. Under 2022 var tillvaxten i
varde 5,6 procent.

Aven om det ser ut som om den tillviixtskjuts som e-handeln fick under covid-19-
pandemin har avtagit har virdeandelen for e-handeln dnda okat kraftigt fran drygt
fyra procent 2016 till knappt 20 procent 2022.

Apoteksmarknaden ar fortfarande en av de branscher som har tillviaxt i e-handels-
kanalen. Enligt Postnords e-barometer for helaret 2022 var det apoteksmarknaden
tillsammans med segmentet klader och skor som vaxte under 2022.4 Samtliga 6v-
riga branscher hade negativ tillvixt, om an fran tidigare hoga tillvaxttal.

Handelsvarors andel av total forséljning ar konstant

Handelsvaror ar ett samlingsnamn for flera produkter som till exempel vitaminer,
kosttillskott och skonhetsvard. Forsiljningen av handelsvaror vaxte med 6,3 pro-
cent under 2022 och hade en total omsittning pa 10,3 miljarder kronor.5 Samtidigt
var dess andel av total forsiljning konstant pa 19,2 procent mellan 2021 och 2022.

Det var forsta gangen sedan 2016 som handelsvarors andel av total forsiljning inte
okade.

E-handelns framvixt har mgjliggjort en utokad sortimentsbredd givet de storre
mojligheterna till lagerhallning. Mellan aren 2016 och 2022 6kade e-handelns vér-
deandel av handelsvaror fran narmare 12 procent till drygt 42 procent. Fysiska apo-
tek minskade sin andel av handelsvaror under 2016 till 2022 frdn 88 procent till 58
procent.

3 SA Service AB/Sveriges Apoteksforening
4 Postnords e-barometer 2022 sid 5
5 SA Service AB/Sveriges Apoteksforening
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Termer och begrepp

AIP — Apotekens inkopspris i kronor. Faststalls av TLV.
AUP - Apotekens utforsaljningspris i kronor. Faststills av TLV.

Apotek - i rapporten anviands termen “apotek” for 6ppenvardsapotek, vilket om-
fattar bade fysiska apotek som konsumenter kan besoka och apotekens e-handel. Se
aven Oppenvardsapotek. Diaremot ingar inte dosapotek om inte annat anges.

Apoteksmarknaden — i rapporten anvinds termen “apoteksmarknad” avseende
samlad data for 6ppenvardsapotek.

Apotekens grunduppdrag — I grunduppdraget ingar att verka for en god och sa-
ker ladkemedelsanvandning genom att:

1. sdkerstilla att konsumenten sa snart det kan ske far tillgang till forordnade 1a-
kemedel och varor,

2. ge sakkunnig och individuellt anpassad information och radgivning, och

3. genomfora och upplysa om utbyte av lakemedel.

Apoteksmarknad — i rapporten anvinds termen “apoteksmarknad” avseende
samlade data for 6ppenvards- och distansapotek.

Apotekens handelsmarginal — den reglerade ersittning apoteken far nar de sal-
jer receptforskrivna ladkemedel som ingar i hogkostnadsskyddet. Handelsmargina-
len utgors av skillnaden mellan apotekens inkops- och utforsiljningspris. Regleras i
TLV:s foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for 1akemedel och andra
varor som ingér i ladkemedelsformanerna.

Apoteksservice — samlingsbegrepp for kvalificerad rddgivning rorande anvand-
ning av lakemedel och andra lakemedelsrelaterade varor.

Bruttoresultat och bruttomarginal — bruttoresultat ar total forsiljning med
avdrag for direkta kostnader for de produkter och tjanster som forsalts dven ibland
kallat "Kostnad Sélda Varor” (KSV). Bruttomarginal ar bruttoresultat i procent av
total forsdljning.

Direktexpediering — ett receptforskrivet l1akemedel eller annan vara som expe-
dieras till kund vid apoteksdisken i direkt anslutning till att kunden efterfragar lake-
medlet eller varan.

Dosapotek — 6ppenvardsapotek med tillstand av Likemedelsverket att bryta for-
packningar som innehéller 1ikemedel och dispensera dessa utifran ordination.

Dosforskriven — forskrivning av lakemedel och hjalpmedel for patienter som far
sina lakemedel fordelade i pasar.
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Dos och dosdispenserat — forsiljning av lakemedel som tagits ur sin originalfor-
packning och forpackats i dospasar for enskild kund.

Forbrukningsartikel — produkt som behovs for att tillfora kroppen ett lakemedel
eller som behovs for att en patient sjilv ska kunna kontrollera sin medicinering. Ett
exempel ar teststickor som anvands for att kontrollera sockerhalten i blodet.

Goodwill — en immateriell tillgang i balansrakningen som kan uppsté i samband
med foretagsforvarv och utgors av skillnaden mellan det betalda vardet och det for-
varvade foretagets bokforda tillgangsvirde.

Likemedelsforman — ett likemedel som ingar i lakemedelsforménerna ar sub-
ventionerat och ingar i hogkostnadsskyddet.

Parallellhandlade likemedel — parallellhandel innebar att ett foretag, som ar
specialiserat pa likemedelshandel, importerar originallikemedel fran andra euro-
peiska lander dar l1akemedelspriserna ar lagre dn i Sverige.

Periodens vara (PV) — periodens vara ar de generiskt utbytbara ladkemedel som
har lagst pris och som apoteken ska erbjuda sina kunder nar de byter ut likemedel.
Varje ménad blir den produkt i varje forpackningsstorleksgrupp, som har lagst for-
saljningspris per enhet och som likemedelsforetaget bekriftat kan tillhandahallas
till hela marknaden med en tillracklig hallbarhet under hela prisperioden, periodens
vara.

Periodens vara-utbytet/ generiska utbytet — det utbyte av ladkemedel som
apoteken ska erbjuda sina kunder nir det i formanerna finns generisk konkurrens.
Se dven Periodens vara.

Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar och rorelsemarginal — rorel-
seresultat fore av- och nedskrivningar ar total forsdljning med avdrag for rorelse-
kostnader, sdsom personal, lokaler och marknadsforing exklusive av- och nedskriv-
ningar. Rorelsemarginalen fore av- och nedskrivningar ar rorelseresultat fore av-
och nedskrivningar som andel av total forsaljning.

Rorelseresultat och rorelsemarginal — rorelseresultat ar total forsiljning med
avdrag for samtliga rorelsekostnader, sisom personal, lokaler, marknadsforing och
avskrivningar och roérelsemarginalen ar rorelseresultat som andel av total forsalj-
ning. Resultatmaéttet i rapporten exkluderar avskrivningar for goodwill.

Oppenviardsapotek — Apotek som bedriver detaljhandel med ldkemedel till i
forsta hand vanliga konsumenter. Oppenvardsapotek bedrivs med tillstand fran La-
kemedelsverket enligt lagen (2009:366) om handel med lakemedel (2 kap.1 §).
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1 Inledning

TLV ar en av flera myndigheter som reglerar apoteksmarknaden.® Myndigheten ska
skapa forutsattningar for en vl fungerande apoteksmarknad och framja god till-
ganglighet till lakemedel i hela landet. I uppdraget ingar bland annat att besluta om
apotekens handelsmarginal, som ar den ersiattning som det offentliga och apoteks-
kunderna betalar apoteken for att bidra till en god tillgénglighet till likemedel och
farmaceutisk radgivning samt genomfora generiskt utbyte i forekommande fall.

TLV beslutar om vilka lidkemedel som ska ingé i hogkostnadsskyddet och darmed
subventioneras av det offentliga. Nar ett lakemedelsbolag beviljas subvention for ett
lakemedel faststiller TLV bade apotekens inkops- och forsaljningspris. Mellanskill-
naden ir den reglerade handelsmarginalen, vilken 2022 totalt uppgick till cirka 5,6
miljarder kronor.” Av denna summa avsag knappt 5,1 miljarder kronor 6ppen-
vardsapoteken vilket motsvarade cirka 39 procent av branschens samlade bruttore-
sultat. Dosapotekens handelsmarginal uppgick 2022 till cirka 0,5 miljard kronor.
Redovisningen sker genomgaende i lopande priser, om inte annat anges.

1.1 Syfte och avgransning

Syftet med denna rapport ar att folja upp apoteksmarknadens utveckling avseende
tillganglighet, service, lonsamhet och annan statistik i enlighet med vad TLV har be-
om det ar aktuellt att fordndra apotekens handelsmarginal, och i sa fall aven indi-
kera tidpunkt for en forandring.

Rapporten innehéller en bedomning av hur apoteksmarknaden kan komma att ut-

vecklas. TLV prognosticerar apoteksmarknadens utveckling i termer av forsiljning

och bruttoresultat for aren 2023 till och med 2025. TLV gor ingen prognos 6ver ro-
relseresultatet.

For TLV:s arbete med att f6lja apoteksmarknadens utveckling och besluta om apo-
tekens handelsmarginal, ar det centralt att ha tillging till ekonomiska underlag.
Myndigheten har detaljerad information om forsiljningen for vissa produktseg-
ment, men far forlita sig pa externa kéllor och antaganden for andra. For att mojlig-
gora en bedomning av bade apotekens forsiljning samt bruttoresultat ar det viktigt
att ha en dialog med apoteksaktorerna. TLV har under perioden mars till maj 2023

§ Lakemedelsverket beslutar om vad som kravs for att fa apotekstillstdnd och vilka lakemedel som far séljas samt
utdvar tillsyn éver apoteken medan Socialstyrelsen utfardar legitimation for farmaceuter. E-halsomyndigheten for-
valtar databaser som apoteken har skyldighet att ansluta sig till: receptregistret, lakemedelsforteckningen, hogkost-
nadsdatabasen samt statistikdatabasen. Inspektionen for vard och omsorg utévar tillsyn 6ver farmaceuterna.

” Handelsmarginal for lakemedel, lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore exklusive férbruk-
ningsartiklar.

8 TLV (2015), TLV (2016), TLV (2017), TLV (2018), TLV (2019a). TLV (2020a), TLV (2022f)
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genomfort moten med; Apoteket, Apotek Hjartat, Apoteksgruppen?, Kronans Apo-
tek, Doz Apotek°, Apotea, Meds Apotek och Apohem, Sveriges oberoende apoteks-
aktorers forening (SOAF) samt Sveriges apoteksforening (SAF).

TLV har gjort en uppskattning av marknadsutvecklingen baserat pa information
fran apoteksaktorerna, ekonomisk redovisning samt statistik fran E-hilsomyndig-
heten och andra kallor. TLV bevakar de statliga utredningsforslag och myndighets-
beslut som beror apoteksmarknaden och tar, om majligt, hansyn till dessa i fram-
tida prognoser.

1.1.1 TLV:s bemyndigande

Av 7 § andra stycket lagen (2002:160) om likemedelsforméaner m.m. framgar att re-
geringen, eller den myndighet som regeringen bestimmer, far meddela foreskrifter
om hur inkopspris och forsaljningspris for lakemedel och andra varor som ingar i
lakemedelsformanerna ska faststallas.

I 4 a § forordning (2002:687) om likemedelsforméaner m.m. anges att Tandvards-
och lakemedelsformansverket far meddela foreskrifter om hur ink6pspris och for-
saljnings-pris enligt 7 § lagen om lakemedelsformaner m.m. ska faststillas.

Det framgar av proposition 2008/09:145 "Omreglering av apoteksmarknaden” att
handelsmarginalen ska utformas for att bidra till att nd mélen for apoteksmark-
naden, som ar

e att ge konsumenterna 6kad tillganglighet till 1ikemedel, battre service och
ett battre tjansteutbud och

e att efterstrava laga lakemedelskostnader till nytta for konsumenter och det
offentliga.

Det framgar aven att en bedomning av bland annat prisutveckling och apoteks-
branschens lonsamhet och fortsatta produktivitetsutveckling bor goras vid faststal-
landet av handelsmarginalen. Det offentligas behov och apoteksbranschens lonsam-
het bor vigas mot varandra och handelsmarginalen darefter faststillas mot bak-
grund av den sammanvigda bedémningen. Aven 6ppenvardsapotekens forsiljning
av lakemedel som inte omfattas av formanerna samt forsiljningen av handelsvaror
bor beaktas. Det anges dven att ersattningen till apoteken ska bestaimmas. Detta for
att sdkerstilla en l6nsamhet pa marknaden som inte ar viasensskild fran lonsam-
heten for noterade apoteksbolag i andra lander. Vidare anges bland annat att apote-
ken ska vara tillrackligt lonsamma for att vara goda arbetsgivare med utvecklings-
potential och ge skilig avkastning till 4garna.

9 Apoteksgruppen och Kronans Apotek gick samman under slutet av 2022, vilket rapporterades i TLV:s uppféljning
av Apoteksmarknaden utveckling 2022. Bolagen redovisas separat i denna rapport.
10 Tidigare Lloyds apotek.
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1.1.2 Avgransning

Apoteksmarknaden i Sverige indelas i 6ppenvards- respektive slutenvardsmark-
naden. Oppenvardsmarknaden inkluderar forsiljning via fysiska apotek, e-handels-
forsaljning och forsiljning via dosapotek.

Apotekens handelsmarginal avser endast lakemedel och andra varor inom lakeme-
delsformanerna vilka expedieras till privatkunder via 6ppenvardsapoteken. Den
apoteksverksamhet som forser slutenvarden med lakemedel och tjanster ingar dar-
for inte i TLV:s uppfoljning av apoteksmarknaden. I rapporten anvinds termerna
“apotek” for ett 6ppenvardsapotek och "apoteksmarknad” for samlade data for op-
penvardsapoteken.

Dosapotek ar oppenvardsapotek med tillstand att bryta forpackningar och dispen-
sera dessa utifran ordination. Dosapoteken upphandlas av regionerna och har
salunda dven en annan intdktsstrom. Dosapotek ingér i denna redovisning endast
dar sa anges.

1.2 Disposition

Efter detta inledningskapitel foljer kapitel 2 som 6vergripande beskriver marknads-
utvecklingen pa apoteksmarknaden. Detta omfattar redovisning av marknadsande-
lar och ett avsnitt om utredningsforslag och myndighetsbeslut som férvantas pa-
verka apoteksmarknaden. I kapitlet beskrivs ocksa forsiljningsutvecklingen for
samtliga produktkategorier pa apoteksmarknaden.

I kapitel 3 beskrivs tillgdnglighet till apoteksservice. I samma kapitel redogors for
apotek i glesbygd och apoteksombud. I kapitel 4 beskrivs handelsmarginalens kon-
struktion och utveckling samt apotekens mojligheter till intjaning fran parallellhan-
del. I kapitel 5 beskrivs apotekens ekonomiska utveckling. Vidare redovisas en pro-
gnos for forsiljning och bruttoresultat samt en uppfoljning av tidigare prognoser.
Dar redovisas ocksa en begransad sarbarhetsanalys for fysiska apotek baserat pa
underlag fran Glesbygdsapotekens ansokningar om glesbygdsbidrag. TLV gor aven
en bedomning av effekten pa geografisk tillgdnglighet vid forsamrad lI6nsamhet. I
kapitel 6 redogors for TLV:s sammantagna bedomning av apoteksmarknadens eko-
nomiska behov i nuldget. Dar redogors ocksa for behov av kommande forandring av
handelsmarginalen, hur fortsatt arbete ser ut och vad nista steg forviantas bli.
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2 Marknadsutveckling

Sedan omregleringen av apoteksmarknaden 2009 och den expansion som skedde
aren darefter i bland annat antal apotek, har apoteksmarknaden sedan 2018 natt en
plata. Antalet fysiska apotek 6kade endast marginellt under 2022 och apoteksakto-
rerna konsoliderade for att sakra sina marknadspositioner. Konsekvensen pa apo-
teksmarknaden kan komma att medféra dn skarpare konkurrens och ytterligare
prispress. I det perspektivet ar det inte forvanande om aktorerna utvarderar mojlig-
heterna att befasta eller utoka sin majliga marknadsandel for att sikerstélla en ef-
fektiv verksamhet och uppna synergier.

2.1 Marknadsandelar

Den senaste stora forandringen pa apoteksmarknaden dr sammanslagningen (i ok-
tober 2022) av Apoteksgruppen och Kronans Apotek, genom bildandet av ett bolag
som #gs till lika stor del av de bade aktorernas koncernmoderbolag (Oriola och
Euroapotheca).!* Den nya aktoren kommer att anta varumarkesnamnet Kronans
Apotek. I den har rapporten redovisas Apoteksgruppen och Kronans Apotek sepa-
rat. I ovrigt har tidigare Lloyds apotek bytt namn till Doz Apotek.

I figur 1 nedan redovisas marknadsandelar baserat pd omsattning. Den nya sam-
manslagna aktoren, det vill sdga Apoteksgruppen och Kronans Apotek, kommer en-
ligt TLV:s bedomning inte att i grunden dndra marknadsforhallandena. De tva fore-
tagen sammanslagna blir tredje storsta aktor. Sett till omsattning ar Apotek Hjartat
och Apoteket fortfarande de tva storsta aktorerna.

11 Apoteksgruppen, Pressmeddelande 2022-10-09
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Figur 1. Marknadsandelar for Oppenvardsapotek 2015-2022 baserat pd omséttning
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Kalla: Aktérernas arsredovisningar och TLV analys.
Not: En aktor &r till stor del exkluderad fran Apoteksgruppens omsattning pa grund av att verksamheten inte raknas
som Gppenvardsapotek.

I Apoteksgruppen ingdr aven franchiseapotek. I termer av antalet apotek kommer
sammantaget Kronans Apotek och Apoteksgruppen bli den storsta aktéren med
cirka 35,8 procent av marknaden foljt av Apoteket och Apotek Hjartat som har
27,8 procent av marknaden vardera, se figur 2 nedan.

Figur 2. Marknadsandelar 2015-2022 baserat p& antalet apotek

100%

75% -

50% 1

Marknadsandel baserat pa antal butiker

29 39% 27.6% 28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 28,0% 27,8%
B . . .
0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ar
B Ovriga [l Apoteksgruppen Apoteket AB

B Doz apotek (Lioyds) [l Kronans apotek [l Apotek hjartat

Kalla: Aktérernas arsredovisningar och TLV analys.
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TLV gjorde 2022 en begransad analys for att bedoma hur samgéendet mellan Kro-
nans Apotek och Apoteksgruppen skulle kunna paverka antalet fysiska apotek och
tillgangligheten till dem.*> Myndigheten bedomde att mellan 30—40 apotek potenti-
ellt skulle kunna komma i fraga for en 6versyn (mojlig sammanslagning/nedlagg-
ning). Det ir relativt fa i forhallande till totalt antal apotek. Antalet apotek mins-
kade marginellt under 2022 och ir cirka 1 400 till antalet. TLV kan konstatera att
aven andelarna baserat pa antal apotek ar oforandrade mellan dren.

2.2 Regelandringar som berdr apoteksmarknaden

TLV bevakar de regelandringar som beror apoteksmarknaden och tar om mojligt
hansyn till dessa i prognoser 6ver marknadens forvantade utveckling. I bilaga 5 till
rapporten ges en 6versikt av de fordndringar som bedoms kunna paverka apoteks-
aktorerna under eller efter prognosperioden. Sammanstallningen syftar inte till att
ge en fullstindig redogorelse av samtliga forandringar.

2.2 Forsaljningsutveckling

Apoteksmarknadens totala forsiljning 2022 uppgick till 54 miljarder kronor. For-
saljningsokningen var drygt sex procent jamfort med 2021. Forsialjningen paverka-
des negativt under 2021 som en f6ljd av covid-19. Det syntes da farre fall av sa-
songsmaéssiga sjukdomar och antalet icke-akuta operationer och vird minskade.
TLV bedomer nu att forsaljningsutvecklingen 2022 totalt sett har dterhamtat sig.

Nedan i figur 3 illustreras apoteksmarknadens 6vergripande forsédljningsutveckling
via oppenvardsapotek fordelad pa produktsegment 2015 — 2022.

12 TLV (2022f) 2022 ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling
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Figur 3. Forséljning via 6ppenvardsapotek 2015 — 2022
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Not: Forsaljning via 6ppenvardsapotek, inklusive doslakemedel via 6ppenvardsapotek.
Kélla: E-halsomyndigheten, Sveriges apoteksforening och TLV analys.

Det var framfor allt férsdljningen av receptforskrivna humanldkemedel inom for-
manerna som bidrog till &terhdmtningen 2022.

Forsiljningen av receptforskrivna likemedel utanfor forménerna 6kade 2022 med
drygt 250 miljoner kronor eller 10 procent jamfort med 2021.

Forsaljningsutvecklingen for handelsvaror har sedan 2015 stadigt 6kat. Forsalj-
ningen 2022 var cirka 10,3 miljarder kronor och férsiljnings6kningen jamfort med
2021 cirka 500 miljoner kronor (drygt sex procent). Bdde 2021 och 2022 stod han-
delsvarorna for cirka 19 procent av total férsiljning i kronor.

Apoteksmarknaden paverkas inte av de sidooverenskommelser om aterbaring som
gors mellan regioner och likemedelsforetag. Aterbiringen fran likemedelsforetagen
till regionerna paverkar inte apotekens priser och darigenom &r apoteksmarknadens
redovisade forsiljningsutveckling hogre dn samhallets egentliga kostnadsutveckl-
ing. Sido6verenskommelser om aterbaring till regionerna kan dock i flera fall ha en
dynamisk effekt i och med att en ldgre behandlingskostnad ger utrymme for att fler
patienter kan behandlas. Detta ar en faktor som i viss man bidrar till apoteksmark-
nadens tillviixt. Aterbdringen for 2022 var cirka 2,49 miljarder kronor och progno-
sticeras for 2023 till 3,15 miljarder kronor.3

13 TLV (2023c) Prognos av besparingar fran sidodverenskommelser 2023 - 2026
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2.2.1 Utveckling per forsaljningskanal

Apoteksmarknadens tva forsiljningskanaler, fysiska apotek respektive e-handel,
skiljer sig vasentligt at i storlek och tillvixt. Under 2022 uppvisade bada forsalj-
ningskanalerna tillvaxt, till skillnad fran 2020 och 2021 da tillvixten genererades
inom e-handelskanalen.

Forsiljningen inom e-handeln har 6kat sedan 2016 och accentuerades under covid-
19-pandemin. Under 2020 och 2021 skedde sa gott som all forséljningstillvaxt for
apoteksmarknadens samtliga produktsegment via e-handeln. Samtidigt minskade
forsiljningen hos fysiska apotek under samma period. Under 2022 atervinde kon-
sumenterna till de fysiska apoteken vars forsaljningstillvaxt totalt 6kade med 5,6
procent jamfort med 2021. Forsiljning via fysiska apotek ar fortfarande helt domi-
nerande pa totalniva, drygt 8o procent. Se figur 4 nedan.

Figur 4. Vardeandelar i procent av total forséljning férdelat pa Fysiska apotek och E-han-
delsapotek 2016 - 2022
= 19.5%

4.3% 6.5% 8.2%
I I I I |

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

100% 1
10.7%

75% 4

50% 1

Andel av total férsaljning

25% 1

0%

E-handel . Fysiska apotek

Kalla: SA Service AB/Sveriges apoteksforening.

Nedan i figur 5 syns fordelningen 2022 per forsiljningskanal och per produktseg-
ment.
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Figur 5. Vardeandelar i procent av total férsaljning, per kanal och per produktsegment 2022
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Kélla: SA Service AB/Sveriges Apoteksforening, TLV Analys

Produktmixen mellan fysiska apotek och e-handel skiljer sig ocksa visentligt at. Hos
de fysiska apoteken har receptforskrivna lakemedel dominerat forsaljningsvardet
med en andel om 777 procent av total forsdljning 2022.14 Motsvarande andel for e-
handelsapotek var 49 procent. Inom e-handeln stod i stillet handelsvaror for en be-
tydligt storre andel; 41 procent jamfort med 14 procent for fysiska apotek. Andelen
receptfria ladkemedel var 2022 ungefar lika i bada kanalerna, 9 procent, och de var
oforandrade jamfort med 2021.

Forsiljningen av receptforskrivna likemedel, som endast far siljas pa apotek, bi-
drar till att apoteken har mdjlighet att silja receptfria lakemedel och handelsvaror
till kunder nir de hamtar ut eller bestiller receptforskrivna liakemedel online.
Knappt 40 procent av butiksbesoken i fysiska apotek utgors av kunder som hamtar
ut receptforskrivna lakemedel. Det finns ingen motsvarande uppgift for digitala be-
sok pa e-handelsapotek, men utover forsaljning av receptbelagda lidkemedel har
béde receptfria lakemedel och handelsvaror bidragit till e-handelns utveckling to-
talt.

Den genomsnittliga arliga forandringen i varde av forskrivna humanlikemedel
inom forman var totalt cirka 3,6 procent mellan 2015 — 2022, inklusive den svaga
utvecklingen pé 1,2 procent under 2021. Priserna mot konsument for forskrivna 1a-
kemedel inom forméanerna ar faststillda, och kan inte paverkas av apoteksakto-
rerna, utan det ar 6ppethallande och lokalisering av fysiska apotek, marknadsfo-
ringsinsatser och vil fungerande e-handel som driver forsaljningen. Daremot har
priserna i genomsnitt 0kat inom segmentet vilket bidrar till en 6kad handelsmargi-
nal och darmed hogre ersittning till apoteken.

14 Avser receptforskrivet bade inom och utom forman
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Receptfria l1akemedel har haft en mattlig arlig genomsnittlig virdeforandring pa 1,7
procent mellan 2015 - 2022. Utvecklingen mellan 2021 och 2022 var dock 13 pro-
cent i viarde, vilket ar helt volymdrivet. Segmentet har fri prissattning och har en
stark priskonkurrens mellan aktorerna. Produktsegmentet erbjuder inte heller stora
mojligheter att utoka sortimentet.

Handelsvarors genomsnittliga arliga vardeforandring var 5,7 procent under 2015 -
2022. E-handeln har bidragit till att bredda sortimentet av handelsvaror vilket varit
en viktig drivande faktor for forsaljningstillvaxt och l1onsamhet for e-handeln. Mar-
ginalen for handelsvaror ar generellt betydligt hogre an for till exempel receptfor-
skrivna likemedel inom forman.

2.2.2 Forsaljning inom formanerna

Den totala forsiljningen av receptforskrivna humanlikemedel inom forméanerna,
okade under 2022 med 5,9 procent till drygt 34 miljarder kronor. Likemedel kan
vara direktimporterade eller parallellhandlade. Utvecklingen har paverkats av va-
lutakursens utveckling, vilket gjort att tillviaxten for direktimporterade lakemedel
okade 2022 med drygt sju procent i virde under det att parallellhandel minskade i
varde med fyra procent.

I produktsegmentet ingar dven lagerberedningar, licenslakemedel och forbruk-
ningsartiklar. Forsaljningen av lagerberedningar och licenslikemedel 6kade i varde
2022 med 12 procent till 0,83 miljarder kronor.

Forbrukningsartiklar inom férménerna omsatte 1,1 miljarder kronor 2022, vilket ar
i paritet med tidigare ar. De enskilda produkter som ar vanligast forekommande ar
forbrukningsartiklar inom diabetesomradet och fraimst blodsockerstickor/blodsock-
ermatare. Forbrukningsartiklar inom forméan stér for cirka tva procent av den totala
forsaljningen.

Forsiljning inom formanerna finansieras till huvuddelen av regionernas lakeme-
delsbudgetar men dven av patientens egenavgift. Egenavgiften ar den del av kostna-
den som patienten betalar, och denna andel uppgick i genomsnitt till drygt 18 pro-
cent 2022.15

2.2.2.1 Receptforskrivna lakemedel i olika prisintervall

I figur 6 nedan framgar att andelen receptforskrivna lakemedel inom forménen i
olika prisintervall ar relativt stabil over tid, &ven om det ibland sker mindre for-
skjutningar mellan prisklasserna. Berdknat som andel av 6ppenvardsapotekens
faststillda inkopspris (AIP) hade lakemedel i prisklassen fran 300 kronor till och
med 50 000 kronor per forpackning den storsta andelen 2022 pa cirka 775 procent.
Riknat som andel av antalet forpackningar var motsvarande siffra knappt 15 pro-
cent.

15 TLV (2023b) Kostnadsutveckling och Iangsiktigt hallbar finansiering av lakemedel
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For de tva lagsta prisklasserna, upp till och med 300 kronor per forpackning, var
andelen av 6ppenvardsapotekens totala inkopspris 2022 tillsammans drygt 18 pro-
cent. Den andelen har minskat nagot over tid och var 2017 drygt 23 procent. Mot-
svarande siffra for antalet forpackningar 2022 ar cirka 85 procent.

Vardeandelen av oppenvardsapotekens inkopspris for den hogsta prisklassen, det
vill sdga 6ver 50 000 kronor per forpackning, uppgick till drygt 6 procent 2022, och
den andelen har 6kat fran drygt 2 procent 2017. Andelen av antalet forpackningar
var 2022 mycket liten, cirka 0,2 procent.

Figur 6. Andel forsaljningsvarde for lakemedel med ett faststallt AIP inom olika prisintervall,
2017 till och med 2022
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Berakning avser endast lakemedel med faststallt AIP formedlade via 6ppenvardsapotek, dosapotek ingar inte.

2.2.3 Forsaljning utanfor formanerna

Forsadljningen utanfor formanerna omfattar forsiljning av receptforskrivna lakeme-
del utanfor formanerna och av 6ppenvardsrekvisition. Totalt uppgick forsiljningen
till 3,6 miljarder kronor varav ldkemedel var 2,7 miljarder kronor och 6ppenvards-
rekvisition 874 miljoner kronor. Totalt 6kade forsiljningen inom férménerna med
cirka 5 procent. Likemedel 6kade med 10 procent under det att 6ppenvardsrekvisit-
ion minskade med 8 procent.

Likemedel med forsiljning inom detta segment ar sdidant som forskrivs enligt
smittskyddslagen (vilka finansieras i sin helhet av regionerna och ar avgiftsfria for
patienten) samt sddant som klassas som 6vriga lakemedel.

Gruppen ovrigt ar ladkemedel som av olika anledningar inte tacks av hogkostnads-
skyddet och betalas helt av patienten eller lakemedel som skrivs ut till utlaindska
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medborgare. Exempel pa dessa 6vriga lakemedel ar hostmedicin, ladkemedel mot
erektil dysfunktion och vissa preventivimedel. Anledningarna kan vara att lakeme-
delsforetaget inte ansokt om forman, att lakemedelsforetaget valt att lyfta ut ett 14-
kemedel ur forméanssystemet eller att det begirda priset, efter ansokan till TLV, inte
har ansetts vara kostnadseffektivt.

Likemedel utanfor forménerna saldes under 2022 for totalt 2,7 miljarder kronor.
Forsiljningen har varierat, och det har framfor allt berott pa smittskyddslakemedel,
dir nya effektiva hepatit C-likemedel godkéindes for stora patientgrupper under
2018 och kraftigt 6kade 2019. Darefter minskade antalet patienter att behandla men
har nu okat nagot igen.

I figur 7 nedan illustreras forsaljningsutvecklingen utanfor formanerna uppdelat ef-
ter om det ar smittskyddsldkemedel eller ingar i 6vrigt-gruppen.

Figur 7. Forsaljning av lakemedel utanfér formanerna pa apotek 2018-2022, miljarder kro-
nor, rekvisitionslakemedel &r exkluderat
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

I tabell 2 nedan visas de tio storsta preparaten med forsiljning utom forménerna
baserat pa forsiljningen 2022. Lakemedlet Saxenda ar ny pa listan, i 6vrigt ater-
kommer samma likemedel som funnits med tidigare.
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Tabell 2. Forsaljning av lakemedel utom férmanerna (ej smittskydd) per preparat 2022, mil-

joner kronor

Preparat Anvandningsomrade ATC-kod Forsaljning (mkr) 2022
Vagifem Klimakteriebesvar GO3CA03 122
Mollipect Hosta RO5CB10 105
Cocillana-Etyfin Hosta RO5FAQ02 103
Saxenda Viktkontroll A10BJ02 56
Sildenafil Actavis Potensbesvar G04BEO03 55
Duroferon Blodbrist BO3AAOQ7 41
Sildenafil 1a Farma Potensbesvar GO04BEO3 31
Circadin SOmnproblem NO5CHO1 29
Sildenafil Orion Potensbesvar GO04BEO03 28
Cialis Potensbesvar G04BEO08 24

Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

2.2.4 Receptfria lakemedel

Receptfria lakemedel har fri prissiattning och forsiljningen 2022 utgjorde knappt 9
procent av apotekens totala forsaljning i kronor (drygt 23 procent av volymen). Un-
der 2022 tog forsaljningen fart jamfort med aren innan, se figur 8 nedan. Segmentet
hade en virdetillviaxt pa 11 procent 2022 efter att ha haft 14g eller ingen tillvixt un-
der ndgra ar. Antalet forpackningar 6kade samtidigt med drygt 12 procent.

Figur 8. Forsaljning av receptfria lakemedel pa 6ppenvardsapotek 2018-2022, miljarder kro-

nor
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
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Genomsnittspriset 2022 for receptfria ladkemedel inom e-handeln var cirka 38 kro-
nor medan motsvarande genomsnittspris i fysiska apotek var cirka 67 kronor.:¢
Konkurrensen ar pataglig inom segmentet receptfria lakemedel, bade mellan for-
saljningskanalerna och mellan apoteksaktorerna.

Under forsta halvaret 2023 jamfort med motsvarande period 2022 var forsiljnings-
tillvaxten totalt cirka sju procent samtidigt som antalet forpackningar hade nolltill-
vaxt. Det innebdar att det 4r genomsnittspriset som 6kat. Tidigare ar har priskonkur-
rensen i produktsegmentet varit pataglig med ingen eller endast en marginell h6j-
ning av genomsnittspriset.

2.2.5 Forsaljning av handelsvaror

Handelsvaror ar ett samlingsbegrepp och manga olika sorters produkter raknas till
kategorin, dven tjanster som fortfarande utgor ett marginellt bidrag. Inom produkt-
segmentet har det skett en betydande satsning sedan apoteksomregleringen.

Forsiljningen av handelsvaror 6kade i genomsnitt med narmare 8 procent per ar i
varde 2016 — 2022, och tillvaxten var hogre an forsaljningen pa apoteksmarknaden
i sin helhet (drygt 4 procent).”” Antalet forpackningar 6kade under motsvarande pe-
riod med i genomsnitt ndrmare 6 procent per ar.

Forsaljningen okade 2022 med drygt 6 procent och det totala forsdljningsvardet av
handelsvaror uppgick till 10,3 miljarder kronor eller drygt 19 procent av total for-

sdljning, se figur 9 nedan.

Figur 9. Forsaljning av handelsvaror pa apotek 2016 - 2022, miljarder kronor
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Kalla: Sveriges apoteksforenings branschrapporter och TLV analys.

16 SA Service AB/Sveriges Apoteksforening
17 SA Service AB/Sveriges Apoteksforening
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2.2.6 Forsaljning av dosfdrskrivna lakemedel

Dosdispenserade lakemedel utgor ett stod for patienter som tar lakemedel dagligen
och behover hjalp med lakemedelshanteringen. Dosforskrivna lakemedel expedieras
som maskinell dosdispensering, det vill siga som tabletter och kapslar forpackade i
separata pasar och/eller som hela forpackningar via de specialiserade 6ppenvardsa-
potek som bendmns dosapotek. Lakemedel som expedieras i hela forpackningar
fran dosapotek ar exempelvis flytande ldkemedel, lakemedel som saknar brytnings-
tillstand eller 1akemedel som anvands vid behov.

Oppenvérdsapotek som inte dr dosapotek, det vill siga fysiska apotek eller e-han-
delsapotek, kan expediera dosforskrivna likemedel endast som hela forpackningar.

2.2.6.1 Forsaljning av dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel

Total forsaljning av dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel uppgick till 4,4 miljar-
der kronor 2022 jamfort med knappt 4,2 miljarder kronor 2021, varav drygt 2,2
miljarder ar helforpackningar och knappt 2,2 miljarder ar dispenserbar dos. Ande-
len som gick via dosapotek uppgick till cirka 2,9 miljarder kronor under 2022. Dar-
utover expedierades dosforskrivna helférpackningar till ett viarde av knappt 1,5 mil-
jarder kronor via ovriga oppenvardsapotek. Se figur 10 nedan.

Figur 10. Forséljning av dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel via dosapotek och Gvriga
Oppenvardsapotek, 2017—-2022, miljarder kronor
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

2.2.6.2 Marknadsutveckling dosapotek

Det finns tre aktorer som tillhandahaller maskinellt dosdispenserade likemedel;
Apoteket AB, Svensk Dos AB och Apotekstjanst AB. Dosaktorernas verksamheter ar
beldagna i Orebro, Uppsala och Stockholm.
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Antalet patienter som anvander dosdispenserade lakemedel har 6kat under senare
ar. Idag bedoms cirka 280 000 personer i Sverige vara dospatienter.'8

Lakemedel som dosdispenseras levereras antingen direkt till patienter pa sarskilt
boende eller till patienter i ordinért boende via 6ppenvardsapotek. Patienter i ordi-
nirt boende kan aven fa tillgang till lakemedel genom ett vardforetag om patienten
har hemtjanst.

18 E-halsomyndigheten. Att vara dospatient Elektronisk. Tillganglig: https://www.ehalsomyndigheten.se/privat/e-
recept/att-vara-dospatient/.
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3 Tillganglighet till apoteksservice

Pa den svenska apoteksmarknaden finns sedan slutet av 2022 fyra storre apoteks-
kedjor och cirka 42 fristdende apoteksaktorer, med ett eller fler apotek vardera, tre
renodlade e-handelsaktorer samt tre dosapotek.9 Apotekskedjorna har bade ett nat
av fysiska apotek samt bedriver e-handel i olika omfattning.

I det har kapitlet beskrivs apoteksmarknadens utveckling avseende antal apotek,
geografisk tillganglighet till apoteksservice, oppethéllande och redovisas status for
apotek i glesbygd samt utvecklingen for apoteksombud. Utvecklingen speglar mark-
nadens formaga att tillgodose kundernas behov av apoteksservice. I 2018 och 2019
ars uppfoljning av Apoteksmarknaden foljde TLV upp e-handelns geografiska ut-
veckling pa apoteksmarknaden. Av uppfoljningen framgick att e-handel med recept-
forskrivna lakemedel tackte i princip hela landet pa postnummerniva.

I 6ppenvardsapotekens grunduppdrag ingér bland annat att verka for en god och
saker lakemedelsanvindning genom att sikerstilla att konsumenten sa snart det
kan ske far tillgang till forordnade likemedel och varor.

TLV fick 2018 flera regeringsuppdrag som ror apoteksverksamhet, daribland att
mata 6ppenvardsapotekens direktexpedieringsgrad eftersom det ar en viktig del av
grunduppdraget. Undersokningen genomfordes pa 144 slumpmissigt utvalda fy-
siska apotek under september 2019. E-handeln ingick inte i denna undersokning.

Av TLV:s méatning framgick att 92,6 procent av alla efterfragade ldkemedel expedie-
rades direkt (helt eller delvis). 85,3 procent av alla kunder fick alla sina efterfragade
lakemedel vid apoteksbesoket (direktexpedieringsgraden per kund ar lagre for de
kunder som efterfragar flera lakemedel).

3.1 Utveckling av antal apotek och tillganglighet

I juni 2023 fanns det 1 401 fysiska 6ppenvardsapotek. Sedan omregleringen 2009
har apotek bade etablerats och upphort over tid, men fram till och med 2020 har
apoteksmarknaden alltid uppvisat nettotillvaxt i antal apotek. Nettotillvixten i anta-
let apotek var som hogst under 2010 och 2011. Efter 2011 har antalet apotek fortsatt
att nettooka men i betydligt lagre takt. Under 2021 och 2022 nettominskade antalet
apotek pa totalniva. Forsta halvaret 2023 6kade dock antalet apotek nagot totalt. Se
figur 11 och tabell 3 nedan.

19| antalet fristdende apoteksaktorer ingdr inte apotek med huvudsakligen saljer veterinarlakemedel.
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Figur 11. Antal apotek med forsaljning fran oktober 2010 till juni 2023
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

De fyra storre apoteksaktorerna, vars huvudsakliga verksamhet bedrivs genom fy-
siska apotek dven om e-handelns andel okar, arbetar for att svara mot marknadens
efterfrdgan av apoteksvaror oavsett kanal. Forandringen stiller en miangd operativa
och ekonomiska krav pa verksamheten, inte minst avvagningen mellan antalet fy-
siska apotek och omfattningen av e-handel. Som en del av arbetet forvantas akto-
rerna kontinuerligt se 6ver det fysiska apoteksnitet for att hitta en balans mellan
olika kanaler. 2¢ I tabell 3 nedan framgar nettoeffekten av etableringen av antal apo-
tek mellan 2010 — juni 2023.

Tabell 3. Nettoeffekt av etablering av nya apotek och apotek som stangt — avstand till narm-
aste befintliga apotek mellan &ren 2010 och juni 2023. Utvecklingen mellan 2010 och 2017
ar summerat.

ﬁ;fnti?s(:eﬁgpo ok oo 2018 2019 2020 2021 2022 jzfr?_?fn 2_olgt?j|;n- t?tgﬂe;rﬁ\él
jun 2023 apotek

0-500 m 292 0 4 10 -20 -1 32 43%
500 m-2 km 64 7 1 4 4 1 1 18 29%
2-4km 23 0 2 1 2 5%
4-6km 8 1 1 1 o0 1 @ 1 3 3%
6-20km 4 1 1 1 1 2 4 7 14%

> 20 km 2 0o 1 1 o0 0 0 6%
Antal apotek 481 7 3 7 -6 -20 -13 -22

Kélla: E-hédlsomyndigheten och TLV analys.
Not: Data till och med juni 2023.

20 Med de fyra storre aktorerna som har bade fysiska apotek och e-handel i varierande omfattning avses har Apote-
ket AB, Apotek Hjartat AB, Kronans Apotek AB och Admenta Sweden AB som bedriver apoteksverksamhet i apo-
tekskedjan Doz apotek. Verksamheten skedde tidigare under varumarket Lloyds Apotek.



29 (73)

Under aren efter omregleringen 2009 fram till 2017 6kade antalet apotek i av-
stdndssegmentet 0 — 500 meter dar det redan fanns apotek. Denna trend brots
dock 2017, for att darefter minskat totalt paféljande ar. Daremot har en viss netto-
okning skett i avstdndssegmentet 500 meter — 2 kilometer. Enligt apoteksaktorerna
ar det lonsamhetsskil som bidrar till att ett apotek stangs, men tidpunkten kan
ocksa paverkas av att till exempel hyreskontrakt 16per ut.

3.1.1 Koncentration av apotek och aktorer

Ett tydligt mal infor omregleringen 2009 var att 6ka konsumenternas tillganglig-
het till l1akemedel.2! Utgadngspunkten var att detta skulle ske genom att apote-
ken blev fler och 6ppettiderna lingre, men ocksé att delar av det receptfria sorti-
mentet skulle bli tillgangligt via fler forsaljningsstallen.

Utover det 6vergripande malet om 6kad tillgdnglighet har inget nytt specifikt krav
formulerats kring tillganglighet. Daremot har kravet pa att apotekens lager ska an-
passas utifrdn konsumenternas behov pad den marknad som apoteken verkar pa i
syfte att sd manga konsumenter som mojligt ska kunna expedieras direkt fran och
med juli 2023 lagts till i lag (2009:366) om handel med lakemedel.

En annan aspekt av marknadsutvecklingen ar vilka aktorer som finns pa olika geo-
grafiska marknader, har definierat som kommuner. Analysen visar att det finns en
viss koncentration av enbart ett apotek eller en aktor per kommun runt om i landet,
se figur 12 nedan.

21 Proposition 2008/09:145
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Figur 12. Kommuner med enbart ett apotek och kommuner med enbart en aktor (juni 2023)
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Kalla: Tillvéxtverket, TLV Analys

I 96 av Sveriges 290 kommuner totalt finns endast ett apotek. I 115 av kommunerna
finns en aktor. Om ett apotek skulle laggas ner i kommun dar det endast finns ett
apotek skulle det kunna forsamra tillgdngligheten patagligt.

3.2 Oppethallande pa apotek

Under manga ar 6kade 6ppethéllande pa fysiska apotek.22 Under de senaste aren
har Oppettiderna minskat nagot, &ven om forandringarna pa total niva ar sma. Vissa
apotek, som exempelvis ar lokaliserade i gallerior eller vid en stormarknad, kan inte
heller alltid styra 6ver sina 6ppettider.

Det kan tillaggas att tillgdnglighet via 6ppettider numera dven paverkas av den
okande hanteringen av apoteksinkop via e-handel, eftersom bestéllning via e-handel
ar oppet dygnet runt. Det finns inget métt att folja upp hur bade fysiska och e-han-
delsapotek paverkar tillganglighet till apoteksservice ssmmantaget.

For riket som helhet hade det fysiska genomsnittsapoteket 6ppet 55 timmar och
41 minuter (juni 2023) vilket i genomsnitt dr en minskning av 6ppettider med en
timme och 55 minuter jamfort med 2022. Medianapoteket hade oppet 51 timmar
och 30 minuter, vilket 4r en minskning med en timme jaimfort med ett ar sedan.

Forandringen av 6ppettider varierar over lan.

22 TLV (2022f). 2022 ars uppféljning av apoteksmarknaden utveckling.
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Den storsta forandringen per lan star Gotland for, som minskat med 7 timmar och
30 minuter. Se tabell 4 nedan. Minskningen bestar i att apoteken i storre
utstrackning har lunchstiangt jamfort med tidigare, och vissa dagar kortare
Oppettider.

Tabell 4. Oppethallande i timmar och minuter per vecka i maj 2023 (timmar: minuter). Jam-
forelse median- och medelférandring i timmar och minuter maj 2023 jamfért med maj 2022

Mediandppet Medeloppet Medianforand- Medelforand-

Lan ring 2023 — ring 2023 —
2023 2023 2022 2022
Blekinge 51:00 59:47 -3:45 0:05
Dalarna 49:00 51:60 0:00 0:07
Gotland 45:30 49:50 -7:30 -6:57
Gavleborg 49:00 49:57 0:00 0:03
Halland 51:30 58:19 0:00 -1:57
Jamtland 42:00 45:33 2:00 0:51
Jonkdping 47:30 50:03 -2:30 -1:25
Kalmar 50:00 52:15 -1:30 0:07
Kronoberg 49:00 50:54 -1:45 0:07
Norrbotten 45:45 49:42 -1:30 -1:07
Skane 53:45 57:55 -1:45 -1:52
Stockholm 59:00 60:21 0:00 -1:56
Sddermanland 54:00 56:54 1:00 0:12
Uppsala 57:00 59:05 0:30 -1:55
Varmland 49:30 52:07 0:00 -1:01
Vasterbotten 46:30 50:05 0:00 -1:38
Vasternorrland 50:00 50:46 0:00 -1:50
Véastmanland 49:30 53:13 0:00 -2:14
Vastra Gotaland 52:45 57:24 -2:45 0:10
Orebro 49:00 53:21 0:00 -1:25
Ostergotland 49:30 51:50 -1:30 -2:49
Riket 51:30 55:41 -1:00 -1:55

Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Apoteken i Stockholms ldn har 6ppet flest timmar per vecka, bade riknat som ge-
nomsnitt och median. Uppsala har nast langst 6ppettider.

Kortast 6ppethéllande har apoteken i Jamtlands ldan, bade som median och medel-
varde. Jamtland har dock ut6kat sina 6ppethéllandetider bade som medelvarde och
median.

Sammanfattningsvis visar analysen pé totalnivé att 6ppethallande for fysiska 6p-
penvardsapotek 2023 jamfort med 2022 minskat nagot. Daremot varierar bade niva
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och forandringar per lan, dar region Stockholm har de langsta 6ppettiderna och
Jamtlands lan de kortaste.

3.3 Glesbygdsbidraget

Det finns en 6vergripande malsattning att uppratthalla en god liakemedelsforsorj-
ning och tillgang till farmaceutisk kompetens i hela landet. I syfte att forbattra for-
utsattningarna for apotek med ett begransat kundunderlag inrattades ett sarskilt bi-
drag till apotek i glesbygd 2013.23 I samband med att bidraget inrattades beslutade
regeringen dven om ett tak for bidraget pa totalt 20 miljoner kronor.

Alla tillstdndshavare har mojlighet att ansoka, men for att kunna fa bidrag behéver
verksamheten uppfylla vissa villkor.

Apoteket ska:

o vara lokaliserat mer dn tjugo kilometer fran ett annat apotek,

e ha haft forsaljningsintakter av receptforskrivna lakemedel som upp-
gatt till mellan en och femton miljoner kronor for verksamhetsaret
och

e ha haft sina lokaler 6ppna sa att konsumenter kunnat fa tillgang till
ldkemedel under samtliga kalendermanader

Fyra tillstindshavare ansokte om bidrag 2023 for att ha drivit apoteksverksamhet i
glesbygd under verksamhetsaret 2022. Av de totalt 42 apotek som ansékningarna
avsag beviljades 40 apotek bidrag. Tva apotek fick avslag. Se tabell 5 nedan. De
samlade bidragen for aret uppgick till drygt 12 miljoner kronor.

Tabell 5. Glesbygdsbidrag 2019 — 2022

2019 2020 2021 2022

Antal ansdkande apotek 34 39 45 42
- varav bifall 31 38 44 40

- varav avslag/aterkallade 3 1 1 2

Utbetalt glesbygdsbidrag per apotekskedja 2019-2022, Tkr, per verksamhetséar (antal apotek)

Apotek Hjartat 5088 (13) 6240 (18) 6102 (20) 6244  (18)
Apoteket AB 1386 (5) - - 1484 (4) 1510 (6)
Apoteksgruppen 603 (5) 870 (7) 1403 (8) 3156  (11)
Kronans Apotek 2373 (8) 3426 (13) 3397 (12) 1180 (5)
Totalsumma 9450 (31) 10956 (33) 12386  (44) 12090  (40)

Kalla: TLV Analys

En genomgang av de apotek som ansokt om glesbygdsbidrag verksamhetsaren 2021
och 2022 visade att lonsamhet matt som rorelseresultat fore av- och nedskrivningar

2 Forordning (2013:80) om bidrag till 6ppenvardsapoteksservice av allmant ekonomiskt intresse.
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forsimrades mellan aren. Ar 2021 hade i genomsnitt glesbygdsapoteken en rorelse-
marginal pa -0,5 procent eller -52 900 kronor per apotek. Motsvarande utfall for
2022 var -1,4 procent eller -135 085 per apotek.24

Jamfoér man de apotek som ansokte om och fick bidrag bade 2021 och 2022 6kade
rorelsekostnaderna med 4,1 miljoner kronor mellan aren.2s

Apotek som far glesbygdsbidrag &r lokaliserade i olika delar av landet, vilket illu-
streras tillsammans med apotek for hela apoteksmarknaden i figur 13 nedan.

Figur 13. Glesbygdsapotek som beviljats bidrag for verksamhetsaret 2022

* Ej glesbygdsapotek
* Glesbygdsapotek

Kélla: SCB och TLV analys

3.4 Apoteksombud

Apoteksombud ar ett komplement till fysiska apotek och bidrar till 6kad tillganglig-
het till l1akemedel. I praktiken fungerar ombuden som utlimningsstille for distans-
handel. Ombuden har ocksa mgjlighet att tillhandahalla vissa receptfria varor som
bara kan siljas via apotek. Den 6kade e-handeln tar marknadsandelar fran apo-
teksombuden i flera segment, men ombuden ar betydelsefulla for 1ikemedel som
kan vara problematiska att leverera for e-handelsapoteken, exempelvis kylvaror,
och for de kunder som inte anvander e-handel.

De apotek som siljer lakemedel via ombud ansvarar for att erbjuda individuellt an-
passad information samt, att sa 1angt som det ar majligt, forvissa sig om att patien-
ten kan anvianda lakemedlet pa ratt sitt. Detta kan exempelvis tillgodoses genom
uppfoljningssamtal efter att kunden hamtat ut lakemedlet.

24 Samtliga apotek som ansokte om bidrag ingér, dven de som fick avslag.
2 Ett apotek som ansokte och fick bidrag utgér i underlaget eftersom apoteket hade stangt stora delar av 2021,
vilket medfor att en relevant jamforelse inte &r mojlig.
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Alla aktorer har mojlighet att starta apoteksombud i enlighet med de regelverk som
finns. I praktiken ar det endast Apoteket AB som har apoteksombud. Antalet apo-
teksombud har minskat fran 850 till 592 mellan 2009 och 2021.

Enligt Apotekets bolagsstyrningsrapport 2022 fick apoteket uppdraget att tills vi-
dare behélla befintliga apoteksombud.2¢

26 Apotekets bolagssyrningsrapport 2022 sid 3.
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4 Reglerad handelsmarginal och intja-
ning fran parallellhandel

4.1 Handelsmarginalen

Den reglerade handelsmarginalen utgor skillnaden mellan apotekens forsaljnings-
pris (AUP) och inkopspris (AIP) for varor som ingar i lakemedelsformanerna. Han-
delsmarginalen varierar beroende pa varukategori, men generellt 6kar handelsmar-
ginalen i kronor med inkopspriset pa varan. Det innebar att apoteken far en hogre
ersattning ju hogre varans pris dr. Mer information om handelsmarginalens kon-
struktion aterfinns i Bilaga 1.

Foljande varukategorier omfattas av den reglerade handelsmarginalen:
e liakemedel utan konkurrens
¢ likemedel med generisk konkurrens (periodens vara-utbytet)
o likemedelsnara forbrukningsartiklar
e stomiartiklar

Av de fyra varukategorierna ovan svarar de tva forsta for cirka 95 procent av forsalj-
ningen inom férménerna.

Apotekens affarsverksamhet bestar av forsaljning av receptforskrivna lakemedel
inom och utom férmanen samt egenvarden. Egenvarden utgors av receptfria lake-
medel och handelsvaror och till det kan ocksa laggas farmaceutiska tjanster. Vid be-
domning om handelsmarginalen ligger pa en rimlig niva ser TLV till apotekens
kostnader och intédkter for hela verksamheten, samt hur tillgangligheten till apo-
teksservice paverkas pa sikt.2”

Den reglerade handelsmarginalen ska tillsammans med apotekens 6vriga intdkter
tacka apotekens kostnader for att bland annat erbjuda apoteksservice, tillhanda-
hélla receptforskrivna ldkemedel s& snart det ar mojligt samt genomfora det gene-
riska utbytet. Apoteken forvantas dven ha ett lager som ar anpassat till konsumen-
ternas behov pa den marknad som apoteket verkar pé sé att s manga konsumenter
som mojligt ska kunna expedieras direkt.28

27 TLV (2019a) 2019 ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling, bilaga 3 Apotekens kostnader och lonsam-
het. TLV, 2019 https://www.tlv.se/download/18.2871f8a016e89d3c17feb8f1/1574950745100/rapport uppfolj-
ning_apotekmarknadens utveckling 2019.pdf

28 Lag (2009:399) om handel med lakemedel
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4.1.1 Handelsmarginalen for dppenvardsapotek

Den reglerade handelsmarginalen till 6ppenvardsapoteken for forméansberittigade
lakemedel (smittskyddslakemedel inkluderat) uppgick till 5,09 miljarder 2022, vil-
ket ar en 6kning med 257 miljoner kronor eller 5,4 procent jamfort med 2021.29 Till
detta kommer handelsmarginalen for dosapoteken, om uppgick till cirka 527 miljo-
ner kronor, vilket dr en 6kning fran 2021 med 33 miljoner eller 6,6 procent. Den to-
tala apoteksersittningen for 1ikemedel inom férménen for 6ppenvardsapotek och
dosapotek uppgick till drygt 5,6 miljarder kronor, en 6kning med 5,5 procent eller
290 miljoner kronor jamfort med 2021. Se figur 14 nedan.

Handelsmarginalen i procent som andel av 6ppenvardsapotekens lakemedelsfor-
sdljning inom forman har sjunkit mellan 2017 och 2022.

Figur 14. Oppenvardsapotekens handelsmarginal for helaren 2017 — 2022 samt forsta halv-
aret for 2022 — 2023, miljarder kronor
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys

Not: Lakemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderats fran berakningen.

Genomsnittlig handelsmarginal for 6ppenvardsapoteken, exklusive dosapotek, som
andel av forsaljningsviardet inom forméan, minskade fran 17,5 procent for helaret
2017 till 15,1 procent for helaret 2022. Forsta halvaret 2023 uppgick handelsmargi-
nalen till 14,6 procent. Se figur 15 nedan.

Den minskade handelsmarginalen i procent tyder pa att priserna i genomsnitt har
okat. Genomsnittligt pris per forpackning for forskrivna lakemedel inom formén pa

29 Lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore &r inkluderat. | TLV:s tidigare uppféljningar av apo-
teksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.
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oppenvardsapotek exklusive dosapotek 6kade under perioden 2019 — 2022 i ge-
nomsnitt med 2,1 procent per ar. Prishgjningen mellan 2021 och 2022 uppgick till
3,1 procent.

Figur 15. Oppenvardsapotekens handelsmarginal fér hel&ren 2017 — forsta halvaret 2023
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Lékemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.

Utover den reglerade handelsmarginalen har apoteken en extra intjaning frén for-
sdljning av parallellhandlade likemedel dir de forhandlat fram lagre inkopspriser
an de faststillda inkopspriserna. Darutover tillkommer handelsmarginal fran for-
brukningsartiklar. Intjaningen pa apotekens forsiljning av lakemedel inom for-
manssystemet ar saledes hogre dn vad figurerna visar.

4.1.2 Handelsmarginalen for dosapotek

Handelsmarginalen for lakemedel som dosdispenseras berdknas pa samma sitt som
ldkemedel som expedieras pa ovriga Oppenvardsapotek, det vill siga som skillnaden
mellan reglerad AIP och AUP. En skillnad mot 6vriga apotek ar att dosapoteken kan
bryta och expediera en delméngd av en forpackning, vilket ocksa innebar att de far
motsvarande andel av handelsmarginalen for expeditionen.

Dosapotekens samlade handelsmarginal uppgick till cirka 527 miljoner kronor
2022, vilket motsvarar en 6kning med drygt 33 miljoner kronor jamfort med 2021.
Se figur 16 nedan.

Handelsmarginalen som andel av forsiljningsviarde inom formén har legat relativt
stabilt runt 19 — 20 procent men har minskat till 18 procent under forsta halvaret
2023. Se figur 17 nedan. Den relativt hoga marginalen, jamfort med 6vriga 6ppen-
vardsapotek, beror pa att dosapoteken siljer lidkemedel med lagre genomsnittspri-
ser an Ovriga Oppenvardsapotek.
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Figur 16. Dosapotekens handelsmarginal for helaren 2017 — 2022 samt forsta halvaret for
2022 — 2023, miljoner kronor
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Kéalla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Lékemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat frdn berakningen.

Figur 17. Dosapotekens handelsmarginal for 2017 — 2022 samt forsta halvaret 2023

25% A

20% 1 %

15% A

Y

10% A

Handelsmarginal

5%

0% 1

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ar, manad

Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Lékemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.



39 (73)

4.1.3 Skillnader mellan e-handel och fysiska apotek

Apotekens e-handel 6kade kraftigt under 2020 och 2021 och darmed ockséa dess an-
del av total handelsmarginal vars andel 2022 var tio procent, en 6kning med fyra
procentenheter jimfort med 2019.

I apotekens e-handel har likemedel sélts som genererar en hogre handelsmarginal
per forpackning dn pa fysiska apotek. Skillnaden mellan kanalerna minskade under
pandemin da apotekens e-handel vaxte kraftigt och vilket nairmade e-handeln till
apoteksmarknadens genomsnittliga priser. Den genomsnittliga skillnaden i han-
delsmarginal per forpackning i de olika kanalerna har halverats frén knappt fem till
drygt tva kronor mellan 2019 och 2022.

Forsta halvaret 2023 var genomsnittlig handelsmarginal per forpackning for 6ppen-
vardsapotek totalt 54,70 kronor. Motsvarande for e-handel var 57,38 kronor och for

fysiska apotek 54,39 kronor. I detta ingar den h6jning av handelsmarginalen som
genomfordes fran och med februari 2022.

Ar 2019 var handelsmarginalen inom e-handeln 10,3 procent under det att fysiska
apotek hade en handelsmarginal pa 16,6 procent. Motsvarande siffror 2022 var
12,1 procent for apotekens e-handel och 15,6 procent for fysiska apotek.

Figur 18. Handelsmarginal i procent av total forsaljning for oppenvardsapoteken, 2017
— 2022 samt forsta halvaret 2023
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Kélla: E-hédlsomyndigheten och TLV analys

4.1.4 Total-, pris- och volymférandring

Utvecklingen av handelsmarginalen analyseras utifran komponenterna volym och
pris. Under 2022 drev bade volymutveckling och férandring av pris handelsmargi-
nalens utveckling. Den positiva prisutvecklingen paverkades ocksa av hgjningen av
handelsmarginalen som infordes i februari 2022. Se figur 19 nedan.
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Figur 19. Handelsmarginalens forandring mellan 2021 — 2022 fordelat pa total, volym och
pris samt handelsmarginalférandring for 6ppenvardsapotek i miljoner kronor
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys

Not: Lakemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare
uppfoljningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.
Dosapotek ingar inte.

Handelsmarginalens utveckling fordelat pa fysiska apotek och e-handelsapotek
aterspeglar att konsumenterna har atervant till de fysiska apoteken, vars forandring
av handelsmarginalen har vént fran negativ utveckling 2021 till en tillvixt 2022. E-
handelns tillvaxt har bromsat in under 2022, men hade en positiv utveckling 2021.
Utvecklingen av bada kanalerna paverkas av utvecklingen 2021 och ska ocksa bedo-
mas utifran det. Se figur 20 nedan.
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Figur 20. Handelsmarginalens forandring fysiska apotek fordelad pa volym, pris och bidrag
fran forandring av handelsmarginalen 2022
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Kéalla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Dosapotek ingar inte.

4.2 Parallellhandel med lakemedel

Apoteken har lagstadgad ratt att forhandla inkopspriser pa direktimporterade och
parallellhandlade likemedel som inte har generisk konkurrens. Detta ger apoteken
en extra intjaningsmojlighet genom att 6ka marginalen mellan faststallt forsalj-
ningspris och inkopspris.

Parallellhandelsforetag forhandlar direkt med apoteksaktorerna om att leverera
vissa lakemedel till ett ldgre inkopspris dn det AIP som TLV har faststéillt. Apoteks-
aktorernas och parallellhandlarnas intdkter fran parallellhandeln varierar 6ver tid
till f6ljd av flera orsaker som rabattmdgjligheter, patentutgangar, prisandringar, till-
gang till lakemedel och antal foretag som dgnar sig at parallellhandel samt valutaef-
fekter. Exempel pa prisandringar som paverkat mojliga intakter och intjaning ar
TLV:s omprovningar och beslut enligt den sa kallade 15-arsregeln.3° Intjaning ar be-
roende av skillnaden mellan det faststillda priset i Sverige och det land som den pa-
rallellhandlade varan kommer ifrén och ar ocksa beroende av en viss volym.

Parallellhandeln, matt som andel av total forsédljning av receptforskrivna humanla-
kemedel, har haft en svagt nedgdende trend 6ver tid. En viss forbattring skedde
2021 och 2022, for att darefter aterigen minska. Under 2022 slutade andelen pa néa-
got under tolv procent for att darefter falla och forsta halvaret 2023 var andelen
cirka 8 procent. Se figur 21 nedan.

30 TLV séanker priset pa vissa lakemedel vars substans och form fick marknadsgodkannande for mer an 15 ar se-
dan. Prissankningen motsvarar 7,5 procent av det pris som géllde oktober 2013 och &r bara aktuell for de aldre 1&-
kemedel som saknar eller endast har svag generisk konkurrens.
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Figur 21. Parallellhandelns andel av total forséljning av humanlakemedel inom formanerna
pa 6ppenvardsapotek, januari 2011 — juni 2023
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

4.2.1 Apotekens intjaning fran parallellhandel

Generellt ar de 1ikemedel som parallellhandlas relativt dyra, vilket innebar att 1ake-
medlens handelsmarginal ar 14g métt i procent. Snittpriset for ett parallellhandlat
lakemedel uppgick 2022 till 903 kronor, med en genomsnittlig handelsmarginal pa
7,0 procent. For perioden januari till juni 2023 har genomsnittspriset minskat till
803 kronor och handelsmarginalen 6kat till 7,8 procent.

TLV bedomer att apotekens intjaning fran parallellhandlade likemedel inom for-
manerna for ar 2022 var 8 — 10 procent, utover den reglerade handelsmarginalen
pa i genomsnitt 7,1 procent. Under borjan av 2023 minskade intjaningen ytterli-
gare.3! Bedomningen baseras pa flera killor, bland annat dialog med apoteksakto-
rerna och Sveriges apoteksforening.

Svenska kronkursen har forsvagats mot flera valutor och inte minst Euro. Den ge-
nomsnittliga vixelkursen mot Euro forvantas bli 11,42 under 2023 vilket kan jamfo-
ras med 10,63 under 2022.32

31 Bedémning bland annat i dialog med Sveriges Apoteksforening
32 Konjunkturinstitutet, Konjunkturlaget juni 2023
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5 Apotekens ekonomiska utveckling

TLV gor en bedomning av apotekens resultatutveckling pa apoteksmarknaden som
helhet. For att mojliggora en bedomning av bade apotekens totala forsiljning,
brutto- och rorelseresultat har TLV fort dialoger med apoteksaktorerna samt in-
hamtat information frén arsredovisningar, branschorganisationer och andra pub-
lika kallor.

5.1 Bruttoresultatets utveckling

Bruttoresultatets niva och utveckling paverkas av apotekens forsiljning av samtliga
produktsegment. Den reglerade handelsmarginalen ska tillsammans med apotekens
ovriga intikter tacka apotekens kostnader for att erbjuda apoteksservice, tillhanda-
halla receptforskrivna ldkemedel samt genomfora det generiska utbytet. Handels-
marginalens andel av det sammanlagda bruttoresultatet for 6ppenvardsapoteken ar
cirka 38 procent 2022. 2016 var motsvarande siffra drygt 40 procent. Andelen vari-
erar mellan de olika apoteksaktorerna, diar de renodlade e-handelsaktorerna vars
handelsmarginal utgor knappt 20 procent av bruttomarginalen.

Bruttomarginalens (bruttoresultatets andel av total omséttning) utveckling ar for-
hallandevis jamn over tid, och ror sig sedan 2019 runt 24 procent och uppgick 2022
till 24,1 procent. De renodlade e-handelsaktérerna har nagot hogre bruttomarginal
for 2022, 24,5 procent, motsvarande procentandel for 6vriga Oppenvardsapotek ar
24 procent. Se figur 22 nedan.

Figur 22. Samlad kvot mellan bruttoresultat och totala intékter for apoteksmarknaden 2015 —
2022

25,6% 25,8%
25% 24 2% 23,8%
24,3% 24,5% 24,1%
20%
T
£
S 15% |
(1]
E
o
g
@ 10%
5%
0% -
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kélla: TLV analys. Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktérernas arsredovisningar.
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5.2 Rorelseresultatets utveckling

Rorelseresultatet ar skillnaden mellan foretagets totala forsaljning och kostnader i
den normala driftverksamheten. Rorelseresultatet innehéller tillbakaldggning av av-
skrivningar for goodwill-poster.

Marknadens rorelsemarginal (rorelseresultatets andel av total omsittning) fortsat-
ter att utvecklas negativt, en trend som pagéatt sedan 2016, med en marginell f6r-
battring senare ar. Se figur 23 nedan.

Rorelseresultatet paverkas av en rad faktorer som personalkostnader, lokalkostna-
der, avskrivningar och 6vriga kostnader. Apoteksaktorerna investeringar i och ut-
veckling av apotekens e-handel paverkar rorelseresultatet. Personalkostnader ar
dock den storsta posten i apotekens rorelsekostnader. En bidragande orsak till detta
ar den etablering av fysiska apotek som skett 6ver tid for att sakerstalla marknads-
andelar och forsiljningsutveckling.

De senast etablerade e-handelsaktorerna Meds Apotek och Apohem ar fortfarande i
en etableringsfas, vilket paverkar rorelseresultatet. De tva bolagen redovisade sam-
lade forluster p4 totalt 229 mkr under 2022. Aven om Meds Apotek och Apohem ex-
kluderas i sammanstallningen for 2022 sjunker rorelseresultatet for de etablerade
apoteksaktorerna med cirka 22 procent mellan dren 2016 och 2022.

Figur 23. Samlad kvot mellan rorelseresultat fore av- och nedskrivningar och totala intakter
samt rorelseresultat med tillbakaldaggning av goodwillavskrivningar som andel av totala in-
takter for apoteksmarknaden 2016 — 2022
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Kalla: TLV Analys. Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar
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5.3 Samlad beddémning resultatutveckling

Under 2022 dndrades vissa makroekonomiska faktorer som historiskt varit forhal-
landevis stabila under en langre tid. Riksbanken hojde styrrantan kraftigt i flera
omgangar, med start frdn september 2022, fran att sedan 2014 varit noll eller nega-
tiv. Man behover se tillbaka till 2008 och 2002 for en liknande ranteniva som den
som ar under 2023. Inflationen steg kraftigt under 2022. For en historisk jamfo-
relse behover man ga tillbaka till 1991 for en liknande niva (métt som 12-méanaders
forandringstakt). BNP-tillvaxten for 2023 prognostiseras som negativ och 2024 som
mycket svag av samtliga bedomare.33

Denna makroekonomiska utveckling paverkar apotekens kostnader samt bade
brutto- och rorelseresultat. Kostnadsokningarna borjade under hésten 2022, for att
under 2023 slé in med full kraft.

Apoteksmarknaden ir till stora delar regelstyrd och det innebér att det inte ar moj-
ligt att h6ja priserna mot konsument for vissa produkter for att mota de 6kade kost-
naderna. Aven om apoteken i olika omfattning har forsiljning av andra produktseg-
ment dir prissittningen ar fri, begransar marknadskrafterna mojligheterna pa
dessa marknader genom béde sortiments- och priskonkurrens.

TLV:s samlade bedomning &r att apoteksmarknadens rorelseresultat pa aggregerad
niva ar sarbar for den kostnadspéaverkan som tagit fart under 2022 och 2023. Kost-
nadernas utveckling kan komma att pa bade kort och ladng sikt paverka tillganglig-
het och kvalitet, och en sadan utveckling kan vara svar att vanda tillbaka. Tillgang-
ligheten till fysiska apotek behover fortsatt vara god.

5.3.1 Begransad sarbarhetsanalys

Inom ramen for den begransade 6versynen av handelsmarginalen som genomfordes
2021 analyserades sarbarheten i den geografiska tillgdngligheten till apoteksservice
utifran enskilda apoteks lonsamhet.34 Den analysen uppdateras i arets rapport och
avser verksamhetsaret 2022. Analysen gors genom att identifiera de apotek som
kan anses vara extra sarbara vid 6kade kostnader. Analysen bygger pa uppskatt-
ningar och antaganden vilket innebar att resultaten endast kan ses som indikativa.

TLV har i regel inte nagon detaljerad information om enskilda apoteks 16nsamhet.
TLV har dock mer ingdende kunskap om de 42 apotek som 2022 ansokte om gles-
bygdsbidrag (bidrag som inrittades av regeringen 2013).35 I analysen anviands gles-
bygdsapotekens genomsnittliga handelsmarginal for receptbelagda likemedel inom
formanen, vilket utgor ett gransvarde for att identifiera andra apotek som kan anses
vara sarbara vid okade kostnader. Den genomsnittliga handelsmarginalen beraknas
enbart pa de apotek som erhallit bidrag.

33 Se. t.ex. Ekonomifaktas sammanstallining 2023-06-21 av prognoser frdn Ekonomistyrningsverket (230620), Kon-
junkturinstitutet (230621), Regeringen (230417), Riksbanken (230426), Nordea (230509), SEB (230503), Landsor-
ganisationen i Sverige (230615) och Svenskt naringsliv (230515).

34 TLV (2021a) 2021 ars dversyn av handelsmarginalen

3 Se TLV:s foreskrifter (TLV 2013:4) om bidrag till dppenvardsapoteksservice av allmant intresse.
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TLV beraknar att 161 apotek (cirka 11 procent av totalt antal apotek) i genomsnitt
har en lonsamhet i niva med eller samre dn jamforelseapoteken for 2022. Flest an-
tal sarbara apotek aterfinns i avstindsgrupperna 0 — 500 m och 500 m — 2 kilome-
ter. Daremot ar andelen av totalt antal apotek hogst i avstdndssegmenten over 6
kilometer. Se tabell 6 nedan.

Tabell 6. Antal och andel apotek som uppskattas vara extra sarbara vid 6kade kostnader,
uppdelat pa avstand till narmsta apotek. Simulering utifran estimat 2022.

Avst&nd Antal apoF_ek un- Andel av apotek under  Andel av totalt antal Invanare per
der grans grans apotek apotek

0-500 m 58 36% 9% 5411

500m-2 km 43 27% 10% 8 860

2—-4km 2 1% 3% 10 257

4—-6km 4 2% 10% 10125

6 — 20 km 37 23% 18% 7873

> 20 km 17 11% 21% 5517

Totalt 161 100% 11% 7274

Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Av de 17 apotek som ar sdrbara i avstindssegmentet over 20 kilometer ar 15 gles-
bygdsapotek.

I tabell 7 nedan framgar antalet apotek som uppskattas vara extra sarbara vid ckade
kostnader, per olika kommungrupper.

Tabell 7. Antal apotek som uppskattas vara extra sarbara vid ckade kostnader, uppdelat pa
kommungrupper. Simulering utifrdn estimat 2022.

Andel av Andel av to-

Kommungrupp Antal apo“tek apotek un- talt antal Invénare
under gréns der gréns apotek per apotek
Landsbygdskommun 12 8% 14% 4992
Landsbygdskommun med besdksnaring 10 6% 29% 6 647
Lagpendlingskommun néra stérre stad 5 3% 6% 5758
Mindre stad/tatort 22 14% 11% 5757
Pendlingskommun néra mindre stad/tatort 10 6% 11% 6 449
Pendlingskommun néra storstad 20 12% 9% 8 615
Pendlingskommun néra storre stad 9 6% 8% 9 446
Storstader 38 24% 15% 7 688
Storre stad 35 22% 10% 7511
Totalt 161 100% 11% 7274

Kalla: TLV Analys, SCB

Not: Indelningen &r frdn Sveriges kommuners och regioners kommungruppsindelning.
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Hogst andel av totalt antal apotek som ar extra sarbara for okade kostnader utan
motsvarande intidkter finns i landsbygdskommun med besoksniring med 29 pro-
cent.

Hogst antal av apotek som bedéms som extra sarbara finns i kommungrupperna
storstader och storre stad (79 apotek eller 45 procent av total). Uppskattningsvis
skulle drygt 400 000 invanare paverkas vid eventuell nedlaggning i dessa omra-

den.3®

Totalt 55 procent av apotek (88 apotek) som bedoms som extra sarbara, ligger utan-
for storstider eller storre stad. Narmare 450 000 invénare skulle kunna drabbas vid
eventuell nedliaggning av dessa apotek.

Sammantaget ar det potentiellt ménga invanare som skulle kunna paverkas om de
161 apotek som ar extra sarbara vid 6kade kostnader sténgs eller minskar sina 6p-
pettider.

Nyttan for konsumenten da apotek finns kvar i omraden dar det redan finns ménga
apotek i naromrédet ar troligen avtagande. Samtidigt bidrar konkurrensen till att
apoteken har generosa oppettider och relevant sortiment samt god apoteksservice,
vilket kommer konsumenterna till godo.

Analysen beaktar inte apotekens intjaning fran andra varusegment an receptfor-
skrivna ldkemedel inom formanen. Utvecklingen tyder dock pé att vissa fysiska apo-
tek, som redan har vikande kundstrommar eller lagre intjaningsmojlighet, har en
utmaning i 6kade kostnader for expediering av recept. Av dessa apotek ar det dock
inte alla som har en direkt paverkan pa den geografiska tillgdngligheten.

5.4 Utfall och prognos

Apoteksmarknaden fortsitter att std infor en rad utmaningar s som 6kade kostna-
der och en svagare kronkurs till f6ljd av det rddande sakerhetspolitiska laget i
Europa, vilket forsvarar prognosarbetet. I prognoserna ingar inte ndgon eventuell
forandring av handelsmarginalen.

Den prognos som presenteras ar utifran antagandet att apoteksmarknadens efter-
frageutveckling ar relativt normal, med undantag for att parallellhandelns utveckl-
ing forvantas bli svag.

5.4.1 Forsaljningsprognos 2023 — 2025

Sammantaget innebar TLV:s prognos att den totala forsiljningen pa 6ppenvards-
apotek forviantas oka fran cirka 54,1 miljarder kronor 2022 till cirka 64,8 miljarder
kronor 2025, vilket motsvarar en genomsnittlig arlig 6kning pé 4,6 procent.

36 Berakningarna baseras pa Statistiska Centralbyrans befolkningsrutnat fran 2020.
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Sedan e-handelskanalen etablerats pa apoteksmarknaden har e-handelns andel av
totala forsiljningsvardet 6kat ar fran ar fran cirka fyra procent 2016 till cirka 20
procent 2022.37 Mellan dren 2016 — 2022 6kade e-handelskanalen med 8,8 miljar-
der kronor samtidigt som fysiska apotek 6kade med 4,8 miljarder kronor. Fysiska
apoteks 6kning bestod till 9o procent av forskrivna ldkemedel. Motsvarande uppgift
for e-handeln ar 49 procent.

For e-handelskanalen har egenvardssegmentet, det vill sdga receptfria likemedel
och sa kallade handelsvaror, bidragit till kanalens forsaljningsutveckling men dven
till apoteksmarknadens tillvaxt totalt.

Den prognostiserade forsiljningstillvaxten drivs framst av forskrivna humanlike-
medel inom férman, dar direktimporten okar under det att parallellhandeln har en
svag tillviixt under prognosperioden. Ovriga produktsegment som bidrar till 6k-
ningen ar receptforskrivna lakemedel utanfor formén, receptfria likemedel och
handelsvaror.

Socialstyrelsens prognos (se bilaga 4) for den totala kostnaden for ldkemedel och
handelsvaror inom likemedelsformanerna mellan 2022 och 2025 6kar med genom-

snitt pa 4,4 procent per ar.38

Tabell 8. Apoteksmarknadens samlade utfall 2019 - 2022 och TLV:s prognos 2023 — 2025.

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Omséttning, mdr 48,2 50,0 51,5 54,1 58,6 62,2 64,8
Bruttoresultat, mdr 11,7 11,9 12,6 13,1 13,3 13,7 14,2
Bruttomarginal, % 24,3 23,8 24,5 24,1 22,6 22,1 21,9
Rorelseresultat, mdr 1,01 0,83 0,95 1,01

Rorelsemarginal, % 2,1 1,7 1,8 1,9

Kalla: E-halsomyndigheten, TLV Analys. Arsredovisningar, dialog med apoteksaktorer samt Sveriges Apo-
teksforening

Not: 2023 - 2025 ars prognos beaktar inte TLV:s eventuella atgarder med anledning av bedémning av apote-
kens ekonomiska behov som i sa fall skulle 6ka omsattningen. Effekten av kostnaderna skulle daremot pa-
verka rorelseresultatet under prognosperioden.

TLV:s forsiljningsprognos dr berdknad pa apotekens totala forsiljning, inklusive
forsaljningspris (AUP) inom de tva produktsegmenten likemedel inom formanerna
och smittskyddslikemedel utom forméanerna. Inom dessa segment finns sidogver-
enskommelser om aterbiring mellan likemedelsforetag och regioner. Aterbiringen
for 2022 var 2,49 miljarder kronor och prognosticeras for 2023 till 3,15 miljarder

7 SA Service AB/Sveriges Apoteksforening
38 Socialstyrelsen, Lakemedelsforsaljning i Sverige — analys och prognos 2023 — 2026, Socialstyrelsen.
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kronor.39 Aterbiringen paverkar inte apotekens priser och dirigenom inte forsalj-
ningsutvecklingen pa apoteksmarknaden, som redogors for i denna rapport, men
kan bidra med en dynamisk effekt pa forsaljningsutvecklingen eftersom regionerna
tenderar att forskriva lakemedel som ingar i sidooverenskommelserna i hogre om-
fattning.

Figur 24. Utfall 2018 - 2022 samt TLV:s prognos for den totala forsaljningen pa apoteks-
marknaden 2023 - 2025. For aren 2023 till 2025 redovisas mittpunkten av prognosintervallet
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Kalla: Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar, E-halsomyndigheten,
Sveriges apoteksférening och TLV analys.

5.4.2 Bruttoresultatprognos for aren 2023 — 2025

TLV prognosticerar att apotekens bruttoresultat 6kar med cirka 2,1
procent per ar under perioden 2022 — 2025, vilket skulle innebéra en 6kning fran
13,1 miljarder kronor 2022 till 14,2 miljarder kronor 2025. Se figur 25 nedan.

39 TLV (2023c) Prognos av besparingar fran sidodverenskommelser 2023 - 2026
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Figur 25. Apotekens bruttoresultat per produktsegment, aren 2018 — 2022 och for prognos-
perioden 2023 — 2025. For 2023 — 2025 redovisas mittpunkten av prognosintervallet
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Kalla: Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar, E-halsomyndigheten,
Sveriges apoteksforening och TLV analys.

Forsidljningen av handelsvaror har okat kraftigt under senare ar, men forviantas ha

en lagre tillvixt under prognosperioden samt dven uppvisa en sjunkande marginal.
Motsvarande utveckling forviantas for receptfria ladkemedel. Sammantaget innebéar

det att bruttomarginalen forvantas minska fran 24,1 procent 2022 till 21,9 procent
2025.

5.5 Utfall jamfort med tidigare prognos

Forsiljningen 2022 blev marginellt hdgre an TLV prognosticerat.4 Skillnaden mel-
lan utfall och prognos ar en 6kning med 88 miljoner kronor.

Utfallet for receptforskrivna humanliakemedel inom f6rman ar i linje med progno-
sen. Daremot underskattade TLV nedgangen i parallellhandel, vilket dock uppvag-
des av en 6kad direktimport sett till forsaljningsvolym, men inte intdkt. Receptfor-
skrivet utanfor féorman 6kade jamfort med var prognos. Handelsvaror hade daremot
en negativ avvikelse, det vill sidga prognosen var hogre an utfallet, under det att re-
ceptfria l1akemedel hade ett positivt bidrag. Totalt sett dr dock skillnaderna sma.

Utfallet for bruttomarginalen 2022 ar i princip i linje med genomsnittet i prognos-
intervallet Aven dir var dock prognosen for parallellhandeln éverskattad liksom ut-
fallet for handelsvaror.

40 TLV (2022f) 2022 ars uppféljning av apoteksmarknaden
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6 Samlad beddmning av marknadens
ekonomiska behov

TLV gor en helhetsbedomning av apoteksmarknadens resultatutveckling for att be-
doma apotekens forutsattningar att uppfylla sitt apoteksuppdrag och tillhandahélla
apoteksservice. Helhetsbedomningen innefattar alla produktsegment, d&ven de som
inte omfattas av den reglerade handelsmarginalen.

TLV:s analys av resultatutveckling samt prognos 6ver de niarmaste aren utveckling
tillsammans med annan information, tjanar som underlag for att bedoma om en
andring av apotekens handelsmarginal ar aktuell. En av flera utmaningar ar att be-
tydande kostnadspaverkande faktorer slar in med full kraft 2023, dir det inte finns
utfall annu. TLV:s bedomning av det ekonomiska behovet som apoteksmarknaden
kan mota de narmaste aren dr baserad pa nuvarande kunskapslige.

For marknaden totalt sett har bade rorelseresultatet och rorelsemarginalen forsam-
rats sedan 2016. Spridningen mellan olika aktorer ar dock stor. Under de senaste
aren har rorelseresultat paverkats, s 1angt som TLV har information, av investe-
ringar i och utveckling av e-handelsverksamheten, liksom av priskonkurrensen
inom i synnerhet receptfria lakemedel samt av de relativt nyetablerade e-handelsak-
torerna.

I tillagg till den forsamrade 16nsamheten har forvantade 6kade kostnader till f61jd
av inflation och forsamrad forviantad intjaning vid parallellhandel skapat en sarbar
situation dar TLV behover agera for att sdkerstilla tillganglighet och kvalitet pa apo-
teksmarknaden.

Mot bakgrund av den sammantagna utvecklingen, bedomer TLV att det sammanta-
get pd apoteksmarknaden finns ett ekonomiskt behov pa 648 miljoner kronor per ar
fran 2024. For att sidkerstilla en fortsatt god tillganglighet till apoteksservice beho-
ver handelsmarginalen héjas i motsvarande méan.

Myndigheten avser att ta fram forslag till indring av Tandvéards- och ldkemedelsfor-
mansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for ldkemedel och
andra varor som omfattas av lakemedelsformanerna. Ikrafttradande planeras till 1
februari eller 1 mars 2024.

6.1 Forsamrad Ibnsamhet sammantaget med 6kade
kostnader skapar en sarbar situation

I grunden ar marknadsforutsittningarna forhallandevis goda och apotekens om-
sattning och bruttoresultat har fortsatt att 6ka. Mellan 2016 och 2022 var apoteks-
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marknadens genomsnittliga forsaljningstillvaxt cirka 3,6 procent per ar. Motsva-
rande utveckling for bruttoresultatet var cirka 2,9 procent. Rorelseresultatet har
dock haft en vikande trend sedan 2016 med en viss stabilisering de tva senaste aren,
pa en ny lagre niva. Rorelseresultat ar pa en nivd som gor apoteken sarbara for kost-
nadsokningar Se tabell 9 nedan. Ett fortsatt vikande rorelseresultatet kan innebara
att apotek i vissa geografiska lagen behdver se Over sitt tjinsteutbud, 6ppettider el-
ler som yttersta atgard lagga ner.

Tabell 9. Ekonomisk dversikt Apoteksmarknaden exklusive Dosapotek 2009, 2016 — 2022,
med korrigering for forsaljning av PCR-tester under férsta kvartalet 2022

Estimat

varav 2022 2022 exkl

2009 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 PCR-tester PCR-tester

Omsattning, mdr 40,0 40,2 41,5 45,6 48,2 50,0 51,5 54,1 0,5 53,6
Bruttoresultat, mdr 8,6 10,3 10,7 111 11,7 11,9 12,6 13,1 0,2 12,9
Bruttomarginal, % 21,4 25,6 25,8 24,3 24,2 23,8 245 24,1 24,0
Rorelseresultat, mdr 1,40 1,58 1,52 1,24 1,01 0,83 0,95 1,01 0,81
Roérelsemarginal, % 3,5 39 3,7 2,7 2,1 1,7 1,8 1,9 1,5

Kalla: Apotekaktorernas arsredovisningar, dialog med apoteksaktorer samt Sveriges Apoteksforening
Noter 2009 ars utfall & omréknat till 2022 ars varde.2009 fanns det cirka 900 apotek. 2022 fanns det nagot 6ver
1400 apotek. Avskrivningar av goodwill Iaggs tillbaka i forekommande fall.

Under 2022 forandrades de ekonomiska forutsattningarna for samhallet i sin hel-
het. Inflationen 6kade patagligt efter en lang period av 1ag inflation4!. Som en f6ljd
av kostnadsutvecklingen 6kade ocksa rantorna samtidigt som svenska kronkursen
forsvagades, och det fran en redan relativt svag niva.

Resultatutvecklingen péverkas till stor del av marknadskrafter vilket ligger utanfor
TLV:s uppdrag att styra eller paverka, men den samhallsekonomiska utvecklingen
gor att TLV behover agera for att sdkerstilla tillgdnglighet och kvalitet pa apoteks-
marknaden. En robust apoteksmarknad med rimliga ekonomiska forutsattningar ar
ocksa av stor vikt i beredskapssammanhang.

Apoteksmarknadens aktorer paverkas av samhallsutvecklingen i sin helhet. TLV har
i dialog med apoteksbranschen fétt ta del av information for att battre bedoma det
ekonomiska behovet for apoteksmarknaden i den nuvarande samhéllsekonomiska
situationen. TLV:s bedomning i denna rapport géller for 6ppenvardsapotek, exklu-
sive dosapotek. En forandring av handelsmarginalen paverkar samtliga typer av op-
penvardsapotek som hanterar 1akemedel och andra produkter som har en reglerad
handelsmarginal, detta innefattar 4ven dosapotek. Anledningen till att dosapote-
kens ekonomiska forutsattningar inte ar i fokus for denna uppfoljning ar att de upp-
bar en kompletterande intiktskélla genom upphandlingar av tillhandahallande av
dostjanst och dosldkemedel.
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6.2 Marknaden star infor ett 6kat ekonomiskt behov

TLV har bedomt apoteksmarknadens ekonomiska behov for en trearsperiod, fran
och med 2023 till och med 2025. Det dr uppenbart att prognosen har osidkerheter
givet att det finns manga yttre faktorer som &r svara att avgora hur de kommer att
utveckla sig liksom hur branschen kommer att paverkas. Dartill kommer att det
finns stora skillnader mellan de olika aktérerna.

TLV har valt att i bedomningen utgé fran forvantad utveckling av parallellhandel for
lakemedel inom féorman samt for apotekens lokal- och personalkostnader. Behovet
justeras dartill for den 6kning som tillfaller apoteken genom takprisandringar.
Dessutom bedomer TLV mojlig paverkan av ytterligare kostnader for apoteksmark-
naden genom investeringar i IT, l6neglidning, eventuella hojningar av myndighets-
kostnader.

6.2.1 Lagre extraintjaning fran parallellhandeln

Parallellhandelns viardeandel av total forsdljning av humanldakemedel inom forman
prognosticeras for helaret 2023 till drygt atta procent. Det dr en nedging med drygt
tre procentenheter jamfort med 2022 och drygt fyra procentenheter jamfort med
2021.

Parallellhandeln paverkas bland annat av hur den svenska kronans viarde utvecklas
mot andra valutor. I den har bedomningen har TLV anvént sig av Konjunkturinsti-
tutets prognos for viaxelkursen for svenska kronan mot Euro.42 Omfattningen av pa-
rallellhandeln och dven mojligheten till extraintjaning, paverkas av en rad ytterli-
gare omstandigheter, som exempelvis tillgang till lampliga l1akemedel och antalet
etablerade foretag pa den svenska marknaden.

Intjaningen for parallellhandeln bestér av den extraintjaning som apoteksaktorerna
kan gora genom att teckna egna avtal med foretag som arbetar med parallellimport,
och dar apoteksaktorerna kan forhandla fram lagre AIP an det faststillda.

Extraintjaningen ar inget som apoteksaktorerna redovisar eller har nagon skyldig-

het att redovisa, men TLV gor bedomningen att extraintjainingen minskar med cirka
193 miljoner kronor 2023 samt 170 miljoner kronor 2024 samt 102 miljoner kronor
2025. Minskningarna for respektive ar ar i jamforelse mot 2022. Se tabell 10 nedan.

Konjunkturinstitutets prognos for den svenska kronan ar att viaxelkursen inte kom-
mer att starkas under 2024, majligen sker en viss forbattring under 2025.

42 Konjunkturinstitutet, Konjunkturlaget juni 2022
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Tabell 10. Bedémning av forlorad extraintjaning fran parallellhandeln for respektive ar under
prognosperioden

2023P  2024P  2025P

Forlorad extraintjaning, jamfért med 2022, miljoner kronor 193 170 102
SEK/Euro* 11,42 11,42 11,20
Kalla: TLV Analys, Konjunkturinstitutet

6.2.2 Okade lokalkostnader till féljd av hogre inflation

Apoteken hyr i huvudsak sina lokaler. Hyran regleras i hyresavtal som vanligtvis in-
nehéller branschorganisationen Fastighetsagarnas indexklausul som faststalls i ok-
tober varje ar baserat pa KPI1.44 Hyreshojningen 2023 baseras pa KPI-forandringen
oktober 2022 jamfort med oktober 2021. Darmed faststilldes hyreshojningen till
10,9 procent for 2023.

Baserat pa underlag fran arsredovisningar, information fran ansékningar for gles-
bygdsbidrag samt uppgifter fran Sveriges Apoteksforening, bedoms lokalkostna-
derna 2023 bli totalt cirka 1 386 miljoner kronor. Baserat pa indexklausulen foérvian-
tas hyreshojningen 2023 totalt bli 116 miljoner kronor jamfort mot ett normallége
innan inflationen 6kade. For 2024 och darefter forvantas den arliga 6kningen att
minska under aterstdende prognosperiod. Se tabell 11 nedan.

Tabell 11. Bedémning av lokalkostnadernas ekonomiska paverkan for respektive ar under
prognosperioden

Miljoner kronor, om inte annat anges 2023P  2024P 2025P
Lokalkostnader per ar 1386 1446 1479

KPI - Inflationstakten*®,% 10,9 4,3 2,3
Utbkade lokalkostnader jAmfért mot ett normallage 116 39 13

Kalla: Riksbanken, Sveriges Apoteksforening, apoteksaktorernas arsredovisningar

6.2.3 Personalkostnader forvantas stiga

Personalkostnaderna dr vanligtvis den storsta kostnadsposten av apotekens rorelse-
kostnader. Sedan april 2023 har 16nekostnaderna 6kat mer dn pa ménga ar. Apo-
teksbranschen forvintas i huvudsak folja det sa kallade market, det vill sdga det nya
kollektivavtalet som tecknats mellan parterna i industrin som kommer att innebéra
okade personalkostnader pa totalt 7,4 procent. Avtalet 16per under 24 manader fran
april 2023 till och med mars 2025. I avtalen ingar en inledande hojning pa 4,1 pro-
cent forsta tolvmanadersperiod och en andra hojning pa 3,3 procent med start i
april 2024.4¢ Den genomsnittliga arliga forandringen under det nya markets avtals-
period uppgar till 3,7 procent. Det innebar att det 4r det marke med hogst genom-
snittlig I1onekostnadsokning sedan 1998 (i nominella termer).47

43 Konjunkturinstitutet Konjunkturlaget juni 2023
“Fastighetsagarna https://www.fastighetsagarna.se/fakta/fakta-for-fastighetsagare/bostads--och-lokaluthyrning/un-

der-uthyrningstiden/indexupprakning/

4 Riksbanken (2023) Penningpolitisk rapport juni 2023 Tabell 2 Inflation
46 Medlingsinstitutet Loneutvecklingen i Sverige t.o.m. februari 2023

47 Medlingsinstitutet Loneutvecklingen i Sverige t.o.m. februari 2023
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Loneokningarna i apoteksbranschen har tidigare i genomsnitt varit 2,2 — 2,5 pro-
cent under manga ar, varav apoteksaktorerna bedomt att knappt hilften kan uppva-
gas genom effektiviseringar, fraimst genom volymtillvéaxt.48 Personalkostnaderna
okade darfor i reala termer med drygt en procent per ar. Med motsvarande effektivi-
tetsokning (det vill sdga en procent) beriknas personalkostnaderna darfér 6ka med
3,1 procent under 2023, 2,3 procent 2024 och 2 procent 2025.49 Totala personal-
kostnader 2022 bedoms ha uppgatt till 5,7 miljarder kronor, baserat pa underlag
fran arsredovisningar for 2022. Baserat pa de forvintade 6kningarna vintas perso-
nalkostnaderna 6ka 2023 med 120 miljoner jamfort med ett normalldge innan in-
flationen 6kade. For resterande prognosperiod forviantas den arliga kningen
minska. Se tabell 12 nedan.

Tabell 12.Beddémning av personalkostnadernas ekonomiska paverkan respektive ar under
prognosperioden

2022 2023P 2024P  2025P

Personalkostnad per ar, miljoner kronor 5700 5877 6012 6132
Okade personalkostnader i nominella termer, % 4,1 3,3 3
Effektiviseringar, procentenhet -1 -1 -1
Okade personalkostnader inkl. effektiviseringar, % 3,1 2,3 2

Utdkade personalkostnader jamfért mot ett normallage, 120 78 62

miljoner kronor
Kalla: Sveriges Apoteksforening, apoteksaktorernas arsredovisningar

6.2.4 HoOjning av takpriser exkluderas vid ekonomisk bedémning

Under 2023 beslutade TLV att hgja takpriserna i vissa forpackningsstorleksgrupper
som tidigare haft flytande takpriser. Effekten av denna hgjning pa handelsmargina-
len beraknas bli 25 miljoner kronor forsta aret, for att sedan 6ka till cirka 50 miljo-
ner per ar 2024 — 2025. Denna takprish6jning exkluderas vid bedomningen av
marknadens ekonomiska behov da dessa tillfaller apoteken genom en 6kad handels-
marginal.

6.2.5 Handelsmarginalen behdver hdjas for att méta det 6kade ekonomiska
behovet

Mot bakgrund av den redovisade kostnadsutvecklingen ihop med en minskad intja-
ning vid parallellhandel, bedomer TLV att det sammantaget pa apoteksmarknaden
finns ett ekonomiskt behov pa cirka 648 miljoner kronor per ar fran 2024.

Nedan redovisas TLVs prognos 6ver det ekonomiska behovet summerat 6ver tre ar,
2023 — 2025. Myndigheten gor dven en justering for ovantade utgifter som ar helt
relaterade kostnader som apoteksmarknaden kan mota, utan att kunna kompensera
med till exempel prisokningar. Se tabell 13 nedan.

48 Uppgift frdn Sveriges Apoteksférening.
4% Underlag fran Sverige Apoteksférening
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Tabell 13. Sammantagen beddmning av apoteksmarknadens ¢kade ekonomiska behov
2023—2025
(miljoner kronor)

Forlorad intjaning fran parallellimport, kumulativt, viktat! 165
Okade lokalkostnader, kumulativt 168
Okade personalkostnader, kumulativt 259

Justeringar

Hojning av takpriser? -42
Ovrigt3 98
Totalt 648

Kalla: TLV Analys, Sveriges Apoteksfarening, Apoteksaktorernas arsredovisningar.

Not: 1. Forlorad intjaning fran parallellimport, kumulativt och viktat.

2. Under 2023 beslutade TLV att hoja takpriserna i vissa férpackningsstorleks-grupper som tidigare
haft flytande takpriser. Denna hojning exkluderas vid bedémningen av marknadens ekonomiska behov
da dessa tillfaller apoteken genom en 6kad handelsmarginal.

3. Ovrigt inkluderar ytterligare kostnader for apoteksmarknaden genom investeringar i IT, eventuella
I6neglidningar, eventuella héjningar av myndighetskostnader

6.3 Nasta steg, foreskriftsarbete och genomférande

For att bibehélla en god tillganglighet till apoteksservice ser TLV ett behov av en
hdojning i handelsmarginalen. Pa grund av den exceptionella kostnadsutvecklingen
kommer TLV péborja ett foreskriftsarbete omgaende. Ikrafttridande planeras till 1
februari eller 1 mars 2024. Foreskriftsforandringen berdknas paverka likemedels-
forménen med 528 miljoner kronor pa arsbasis (12-ménaders-effekt).

6.3.1 Foreskriftsarbete under hdsten

Enligt tidigare ordning ar processen for en dndring av handelsmarginalen att myn-
digheten startar ett 6versynsarbete i enlighet med de fyra foregdende 6versyner som
varit sedan 2008 (se bilaga 2). Utifran den exceptionella kostnadsutvecklingen som
varit dr det an mer angeldget i tid att na ett Annu snabbare ikrafttridande an en
oversyn skulle medf6ra. Darfor avstar TLV fran att genomfora en sirskild 6versyn
och pédborjar istéllet ett foreskriftsarbete omgéaende.

TLV avser att ta fram forslag till Andring av Tandvards- och liakemedelsformansver-
kets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel och andra va-
ror som omfattas av lakemedelsformanerna. Myndigheten har beslutat om fore-
skriftsplan i samband med denna rapports publicering.

Under september-oktober 2023 ska en konsekvensutredning genomforas vilken in-
kluderar att foreslad hur h6jningen av handelsmarginalen ska genomforas. Vidare
ska forslaget remitteras externt mot slutet av oktober-november 2023 Efter sam-
manstillning, bedomning och eventuella justering med anledning av remitteringen
ska foreskriftsforandring beslutas. Ikrafttradande av forandring planeras till 1 feb-
ruari eller 1 mars 2024.
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TLV har inte som ambition att ta fram en helt ny modell for den reglerade handels-
marginalen. I stillet avser TLV att justera vissa av de befintliga komponenterna som
utgor den reglerade handelsmarginalen.

Den dndring av handelsmarginalen som foreslés beror i varierande grad patienter,
apotek, lakemedelsforetag, regioner och stat. Detta kommer ndrmare analyseras och
redovisas i en konsekvensutredning. Dock ar fragan om finansiella konsekvenser
central och tidskritisk.

6.3.2 Finansiella konsekvenser av foreskriftsforandring

Forslaget om att genomfora foreskriftsandring, motsvarande det av TLV bedomda
ekonomiska behovet, innebar att statens kostnader for likemedelsférméanerna kom-
mer att 6ka med cirka 528 miljoner kronor p4 arsbasis (12-manaders-effekt). Ok-
ningen blir den del som staten ska ersitta regionerna for genom 6verenskommelsen
om statens bidrag for ladkemedelsformanerna. Detta statsbidrag, som ar 2023 upp-
gick till 35,5 miljarder kronor, baseras pa Socialstyrelsens ldkemedelsprognos.5° Pa-
verkan for 2024 bedoms till cirka 484 miljoner kronor vid ikrafttradande 1 februari
alternativt 440 miljoner kronor vid ikrafttradande 1 mars 2024, se tabell 14 nedan.
TLV har varit i kontakt med Socialstyrelsen for att informera om effekterna av den
foreslagna forandringen.

Tabell 14. Arlig paverkan pa lakemedelsférmanerna till féljd av en héjd handelsmarginal.

2024P 2025P
Ikrafttradande (miljoner kronor) 1 feb 1 mars helar
Férmanskostnad 484 440 528
Egenavgift 111 101 121

Not: Egenavgift beraknad enligt 2023 ars avgift for hogkostnadsskyddet
Kalla: TLV Analys

Inom ramen for foreskriftsarbetet och konsekvensutredningen kommer ytterligare
samrad hallas med bland andra Socialstyrelsen, E-hidlsomyndigheten och Sveriges
kommuner och regioner. Samrad med andra aktorer kan ocksa bli aktuellt.

%0 Gverenskommelse mellan staten och Sveriges kommuner och regioner om statens bidrag till regionerna for kost-
nader for lakemedelsformanerna mm 2023. F6r 2023 erhaller regionerna totalt 35 486 miljoner kronor varav 33 486
miljoner kronor avser kostnader for lakemedelsformanerna.
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https://www.tlv.se/download/18.1afa767217ee373b40fa5989/1645513108374/forsoksverksamhet_med_farmaceutisk_tjanst_delrapport_1_dnr%20782-2021.pdf
https://www.tlv.se/om-tlv/remisser-och-remissvar/remissvar/arkiv/2022-09-27-remissvar-yttrande-over-lakemedelsverkets-forslag-till-reviderad-forordning-om-avgifter-for-oppenvardsapotek-partihandel-sjukhusens-lakemedelsforsorjning-och-maskinell-dosverksamhet-s2022-01239.html?query=remiss
https://www.tlv.se/om-tlv/remisser-och-remissvar/remissvar/arkiv/2022-09-27-remissvar-yttrande-over-lakemedelsverkets-forslag-till-reviderad-forordning-om-avgifter-for-oppenvardsapotek-partihandel-sjukhusens-lakemedelsforsorjning-och-maskinell-dosverksamhet-s2022-01239.html?query=remiss
https://www.tlv.se/om-tlv/remisser-och-remissvar/remissvar/arkiv/2022-09-27-remissvar-yttrande-over-lakemedelsverkets-forslag-till-reviderad-forordning-om-avgifter-for-oppenvardsapotek-partihandel-sjukhusens-lakemedelsforsorjning-och-maskinell-dosverksamhet-s2022-01239.html?query=remiss
https://www.tlv.se/om-tlv/remisser-och-remissvar/remissvar/arkiv/2022-09-27-remissvar-yttrande-over-lakemedelsverkets-forslag-till-reviderad-forordning-om-avgifter-for-oppenvardsapotek-partihandel-sjukhusens-lakemedelsforsorjning-och-maskinell-dosverksamhet-s2022-01239.html?query=remiss
https://www.tlv.se/publikationer/publikationer/2023-02-01-aterrapportering-av-glesbygdsbidrag-for-2021.html?query=*
https://www.tlv.se/publikationer/publikationer/2023-02-01-aterrapportering-av-glesbygdsbidrag-for-2021.html?query=*
https://www.tlv.se/publikationer/publikationer/2023-06-16-kostnadsutveckling-och-langsiktigt-hallbar-finansiering-av-lakemedel.html?query=*
https://www.tlv.se/publikationer/publikationer/2023-06-16-kostnadsutveckling-och-langsiktigt-hallbar-finansiering-av-lakemedel.html?query=*
https://www.tlv.se/publikationer/publikationer/2023-06-16-kostnadsutveckling-och-langsiktigt-hallbar-finansiering-av-lakemedel.html?query=*
https://www.tlv.se/download/18.37fe9a401884c407c339bb5a/1685692143104/prognos_besparingar_sidooverenskommelser_2023-2026.pdf
https://www.tlv.se/download/18.37fe9a401884c407c339bb5a/1685692143104/prognos_besparingar_sidooverenskommelser_2023-2026.pdf
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Foljande apoteksaktorer foljs upp i rapporten.

Abolim AB

Admenta Sweden AB

Akalla apotek och halsokost
AB

Apofarm AB

Apohem AB
Apopharmacy AB

Apotea AB

Apotek A AB

Apotek Hjartat AB

Apotek Sveap AB

Apotek Applet AB
Apotekarna KJ AB
Apotekarna 3K2J AB
Apotekerna LEM AB
Apoteket AB

Apoteket Gode Herden AB
Apoteketbara AB
Apoteksgruppen detaljist AB
Aspuddens Apotek AB
Bairamzadehs apotek AB
B/P-Pharma Aktiebolag

Bjokrnas Halsoapotek AB

Costco Wholesale Sweden
AB

Din Apotekare Sverige AB

Djurfarmacia Sverige AB

DOZ Apotek AB
Duleipo AB

Duxero Apotek/Shavkat AB
EMAM Apotek AB
Emaus Apotek AB
Farmakeut AB
Fridhemsapotek AB
Fridhemsplans apotek
Higia kommanditbolag
Huddinge apotek AB
IN Apotek AB
Jacomm/Pharma AB
K64 Apoteket AB
Kandila Apotek A

Kronans Apotek AB

Lilema Medical in Sweden
AB

Limhamn apotek AB
Lund Pharma AB
Mansourian Halsa AB
Meds Apotek AB

ML Pharma Care AB
Muhel Pharma AB
NN Farmaci AB

Nordic Pharmacon AB

Orminge Apotek -
Pharmacon AB

Orminge apotek -
Pharmacon AB

Palm Apotek AB
Pharmart AB

Pharmastrand AB
Pharmina AB

Rinkeby Apotek & Halsokost
Ragsved Apotek

Roénningen apotek AB

Serpentina Medical Science
Sweden AB

Setriq AB

Silverskatten AB
StadsApotek Sverige AB
Sveap Retail AB

Svedala Pharma AB

Swedish Pharmacy Center |
Sodertalje AB

Swedland Pharma AB

Swevet AB

Swedish Pharmacy Center |
Sodertalje AB

Sddra Torgets Apotek AB
Valenta Farmacia AB
Vardapotekl AB
Vardfarmaci MD AB

Zidni AB

Kélla: Arsredovisningar fran Bisnode InfoTorg och Bolagsverket



62 (73)

Bilaga 1 Handelsmarginal

Handelsmarginalen utgor skillnaden mellan apotekens forsaljningspris (AUP) och
inkopspris (AIP), for varor som ingér i likemedelsforménerna och regleras i TLV:s
foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for l1ikemedel och andra varor
som ingar i lakemedelsformanerna.

Handelsmarginalen 6kar med inkopspriset pa varan. Det innebér att apoteken far
en hogre ersattning ju hogre varans pris ar, upp till ett tak.

Ersattningen varierar beroende pa vilken varukategori som varan tillhor:
. lakemedel utan konkurrens

. lakemedel med konkurrens
. lakemedelsnira forbrukningsartiklar
. stomiartiklar

For varor inom den forsaljningsmassigt storsta kategorin: lidkemedel utan konkur-
rens, det vill sdga originalladkemedel som inte omfattas av utbytessystemet, fr apo-
teken en grundersattning per forpackning samt en rorlig ersattning som varierar
med priset.

Figur 26. Apotekens handelsmarginal for lakemedel inom férmanerna utan generisk konkur-
rens*. 1 april 2016 andrades handelsmarginalens berédkningsformel.
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Not* For lakemedel med generisk konkurrens tillkommer 11,50 kronor enligt 6 a § TLVFS 2009:3 pa handelsmargi-
nalen.
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Aktuella marginaler for samtliga produkter finns nedan i tabellerna 15 - 18.

Tabell 15. Formel for berakning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal fér l1akemedel
utan konkurrens.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25

> 50 000 AIP + 1 046,25

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsforménerna.

Apotekens ersittning for utbytbara ladkemedel (inom periodens vara-systemet) far
ett tilligg pa 12,75 kronor (fore detta "generikatian”) per forpackning.

Tabell 16. Formel for berékning av férsaljningspris inklusive handelsmarginal for I1akemedel
med generisk konkurrens (periodens vara-utbytet).

Apotekens inképspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50 + 12,75

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25 + 12,75

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25 + 12,75

> 50 000 AIP + 1 046,25 + 12,75

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Tabell 17. Formel for berékning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal foér stomiartik-
lar.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,362 + 4

> 47,35-4 500 AIP x 1,108 + 16

> 4 500 AIP + 502 +0,01 x (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Tabell 18. Formel for berékning av férsaljningspris inklusive handelsmarginal for l1akeme-
delsnara forbrukningsartiklar.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,402 + 3,36

> 47,35-4 500 AIP x 1,106 + 17,36

> 4 500 AIP + 494,36 + 0,01 x (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingér i lakemedelsférmanerna.

Moms tillkommer med 25 procent for forbrukningsartiklar och stomiprodukter.
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Bilaga 2 Tidigare foérandringar av han-
delsmarginalen

TLV har sedan omregleringen av apoteksmarknaden f6ljt apotekens ekonomiska
forutsattningar.

2008 ars dversyn

Den reglerade ersittningen till apotek hojdes fran cirka 3,9 till 4,4—4,5 miljarder
kronor, motsvarande en forandring i handelsmarginal som da motsvarade en ok-
ning fran 16,4 till 18,1—-18,3 procent. Hojningen av den reglerade handelsmargina-
len fick apoteken genom en fast tilliggsersattning for generiska likemedel och ut-
bytbara ladkemedel med generisk konkurrens, den sé kallade ”generikatian.”

2012 ars dversyn

Vid den 6versyn av apotekens handelsmarginal som avslutades i april 2012
lamnades handelsmarginalen oférandrad. TLV:s bedomning var att det inte

fanns behov av att justera varken handelsmarginalens niva eller utformning. For att
sikerstilla god tillgdnglighet i glesbygd, bedomdes dock ett extra stod behovas.
Handelsmarginalen bedomdes inte vara ett kostnadseffektivt verktyg for att 16sa ut-
maningar med vissa apotek i glesbygd, eftersom den dr en generell ersiattning och
en justering av handelsmarginalen skulle inte pa ett andamalsenligt sétt hantera
denna situation. Detta ledde fram till inférandet av ett sirskilt glesbygdsbidrag som
borjade gélla frdn och med 2013.5!

201415 ars 6versyn av handelsmarginalen samt implementering 2016

Oversynen som genomfordes under 2014 och 2015 redovisades i fem rapporter.
Oversynen resulterade i ett forslag om en héjning av takgrinsen for apotekens in-
kopspris (AIP) fran 6 000 till 50 000 kronor per forpackning, vilket avsevart okade
apotekens ersattning for att tillhandahalla dyra liakemedel. Anledningen till den f6-
reslagna hgjningen var utvecklingen med en kraftigt 6kad forsiljning av dyra lake-
medel.52 Det innebar en ny maximal handelsmarginal pa 1046,25 kronor per for-
packning. For att uppna kostnadsneutralitet foreslogs samtidigt en generell sank-
ning med 75 Ore for samtliga ladkemedelsforpackningar.

51 Forordning (2013:80) om bidrag till 6ppenvardsapoteksservice av allmant ekonomiskt

intresse.

52 TLV (2014a) Konsekvensutredning rérande andring i Tandvards och lakemedelsférmansverkets foreskrifter
(TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel och andra varor som ingar i lakemedelsférmanerna. TLV, 2014
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2021 ars odversyn av handelsmarginalen med implementering februari 2022

I februari 2022 implementerades det forslag till andrad handelsmarginal som over-
synen av handelsmarginalen 2021 ledde fram till. Andringen innebir en héjning av
generikatillagget for ladkemedel som siljs inom periodens vara-systemet med 1,25
kronor till 12,75 kronor tillagg per forpackning. Effekten av hojningen har inneburit
en 6kning av handelsmarginalen med cirka 7—8 miljoner kronor per manad sedan
inférandet februari 2022. Hgjningen Amnade vara kostnadsneutral i forhallande till
de avgiftshojningar som E-halsomyndigheten och Likemedelsverket genomfort.
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Bilaga 3 Handelsmarginal — Lakemedel
med respektive utan konkurrens

Handelsmarginalens utveckling 6ver tid, uppdelad pa ej utbytbar vara (det vill siga
lakemedel utan konkurrens) respektive periodens vara (det vill siga lakemedel med
generisk konkurrens) redovisas i de tva nedanstaende figurerna 29 och 30.

Handelsmarginalen i kronor per forpackning inom periodens vara 6kar fran 2017,
men planar ut ndgot under 2021 och 2022. Under 2022 okar den reglerade handels-
marginalen genom att ersittningen till apoteken hojdes 1 februari 2022 for att han-
tera lakemedel som ingdr i periodens vara-systemet. Detta beror drygt 60 procent
av totalt antal forpackningar for likemedel inom forman.

Sedan 2017 okar handelsmarginalen i kronor per forpackning for ej utbytbara lake-
medel successivt beroende pa hogre priser pa lakemedel inom segmentet.

Det ar en betydande skillnad i procentuell handelsmarginal for dessa tva segment.
Periodens vara har en h6g procentuell handelsmarginal beroende pa laga genom-
snittspriser och en extra fast ersittning, som alltsa hojdes i februari 2022. Se dven
Bilaga 1 Handelsmarginal, for beskrivning av handelsmarginalen. Handelsmargina-
len i procent inom Periodens vara minskar 6ver tid fram till och med 2020, vilket
innebar att priserna okar vilket framgar av figur 29 nedan. Efter 2020 och till och
med 2021 6kar handelsmarginalen igen, vilket tyder pa minskade priser. Efter 2022
gar handelsmarginalen ner igen. Svingningarna under 2020 — 2022 kan bero pa co-
vid-19-pandemin.
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Figur 29.Handelsmarginal i procent uppdelat pa Ej utbytbar vara och Periodens vara.
Ar 2017 — 2022 samt forsta halvaret 2023
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Periodens vara, vara som finns i periodens vara systemet och kan bytas mot vara med lagst pris p& mark-

naden, sé kallad generisk substitution. Ej utbytbar vara finns inte i periodens vara systemet och kan inte bytas ut pa
apotek.

Figur 30. Handelsmarginal per forpackning uppdelat efter periodens vara och ej utbytbar
vara
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Bilaga 4 Utblick andra prognoser

Socialstyrelsen prognostiserar kostnaderna for lakemedelsformanerna. I maj 2023
publicerade Socialstyrelsen en prognos 6ver liakemedelsforséljningen i Sverige for
aren 2023 - 2026. I nedan redovisas prognosen over kostnadsutvecklingen for lake-
medel inom forménerna.ss Se tabell 19 nedan som visar arlig forvantad kostnadsfor-
andring jamfort med foregdende ar.

Tabell 19. Socialstyrelsens prognos for utvecklingen av kostnaderna for lakemedel inom for-
man mellan 2023 och 2025. Férvantad forandring jamfort med foregdende ar (procent).

Prognostidpunkt 2022 2023 2024 2025

Maj 2023* 6,0 7,0 6,0 5,0

Kélla: Socialstyrelsen (2023) Prognos av lakemedelsforséljningen i Sverige 2023 -2026
Not* Exklusive egenavgifter, lakemedel utom férménerna samt receptfria lakemedel. Inklusive handelsvaror. Ar
2022 avser utfall.

TLV:s bedomning avseende forskrivna humanliakemedel inom forman 6verensstam-
mer i stort med Socialstyrelsen. TLV har nagot hogre prognos for 2023 (8 procent)
och nagot lagre for 2025 (4 procent).

I Socialstyrelsens prognos redovisas Onkologildkemedel som den storsta likeme-
delsgruppen matt i férsiljningsviarde och uppgar 2022 till cirka 4,5 miljarder kro-
nor. Antalet cancerfall forvantas 6ka som eftersom befolkningen blir dldre i genom-
snitt och lever langre med cancersjukdom. Total forvantas omradet omsétta 5,2 mil-
jarder kronor.

Utvalda, framst biologiska, lakemedel mot inflammatoriska sjukdomar ar ocksa en
stor lakemedelsgrupp dar bland annat TNF-hdmmare ingar. Totalt forsiljnings-
varde uppgick 2022 till 4,4 miljarder kronor och forvantas oka till strax 6ver 5 mil-
jarder kronor 2025.

Den storsta kostnadsposten utgor si kallade Ovriga likemedel som inte #r indelade
in nagon grupp. Forsiljningsvardet uppgick totalt 2022 till 15,6 miljarder kronor.
Ar 2025 forvintas forsiljningsvirdet vara 18,0 miljarder kronor.

53 Socialstyrelsen (2023).
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Bilaga 5 Regelandringar som beror apo-
teksmarknaden

TLV bevakar de regeldndringar som beror apoteksmarknaden och tar om mojligt
hansyn till dessa i prognoser over marknadens forvantade utveckling. I det foljande
ges en oversikt av de forandringar som bedéms kunna paverka apoteksaktorerna
under eller efter prognosperioden. Sammanstillningen syftar inte till att ge en full-
standig redogorelse av samtliga forandringar.

Nu ar det lagkrav pa att apotekens lager ska vara anpassade utifran konsu-
menternas behov

Den 1 juli 2023 skarptes kraven pa 6ppenvardsapoteken vad giller lagerhallning.

Enligt lagen om dndring i lagen (2009:366) om handel med liakemedel ska 6ppen-
vardsapotekens lager anpassas utifran konsumenternas behov pa den marknad de
verkar, i syfte att s manga konsumenter som mgjligt ska kunna expedieras direkt.

Lakemedelsverket har foreslagit utokad returratt

Lakemedelsverket har haft i uppdrag att utreda om ratt till retur av lakemedel som
ska forvaras i kyl- eller frysforhallanden bor inforas. I maj 2021 lamnade Likeme-
delsverket sin rapport dar de foreslog att lakemedel som ska forvaras i kyl- eller
frysforhallanden bor kunna returneras fran 6ppenvardsapotek vilket skulle kunna
oka tillgdngligheten till lidkemedel for konsumenters4. Vidare anser Likemedelsver-
ket att det bor aligga oppenvardsapoteken att visa att lakemedlet ar kurant och att
det ar apoteken som ska ansvara for atertransport av returer som felbestallts av
apotek eller som inte hamtats ut av konsument.

Rapporten bereds fortsatt inom Regeringskansliet.

Flera uppdrag pagar i syfte att starka apotekens beredskap

I juli 2022 gav regeringen TLV, Likemedelsverket och E-hidlsomyndigheten i upp-
drag att tillsammans analysera och lamna forslag om utformningen av ett dnda-
malsenligt och kostnadseffektivt system med beredskapsapotek.5s Beredskapsapote-
ken ska sikra behovet av 1iakemedel dven under en fredstida krissituation, hojd be-
redskap eller ytterst krig. TLV samordnar uppdraget dar myndigheterna bland an-
nat ska utga fran forslag om analyser i betinkandet SOU (2021:19) En stdarkt for-
sorjningsberedskap for hdlso- och sjukvdrden och beakta de synpunkter som lam-
nas i remissvaren om konsekvenser av forslaget och alternativa sitt att utforma ett
system for lakemedelsforsorjning till allmanheten genom beredskapsapotek. Lake-
medelsverket lamnade en delrapport den 31 mars 2023 med forslag pa krav pa be-
redskapsapotek, och E-hidlsomyndigheten forfattade en bilaga i den delrapporten i

54 Lakemedelsverket, Returratt for lakemedel som ska forvaras i kyl- eller frysforhallanden (s2020-03863/FS), 2021.
55 https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2022/07/uppdrag-att-utforma-ett-system-med-beredskapsapotek/
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vilken deras verksamhet och tankbara krav pa beredskapsapotek kopplat till detta
beskrivs. TLV lamnade en delrapport med de analyser som TLV dittills hade gjort
inom ramen for uppdraget. Uppdraget slutredovisas senast 31 december 2023.

Regeringen har initierat flera uppdrag vars syfte ar att forstarka 6ppenvardsapote-
kens beredskap avseende lakemedelsforsorjning. Bland annat har Likemedelsver-
ket haft i uppdrag att utreda och foresla atgarder for att sikerstélla beredskapen och
kontinuiteten i forsorjningen av likemedel till patienter som far sina likemedel dos-
dispenserade-5°

Lakemedelsverket har tillsammans med Socialstyrelsen ocksa i uppdrag att paborja
ett langsiktigt arbete med att stidrka oppenvardsapotekens beredskap gillande ut-
lamning av lakemedel fran apotek vid kris eller h6jd beredskap. I uppdraget ingar
att se over recept- och hjalpmedelsexpedition samt hanteringen av rekvisitionsbe-
stillningar till virdaktorer. Som ett forsta steg har Lakemedelsverket, tillsammans
med Socialstyrelsen, genomfort en riktad insats till vardverksamheter som forskri-
ver ladkemedel pa recept och hjalpmedel pa hjalpmedelskort samt apoteken i syfte
att inskarpa att dessa har ansvar att genomfora en 6versyn av sina rutiner for alter-
nativ drift. Myndigheterna ska bland annat ocksa kartlagga och analysera tinkbara
sarbarbarheter eller stérningar och analysera om det finns behov av att genomféra
ovningar.5” Likemedelsverket lamnade en delrapport den 1 februari 2023 och kon-
staterade att nagra definierade sarbarheter som ar gemensamma for samtliga apo-
teksaktorer ar tillgang till elektricitet, bland annat kopplat till lagerhéllning och
uppritthallande av forvaringsbetingelser for likemedel. Aven tillgdng till E-hilso-
myndighetens system samt till internet, telefoni, personal och transporter ar viktiga
aspekter nar det giller sarbarheter i expedieringsflodet och utgor darmed forutsatt-
ningar som apoteksaktorerna behover arbeta for att sikerstilla. Likemedelsverket
framhaller ocksé att det ar viktigt att apoteken och forskrivarna forstar vikten av att
dessa gor en 6versyn av sina rutiner for alternativ drift gidllande forordnade lakeme-
del. En viktig delaktivitet kan vara 6vningar av olika scenarion, vilket sannolikt
skulle involvera bade apoteken och E-hidlsomyndigheten. Likemedelsverket skrev
att de hade for avsikt att underséka denna mojlighet narmare under det fortsatta ar-
betet.58 Likemedelsverket ska slutredovisa uppdraget senast 31 december 2023.

I juni 2023 fick TLV uppdraget att utreda fragor om omsattningslagring av vissa la-
kemedel i syfte att sdkerstilla en god forsorjningsberedskap. Den tidigare utred-
ningen SOU (2021:19) En stdrkt forsorjningsberedskap for hdlso- och sjukvdrden
foreslog bland annat en ny lag om skyldighet att lagerhalla ladkemedel. Den som in-
nehar godkannande for forsiljning av ett 1akemedel skulle under vissa forutsatt-
ningar vara skyldig att lagerhélla det likemedlet. Regeringen bedomer att vissa fra-
gor som ror forslaget behover utredas ytterligare. TLV ska bland flera andra fragor
utreda och foresla andamalsenliga och kostnadseffektiva losningar pa hur aktorer

56 Regeringskansliet (2022) Forbattrad beredskap for lakemedelsforsorining av dosdispenserade lakemedel, 13
januari 2022

57 Regeringskansliet (2022) Paborja ett langsiktigt arbete med att skyndsamt starka 6ppenvardsapotekens bered-
skap gallande utlamning av lakemedel fran apotek, 30 juni 2022

%8 Lakemedelsverket, Delredovisning: Uppdrag att paborja ett langsiktigt arbete med att skyndsamt starka 6ppen-
vardsapotekens beredskap géallande utlamning av lakemedel frdn apotek S2022/03175 (delvis), 1 februari 2023
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som siljer lakemedel kan kompenseras for 6kade kostnader om de blir dlagda att la-
gerhalla vissa lakemedel. TLV ska genomfora uppdraget i nara dialog med Socialsty-
relsen och Likemedelsverket och senast den 16 juni 2024 ldamna en redovisning till
regeringen.

Farmaceutiska tjanster

TLV har ett trearigt uppdrag att genomfora en forsoksverksamhet med en farma-
ceutisk tjanst pa oppenvardsapotek. Syftet ar att apoteken ska bidra mer an idag till
en forbattrad lakemedelsanvandning. Arbetet bedrivs i ett sa kallat policylabb, dar
TLV samverkar med apoteksbranschen och en rad andra intressenter. Tva delrap-
porter har lamnats till regeringen i februari 2022 och i februari 2023. Rapporterna
finns att lasa pa tlv.se. Uppdraget slutrapporteras i mars 2024.

Forsok med tva olika farmaceutiska tjanster genomfors och utvarderas inom ramen
for uppdraget. Policylabbet har dven en ambition att utforska ett innovativt spar for
vad farmaceutiska tjanster skulle kunna vara i framtiden. TLV tar fram forslag till
offentlig ersattningsmodell och regelverk for farmaceutiska tjanster.

Inhalationsvagledning

Under varen 2022 genomfordes det forsta nationella forsoket med en farmaceutisk
tjanst pa 150 apotek och pa e-apotek. Tjansten ar Inhalationsvdigledning och riktar
sig till patienter som anviander inhalationsldkemedel vid astma och kol. Nastan

8 000 tjanster genomfordes. Efter utviardering har TLV lamnat bland annat foljande
bedomning till regeringen:

e Tjansten kan genomféras pa 6ppenvardsapotek och patienter som anviander
inhalatorer visar intresse att ta del av tjansten.

e Apoteksbranschen har visat att den kan utfora tjansten med hog och jamn
kvalitet.

e Ungefar hilften av de apotekskunder som fick tjansten gjorde nagot fel i
samband med anvindningen av inhalatorn.

e Farmaceuterna korrigerar felen, vilket ger patienter battre forutsiattningar
att anvianda inhalationslikemedel och fa ut mesta mojliga effekt av dem.

Lakemedelssamtal

I november 2022 startade forsok med en annan farmaceutisk tjanst, Apotekens Ld-
kemedelssamtal. Det ar strukturerade och coachande radgivningssamtal med pati-
enter som ar nyinsatta pa lakemedel (statiner) mot hoga blodfetter. Syftet med sam-
talen ar att oka forutsattningarna for att lakemedelsbehandlingen tas som ordine-
rat, si att mesta mojliga nytta av behandlingen fas. Forsoket pagick fram till slutet
av juni 2023 pa cirka 150 apotek. Utvarderingen genomfors av forskare vid Uppsala
universitet pa uppdrag av apoteksbranschen. Utviarderingen berdknas bli klar under
2024.



72 (73)

Regelverken for distanshandel ses over

Lakemedelsverket skickade i december 2022 ut remiss till berorda organisationer,
myndigheter och foretag for synpunkter gillande forslag till Likemedelsverkets fo-
reskrifter (HSLF-FS 2021:75) om distanshandel vid 6ppenvardsapotek, Likeme-
delsverkets foreskrifter (LVFS 2009:9) om detaljhandel vid 6ppenvardsapotek och
Lakemedelsverkets foreskrifter (LVFS 2012:8) om sjukhusens lakemedelsforsor;j-
ning. Forslaget skickades till berorda organisationer, myndigheter och foretag. Bak-
grunden ar en pagaende oversyn av Likemedelsverkets foreskrifter (LVFS 2009:10)
om distanshandel vid 6ppenvardsapotek.

Lakemedelverkets 6versyn innefattar fragor som att oppenvardsapoteken ska kunna
sakerstilla att anlitade underleverantorer efterlever samtliga krav som stalls vid di-
stanshandel. Det handlar bland annat om sidkra transporter, att sdkerstilla att ratt
person tar emot det bestéllda ldkemedlet och att farmaceutisk radgivning kan ske sa
att lakemedel, sa langt det ar mojligt, anvands pa ratt satt. Likemedelsverket pla-
nerar att under hosten 2023 dterkomma med ett reviderat forslag till foreskrifter.

Subventionerna av speciallivsmedel fér barn ska moderniseras

Utredningen om subventionering av speciallivsmedel till barn (S 2022:09) pagar
och utredningstiden har forlangts till senast 31 oktober 2023.59 Meningen ar att mo-
dernisera regleringen for att skapa en jaimlik och andamaélsenlig tillgang till livsme-
del for barn. Utredningen ska bland annat

e se Over regleringen av subvention av speciallivsmedel for barn och foresla ett
moderniserat och kostnadseffektivt subventionssystem som syftar till att
barn med behov av speciallivsmedel erbjuds en jamlik och &ndamalsenlig
tillgdng utifran medicinska behov samtidigt som kostnaderna for det all-
manna halls inom befintlig kostnadsram,

e analysera och bedoma vem som bor vara huvudman for subvention av speci-
allivsmedel till barn med syftet att systemet ska fungera sa @ndamalsenligt
och effektivt som mojligt,

e analysera och vid behov foresla dndringar av vilka diagnoser som bor inga i
en ny reglering, och

¢ limna nodvandiga forfattningsforslag.

Oppenvardsapotekens direktexpeditionsgrad

TLYV fick i juni 2023 i uppdrag att utveckla en metod for att genomfora matningar av
oppenvardsapotekens direktexpedieringsgrad for lakemedel som omfattas av 6p-
penvardsapotekens tillhandahéllandeskyldighet.®© TLV ska analysera hur matning-
arna bor utformas och genomforas for att ge en tydlig och tillforlitlig bild av hur 6p-
penvardsapoteken uppfyller malsiattningen att expediera s manga konsumenter
som mojligt direkt. I uppdraget ingdr att analysera hur direktexpedieringsgraden

% Oversyn av subventionering av speciallivsmedel till barn, Dir. 2022:97 samt Dir. 2023:105.
80 Uppdrag om métning av graden av direktexpediering pa 6ppenvardsapotek, Diarienummer: S2023/01932
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kan matas pa ett relevant sitt for apotekens e-handel. TLV ska samverka med apo-
teksbranschen och inhdmta synpunkter fran Likemedelsverket, E-hdlsomyndig-
heten och andra berorda aktorer och senast den 1 april 2024 lamna en redovisning
av uppdraget.

En prisrangordning for utbyte vid maskinell dosdispensering

Regeringen har identifierat ett behov av att a&stadkomma ett mer andamalsenligt sy-
stem for utbyte av maskinellt dosdispenserade likemedel inom ramen for nuva-
rande formanslagstiftning. TLV fick 2020 i uppdrag att genomfora en fordjupad
analys av konsekvenserna av att infora en sarskild prisrangordning, en periodens
vara-lista, for utbyte av maskinellt dosdispenserade ldkemedel. Slutrapporten redo-
visades 15 april 202161. Forslaget bereds pa Socialdepartementet.

51 Se mer information p& TLV: www.tlv.se/publikationer/publikationer/2021-04-15-nytt-forslag-ska-bidra-till-transpa-
rens-och-tydlighet-pa-dosmarknaden



