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Forord

Tandvards- och ladkemedelsforménsverket, TLV, foljer utvecklingen pa apoteks-
marknaden i syfte att sikerstilla att forutsattningarna finns for att nd de méal som
riksdagen har beslutat. Uppfoljningen sker mot bakgrund av myndighetens uppdrag
att faststilla apotekens handelsmarginal for formansberattigade 1akemedel och
andra varor.

TLV har sedan 2016 genomfort arliga uppfoljningar av apoteksmarknadens utveckl-
ing av bland annat tillgénglighet, service och lonsamhet pa apoteksmarknaden samt
annan forsaljningsstatistik. TLV beslutade 2021 att hoja den extra ersattning som
apoteken far for expediering av l1akemedel i periodens vara-systemet, efter en Gver-
syn av handelsmarginalen samma ar. Beslutet innebar forandringar i myndighetens
foreskrifter om handelsmarginal for 1akemedel och andra varor som ingar i lakeme-
delsformanerna (TLVFS 2009:3), som tradde i kraft 1 januari 2022 for att sedan
borja tillimpas 1 februari 2022.

Arbetsgruppen for rapporten har bestitt av Andreas Brynolfsson Borg, Ulrika
Grundstrom, David Martinsson, Gunilla Ronnholm och Eva Stavenberg.

Uppfoljningsrapporten innehaller, precis som tidigare, en bedomning av hur mark-
naden forvintas utvecklas de narmaste aren och ligger till grund f6r att besluta om
det finns behov av att aktualisera en ny 6versyn av handelsmarginalen.

Stockholm, oktober 2022

Agneta Karlsson
Generaldirektor
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Sammanfattning

Forsiljning via oppenvardsapotek uppgick totalt cirka 51,5 miljarder kronor 2021.
Forsaljningstillvaxten var knappt tva procent eller cirka en (1) miljard kronor jam-
fort med 2020, vilket ar den lagsta tillvaxten sedan 2015.

I mars 2020 fick covid 19-pandemin effekter pa hela samhaéllet, men covid 19-pan-
demin var i hogsta grad narvarande dven 2021 och paverkade apoteksmarknaden.
De laga tillvaxttalen bedoms vara en effekt av bland annat uppskjuten vard och ute-
blivna siasongsbundna infektioner. Den paborjade kanalforskjutningen fréan fysiska
apotek till e-handel har paskyndats, viket paverkar marknadsstrukturen, tillganglig-
het samt 1onsambhet.

Ar 2022 bedoéms bli ett dterhimtningsar. Uppgifter om forsiljning under forsta
halvaret indikerar en hogre 6kningstakt for apoteksmarknaden 2022 dn 2021. Sam-
tidigt &ndrades det sdkerhetspolitiska l4get i Europa och vi ser en 6kad kostnadsut-
veckling pa flera hall i samhallet. Apotekens lonsamhet ingar som en del av TLV:s
ekonomiska uppfoljning och prognos som stills i relation till apoteksservice. I rap-
porten redovisas all utveckling i 16pande priser.

Kanalforskjutning

Aren 2020 och 2021 skedde all forsiljningstillvixt p& apoteksmarknaden inom e-
handeln, vars marknadsandel under 2021 naddde 20 procent av det totala virdet och
28 procent av volymen!. Forsiljningstillvixten i virde for e-handelskanalen var 20
procent under 2021 medan forsiljningen via fysiska apotek minskade nédgot.

Produktmixen skiljer sig &t mellan fysiska apotek och e-handelsapotek. Fysiska apo-
tek domineras av receptforskrivna lakemedel inom forman med 77 procent av var-
det, medan motsvarande uppgift for e-handeln ar 50 procent. Handelsvaror svarar
for 41 procent av forsiljningen inom e-handeln men utgor endast 14 procent av for-
sdljningen pa fysiska apotek. Andelen receptfria lakemedel ar ungefar lika stor for
de olika kanalerna, cirka atta procent2.

Skillnader i produktmix paverkar ocksa bruttomarginalen da receptforskrivna lake-
medel har en lagre marginal 4n handelsvaror/ovriga varor och receptfria lakemedel.
For dessa tva produktgrupper sitter apoteken sjédlva priserna. Konkurrensen inom
receptfria ladkemedel har varit pataglig, med prispress som f6ljd. Sortimentsbredden
for handelsvaror har varit en fordel i e-handelskanalen, givet storre lagringsmojlig-
heter, och bedoms ha drivit forsaljningsutvecklingen.

1 SA Service AB/Sveriges Apoteksforening
2 Underlag fran SA Service AB/Sveriges Apoteksforening. | dessa siffror ingar inte Fristdende apotek
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Sammantaget har e-handelskanalen forsaljning 6kat aven under 2021 och den for-
andringen bedoms fortsatta under forsta halvaret 2022. De fysiska apoteken star
dock fortfarande for cirka 80 procent av totala forsiljningsviardet p4 marknaden.

Konsolidering pa marknaden

I februari 2022 genomfordes en konsolidering paA marknaden genom ett samgaende
mellan Apoteksgruppen och Kronans Apotek. Den nya aktoren blir den tredje
storsta pa marknaden riknat i omsattning och med en uttalad ambition att hitta
kostnadseffektiviseringar och utveckla e-handel.

Konkurrensverket godkinde samgéendet i juni 2022 och i oktober 2022 slutférdes
affaren genom bildandet av ett bolag som ags till lika stor del av de bade aktorernas
koncernmoderbolag. (Oriola och Euroapotheca)s. Den nya aktoren kommer att anta
varuméarkesnamnet Kronans Apotek.

Figur 1. Marknadsandelar 2021 fére och efter samgaende mellan Apoteksgruppen och Kro-
nans apotek. Baserat pd omsattning
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Kalla: Aktérernas arsredovisningar och TLV:s sammanstallningar.

Tillganglighet

Antalet fysiska apotek ar fortfarande strax 6ver 1 400, trots att antalet apotek mins-
kade med 22 under 2021. Merparten av de apotek som stangde fanns i omraden dar
det fanns apotek inom 0 - 500 meter. Varken oppethéllande eller antalet fysiska
apotek har minskat i ndgon betydande omfattning under forsta halvaret 2022.

3 Pressmeddelande 2022-10-09 fr&n Apoteksgruppen https://press.apoteksgruppen.se/posts/pressreleases/kro-
nans-apotek-och-apoteksgruppen-gar-ihop--
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Lonsamhet for 6ppenvardsapotek

Apotekens marknadsforutsiattningar ar i grunden goda. Omsittning och bruttore-
sultat fortsatter att 6ka. Rorelsemarginalen har haft en vikande trend sedan 2016
med en viss uppgang under 2021.

Bruttomarginalen, dvs kvoten mellan bruttoresultat och forsiljning, ar relativt jamn
over tid och aven lika mellan de olika apoteksaktorerna. Bruttoresultatet paverkas
av den faststillda handelsmarginalen4, av den extraintjaning som kan ske genom
parallellhandel samt intdkter och kostnader for 6vriga produktsegment.

Rorelseresultatet, bade fore och efter av- och nedskrivningar minskar, men med
spridning mellan aktorerna. Den storsta kostnadsposten som paverkar rorelseresul-
tatet de senaste aren ar personalkostnader. Personalkostnaderna drivs bland annat
av fler apotek med langre 6ppethallande vilket medfor konkurrens om kvalificerad
personal. P4 totalniva paverkas sammanlagda rorelseresultatet av de relativt nyeta-
blerade renodlade e-handelsapotekens resultatutveckling samt av investeringar i
och utveckling av e-handelsverksamheten.

I februari 2022 justerades handelsmarginalen vilket innebar en hojning av generi-

katillagget for lakemedel som siljs inom periodens vara-systemet med 1,25 kronor

till 12,75 kronor per forpackning. Effekten av h6jningen har inneburit en 6kning av
handelsmarginalen med 7—8 miljoner kronor per manad sedan inforandet februari
2022.

Utifran de resultat som framkommer i denna uppfoljning finns det forutsattningar
for en fortsatt god tillganglighet till 1ikemedel och kvalificerad radgivning pa apo-
teksmarknaden. TLV ser inte att det finns skal att &ndra handelsmarginalens totala
niva i dagsliget. Det finns daremot anledning att fortsattningsvis folja utvecklingen
pa apoteksmarknaden néra, bland annat med anledning av den nuvarande kost-
nadsutvecklingen som sker pa flera hall i samhallet, men dven hur marknaden pa-
verkas av sammanslagningen mellan Apoteksgruppen och Kronans Apotek. Daruto-
ver kommer dven investeringar och satsningar som sker inom e-handel samt effekti-
viseringar paverka apotekens lonsambhet, tillgangligheten till lakemedel, service och
struktur pa marknaden.

4 Se Termer och begrepp samt kapitel 5 for definition av Handelsmarginal.
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Termer och begrepp

AIP — Apotekens inkopspris i kronor. Faststalls av TLV.
AUP - Apotekens utforsaljningspris i kronor. Faststills av TLV.

Apotek - i rapporten anviands termen “apotek” for 6ppenvardsapotek och distans-
apotek.

Apotekens grunduppdrag — I grunduppdraget ingér att verka for en god och sa-
ker liakemedelsanvandning genom att:

1. sdkerstilla att konsumenten sa snart det kan ske far tillgang till forordnade 13-
kemedel och varor,

2. ge sakkunnig och individuellt anpassad information och radgivning, och

3. genomfora och upplysa om utbyte av lakemedel.

Apoteksmarknad — i rapporten anviands termen “apoteksmarknad” avseende
samlade data for 6ppenvards- och distansapotek.

Apotekens handelsmarginal — den reglerade ersattning apoteken far nar de sal-
jer receptforskrivna likemedel som ingar i hogkostnadsskyddet. Handelsmargina-
len utgors av skillnaden mellan apotekens ink6ps- och utforsaljningspris.

Apoteksservice — samlingsbegrepp for kvalificerad radgivning rérande anviand-
ning av lakemedel och andra lakemedelsrelaterade varor.

Bruttoresultat och marginal — bruttoresultat ar total forsidljning med avdrag for
direkta kostnader for de produkter och tjanster som forsélts dven ibland kallat
”Kostnad Salda Varor” (KSV). Bruttomarginal ar bruttoresultat i procent av total
forsaljning.

Direktexpediering — ett receptforskrivet 1akemedel eller annan vara som expe-
dieras till kund vid apoteksdisken i direkt anslutning till att kunden efterfragar lake-
medlet eller varan.

Dosapotek — 6ppenvirdsapotek med tillstand av Likemedelsverket att bryta for-
packningar som innehéller 1ikemedel och dispensera dessa utifran ordination.

Dosforskriven — forskrivning av lakemedel och hjalpmedel for patienter som far
sina lakemedel fordelade i pasar.

Dos och dosdispenserat — forsiljning av lakemedel som tagits ur sin originalfor-
packning och forpackats i dospasar for enskild kund.

Forbrukningsartikel — produkt som behovs for att tillfora kroppen ett lakemedel
eller som behovs for att en patient sjalv ska kunna kontrollera sin medicinering. Ett
exempel ar teststickor som anvands for att kontrollera sockerhalten i blodet.
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Goodwill — en immateriell tillgang i balansrdkningen som kan uppsté i samband
med foretagsforvarv och utgors av skillnaden mellan det betalda viardet och det for-
varvade foretagets bokforda tillgadngsvirde.

Likemedelsforméan — ett likemedel som ingar i lakemedelsférménerna ar sub-
ventionerat och ingar i hogkostnadsskyddet.

Parallellhandlade liikemedel — parallellhandel innebar att ett foretag, som ar
specialiserat pa lakemedelshandel, importerar originallakemedel fran andra euro-
peiska lander dir 1dkemedelspriserna ar lagre dn i Sverige.

Periodens vara (PV) — periodens vara dr de generiskt utbytbara likemedel som
har lagst pris och som apoteken ska erbjuda sina kunder nar de byter ut lakemedel.
Varje manad blir den produkt i varje forpackningsstorleksgrupp, som har lagst for-
sdljningspris per enhet och som likemedelsforetaget bekriftat kan tillhandahéllas
till hela marknaden med en tillracklig hallbarhet under hela prisperioden, periodens
vara.

Periodens vara-utbytet/ generiska utbytet — det utbyte av ladkemedel som
apoteken ska erbjuda sina kunder nar det i formanerna finns generisk konkurrens.
Se aven Periodens vara.

Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar och marginal — rorelseresultat
fore av- och nedskrivningar ar total forsiljning med avdrag for rorelsekostnader,
sdasom personal, lokaler och marknadsforing exklusive av- och nedskrivningar. R6-
relsemarginalen fére av- och nedskrivningar r rorelseresultat fére av- och ned-
skrivningar som andel av total forsiljning.

Rorelseresultat och marginal — rorelseresultat ar total forsiljning med avdrag
for samtliga rorelsekostnader, sisom personal, lokaler, marknadsforing och avskriv-
ningar och rorelsemarginalen ar rorelseresultat som andel av total forsiljning. Re-
sultatmattet i rapporten exkluderar avskrivningar for goodwill.

Oppenvardsapotek — Apotek som bedriver detaljhandel med likemedel till i
forsta hand vanliga konsumenter. Oppenvardsapotek bedrivs med tillstdnd fran La-
kemedelsverket enligt lagen (2009:366) om handel med ldkemedel (2 kap.1 §).
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1 Inledning

TLV ar en av flera myndigheter som reglerar apoteksmarknadens. Myndigheten ska
skapa forutsattningar for en vl fungerande apoteksmarknad och framja god till-
ganglighet till lakemedel i hela landet. I uppdraget ingar bland annat att besluta om
apotekens handelsmarginal, som ar den ersiattning som det offentliga och apoteks-
kunderna betalar apoteken for att bidra till en god tillgénglighet till likemedel och
farmaceutisk raddgivning samt genomfora generiskt utbyte i forkommande fall.

TLV beslutar om vilka lidkemedel som ska ingé i hogkostnadsskyddet och darmed
subventioneras av det offentliga. Nar ett lakemedelsbolag beviljas subvention for ett
lakemedel faststiller TLV bade apotekens inkops- och forsaljningspris. Mellanskill-
naden ar den reglerade handelsmarginalen, vilken uppgick till cirka 5,3 miljarder
kronor 2021°. Av denna summa avser knappt 4,8 miljarder kronor 6ppenvardsapo-
teken, vilket motsvarar strax under 40 procent av branschens samlade bruttoresul-
tat. Dosapotekens handelsmarginal uppgick till cirka 494 miljoner kronor 2021.

TLV beslutade 2021 att hja den extra ersiattning som apoteken far for expediering
av lakemedel i periodens vara-systemet, efter en begrinsad 6versyn av handelsmar-
ginalen samma ar. Se dven avsnitt 5.1.2 dar en uppfoljning av hgjningen av handels-
marginalen redovisas.

1.1 Syfte och avgransning

Syftet med denna rapport ar att f6lja upp apoteksmarknadens utveckling avseende
tillganglighet, service, lonsamhet och annan statistik i enlighet med vad TLV har be-

Rapporten innehéller en bedomning av hur marknaden férvéntas utvecklas de
narmaste aren. TLV:s prognos 6ver apoteksmarknadens utveckling i termer av for-
sdljning och bruttoresultat har uppdaterats och kompletterats med ytterligare ett ar
och det som redovisas &r en trearsprognos for branschens utveckling for aren 2022
till 2024. TLV gor ingen prognos over rorelseresultat.

Uppfoljningen syftar till att fungera som ett underlag for bedomning om en 6versyn
av apotekens handelsmarginal ar aktuell och i sa fall a&ven indikera tidpunkt for en
sadan.

5 Lakemedelsverket beslutar om vad som kravs for att fa apotekstillstdnd och vilka lakemedel som far séljas samt
utdvar tillsyn dver apoteken medan Socialstyrelsen utfardar legitimation fér farmaceuter. E-halsomyndigheten for-
valtar databaser som apoteken har skyldighet att ansluta sig till: receptregistret, lakemedelsforteckningen, hdgkost-
nadsdatabasen samt statistikdatabasen. Inspektionen for vard och omsorg utévar tillsyn 6ver farmaceuterna.

8 Handelsmarginal for lakemedel, lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore exklusive férbruk-
ningsartiklar.

7TLV (2015), TLV (2016), TLV (2017), TLV (2018), TLV (2019a). TLV (2020a)
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For TLV:s arbete med att folja apoteksmarknadens utveckling och besluta om apo-
tekens handelsmarginal, ar tillgdngen till ekonomiska underlag viktigt. TLV har de-
taljerad information om forséljningen for vissa produktsegment, men far forlita sig
pa externa kallor och antaganden for andra. For att mojliggora en bedomning av
béade apotekens forsiljning samt bruttoresultat ar det viktigt att ha en dialog med
apoteksaktorerna. TLV har under perioden april till juni 2022 genomfért moten
med; Apoteket, Apotek Hjartat, Apoteksgruppen, Kronans Apotek och Lloyds Apo-
tek, aktorer specialiserade pa e-handel (Apotea, Meds och Apohem), Sveriges obe-
roende apoteksaktorers forening (SOAF) samt Sveriges apoteksforening (SAF).

TLV har gjort en uppskattning av marknadsutvecklingen baserat pa information
fran apoteksaktorer, ekonomisk redovisning samt statistik fran E-hilsomyndig-
heten och andra kallor. TLV bevakar de statliga utredningsforslag och myndighets-
beslut som beror apoteksmarknaden och tar, om majligt, hansyn till dessa i fram-
tida prognoser.

1.2 Disposition

Efter detta inledningskapitel inleds rapporten med en 6vergripande beskrivning av
nuldget pa marknaden i kapitel 2, dar strukturforandringar och marknadsandelar
redovisas samt samarbeten mellan vird- och apoteksaktorer. Darefter redogors for
utredningsforslag och myndighetsbeslut som forviantas paverka apoteksmarknaden.

I kapitel 3 beskrivs forsdljningsutvecklingen for samtliga produktsegment via 6p-
penvards-och dosapotek.

I kapitel 4 beskrivs den geografiska tillgangligheten till apoteksservice samt redovi-
sas en bedomning av hur samgéaendet mellan Apoteksgruppen och Kronans Apotek
kan péverka antalet fysiska apotek. I samma kapitel redogors for apotek i glesbygd
och apoteksombud.

I kapitel 5 beskrivs handelsmarginalens konstruktion och utveckling. I kapitlet gors
en uppfoljning av det hojda generika-tilligget som en f6ljd av den 6versyn av han-
delsmarginalen som genomfordes 2021. Inom ramen for 6versynen analyserades
sarbarheten i den geografiska tillgangligheten till apoteksservice utifran enskilda
apoteks lonsamhet med underlag fran Glesbygdsstodet. Den analysen uppdateras i
arets rapport i kapitel 6. I kapitlet redovisas dven apotekens l6nsamhet over tid.

I kapitel 7 redogors for TLV:s prognos for apoteksmarknadens utveckling 2022—
2024 samt uppfoljning av tidigare prognoser. Rapporten avslutas med en beskriv-
ning av TLV:s sammantagna bedomning av apoteksmarknaden.
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2 Nulaget pa apoteksmarknaden

2.1 Strukturaffarer

Under varen 2022 annonserade Kronans Apotek och Apoteksgruppen samgaende
och det nya bolaget ska fokusera pa att utveckla e-handeln. Affaren godkindes av
Konkurrensverket den 29 juni 2022 samt slutfordes i oktober genom bildandet av
ett gemensamagt bolag som kommer verka under varumérkesnamnet Kronans Apo-
tek. Lagre fasta kostnader generellt, besparingar inom administration och IT-sy-
stem samt stordriftsfordelar som det ger att bli en storre aktor pd marknaden ar de
fraimsta synergierna i samgaendet enligt Kronans Apoteks ddvarande VD 8.

Under 2021 forvarvade CEPD N.V. foretaget Admenta Sweden AB som driver apo-
tekskedjan Lloyds Apotek. CEPD driver? den femte storsta apotekskedjan i Europa
med 6ver 1300 apotek i Polen och Litauen. Det uttalade malet med forvirvet ar att
utveckla kunderbjudandet oavsett kanal. Forvirvet innebar pa sikt att apoteksked-
jan kommer att byta namn och under hosten 2022 kommer Lloyds Apotek att byta
namn till Doz Apotek:.

Apoteksmarknaden i sin helhet uppvisar tillvixt i bade forséljning och bruttoresul-
tat men det skiljer sig mellan olika aktorer, forsiljningskanaler och produktseg-
ment. Forsaljningsutvecklingen av receptbelagda lakemedel ar relativt stabil 6ver
tid och ar till viarde det storsta produktsegmentet. Marknaden inom det sa kallade
egenvardssegmentet, till vilket raknas bade receptfria lakemedel och handelsva-
ror/ovriga varor, har utokats genom att e-handelskanalen har kunnat erbjuda en ut-
okad sortimentsbredd som inte dr mdjlig pd samma sétt i fysiska apotek av utrym-
messkal.

Marknaden ser ut att nu kommit in i en mogen fas och att olika aktorer forsoker
konsolidera for att sikra sin marknadsposition. Om s ar fallet kan konsekvensen
bli dn skarpare konkurrens och ytterligare prispress. I det perspektivet ar det inte
forvanande att aktorerna bade utviarderar moéjligheterna att utoka eller befista sin
mojliga marknadsandel och sdkerstilla en effektiv verksamhet. I féljande avsnitt re-
dovisas preliminara marknadsandelar efter den senaste marknadshiandelsen.

Nedan iar en sammanstillning av forvarv som har skett sedan den mojligheten 6pp-
nades upp fran och med 2013. Till detta ska ocksé ldggas sammanslagningen av
Apoteksgruppen och Kronans Apotek, som inte ar ett forvarv utan ett samgaende
med 50 procent dgande av vardera parten.

8 Nyhetsbrevet Apoteksmarknaden 2022-02-10, intervju med Hannes Hasselrot, vd for Kronans apotek.
9 Pressmeddelande Lloyds apotek (2021-06-01)
10 pressmeddelande Lloyds apotek (2022-04-27)
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Tabell 1. Sammanfattande tabell dver strukturaffarer sedan 2013.

Kdpare Forvarv  Offentliggdrande Genomfort
Oriola-KD Medstop apr. 2013 jun. 2013
Apotek Hjartat Vardapoteket Norden AB apr. 2013 jul. 2013
Apotek Hjartat Apovet AB jul. 2014 jul. 2014
ICA gruppen Apotek Hjartat nov. 2014 jan. 2015
ApOEX Apotek Hjartats affarsomrade vard jul. 2015 nov. 2015
och omsorg, inkl. Apovet
Lloyds Apotek Apotekssamariten AB sep. 2015 hosten 2015
Apoteket AB Snabboteket AB nov.2015 hésten 2015
Oriola-KD Svensk Dos AB dec. 2015 feb. 2016
McKesson Norway Lloyds apotek fran jan. 2016 feb. 2016
Holding AS Celesio Group
Euroapotheca Apoteksgruppen nov.2017 feb 2018
CEPD N.V. Lloyds Apotek april 2021 juni 2021
Samgéaende Apoteksgruppen och Kronans Apotek feb 2022 okt 2022

Kélla: Apoteksaktorerna och TLV analys.

Efter de strukturaffarer och dgarbyten som genomforts mellan april 2013 och okto-
ber 2022, finns det fyra apotekskedjor och cirka 39 fristiende apoteksaktorer med
ett eller fler apotek, totalt cirka 43 apotek, samt tre renodlade e-handelsapotek.

Apoteksbranschen har 6ver tid etablerat samarbeten med vardaktorer i olika om-
fattning. I Tabell 2 framgar mellan vilka aktorer och vardbolag dessa samarbeten
sker och om det inbegriper ett dgarforhallande. Under avsnitt 2.4.7. redogors i kort-
het for de forslag som den statlig utredningen SOU (2022:27) Begransningar i moj-
lighet for vissa aktorer att bedriva 6ppenvardsapotek gor avseende vardgivares moj-
lighet att 4ga 6ppenvardsapotek.

Tabell 2. Samarbeten mellan apoteksaktorer och vardgivare.

Apoteksaktor Vardgivare Agarférhallande
Apotek Hjartat Min Doktor Ja
Apoteket AB Doktor 24 Ja
Kronans Apotek Doktor.se Ja
Lloyds Apotek Kry Nej
Meds Kry Nej
Apoteksgruppen Doktor 24, med flera Nej
Apotea Capio Nej

Kélla: TLV analys.
Not: Information om Apotea frdn september-oktober 2020

2.2 Marknadsandelar

I samband med att det statliga apoteksmonopolet omreglerades 2009 genomfores
en utforsiljning av runt tva tredjedelar av de 946 apotek som dé ingick i Apoteket
AB. Forst 2013 blev det tillatet for de nya aktorerna att gora mer strukturellt beting-
ade affarer sinsemellan. Marknadsandelar och utveckling redovisas i figuren nedan.
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Figur 2. Marknadsandelar for Oppenvardsapotek 2015-2021 baserat pd omséttning
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Kalla: Aktorernas arsredovisningar och TLV analys.
Not: En aktor &r till stor del exkluderad fran Apoteksgruppens omsattning p& grund av att verksamheten inte raknas
som Gppenvardsapotek.

I Figur 3 redovisas marknadsandelar for de fem storsta aktérerna pa marknaden ut-

ifran antalet apotek, innan samgaendet mellan Kronans Apotek och Apoteksgrup-
pen. I Apoteksgruppen ingér dven franchiseapotek.

Figur 3. Marknadsandelar 2015-2021 baserat pa antalet apotek.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
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2.2.1 Fore och efter samgaende

I figuren nedan redovisas apoteksaktorernas marknadsandelar baserat pa omsatt-
ning fore och efter en sammanslagning av Kronans Apotek och Apoteksgruppen.
Bilden tydliggor att efter sammanslagningen utgor det nya bolaget den tredje
storsta aktoren matt i omsattning. Det dndrar inte positionerna pa marknaden, men
efter ssmmanslagningen blir det ett storre gap mellan de tre storsta aktorerna och
ovriga aktorer pA marknaden.

I termer av antalet apotek kommer Kronans apotek och Apoteksgruppen bli den
storsta aktoren med cirka 36,2 procent av marknaden f6ljt av Apoteket AB som har
27,6 procent av marknaden. Se aven Figur 4.

Figur 4. Marknadsandelar 2021 innan och efter samg&ende mellan Apoteksgruppen och
Kronans Apotek. Baserat pa omsattning
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Kalla: Aktérernas arsredovisningar och TLV analys.

2.3 Regelandringar som berdr apoteksmarknaden

TLV bevakar de regeldndringar som beror apoteksmarknaden och tar om mojligt
hénsyn till dessa i prognoser 6ver marknadens forviantade utveckling. I denna del
ges en oversikt av de forandringar som bedoms kunna paverka apoteksaktorerna
under eller efter prognosperioden. Sammanstillningen syftar inte till att ge en full-
standig redogorelse av samtliga forandringar.

2.3.1 Hojning av handelsmarginalen for generiska lakemedel

I februari 2022 hojdes generikatillagget for 1akemedel som siljs inom periodens
vara-systemet. Hojningen var resultatet av den 6versyn av handelsmarginalen som
TLV genomfort under 2021. Ersattningen som apoteken far for att expediera gene-
riskt utbytbara likemedel, det vill sidga ladkemedel som ingéar i periodens vara-syste-
met hjdes med 1,25 kronor till 12,75 kronors tilligg per forpackning fran borjan av
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2022. Oversynen visade att det fanns ett samlat ekonomiskt behov av att 6ka den
reglerade handelsmarginalen med totalt 75 till 85 miljoner kronor per ar fran och
med 2022. Till grund for berdkningen 1ag de senaste arens utveckling pa apoteks-
marknaden i kombination med 6kade kostnader. Effekten av hojningen redovisas i
avsnitt 5.1.2.

2.3.2 Utbyte in i férman

I juni 2020 blev det tillditet med utbyte in i formanerna. Infor regeldndringen kvan-
tifierade TLV arseffekten av forandringen i rapporten Forberedelse infor utokade
mojligheter till utbyte avlakemedel®. TLV gjorden en preliminir analys av effekten i
2020 ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling'2. En fullstandig uppfolj-
ning av regelandringen ar planerad till 2023.

2.3.3 Lakemedelsverkets framstallan om justering av avgifter

Under 2022 har Regeringskansliet remitterat forslag om justering av forordning om
avgifter for Oppenvardsapotek, partihandel, sjukhusens likemedelsférsorjning och
maskinell dosverksamhet?s.

Som beskrivs ovan (avsnitt 2.3.1) genomférdes TLV:s hojning av handelsmarginalen
for generiska ladkemedel i borjan av 2022 utifrdn bedomningen att det fanns ett be-
hov av att bland annat neutralisera effekterna av 6kade kostnader som paverkar
apoteken. Vid tidpunkten for 6versynen hade varken E-hdlsomyndighetens eller La-
kemedelsverkets da aviserade avgiftshojningar realiserats och baserat pa remissun-
derlag och diskussioner med berérda myndigheter bedomdes avgiftshgjningarna
paverka apotekens rorelseresultat negativt med cirka 7—8 procent.

Vid tidpunkten for denna rapport har E-hidlsomyndighetens avgiftshgjning reali-
serats, dock nagot mindre dn vad som tidigare antagits, medan Likemedelsverkets
foreslagna avgiftshojning ar nagot storre dn vad som tidigare foreslagits. TLV har
gjort en ny berdkning av den ekonomiska effekten for apoteken givet E-hialsomyn-
dighetens faststillda avgiftshojning och den foreslagna nya tillsynsavgiften for apo-
tek. Baserat pa den uppdaterade analysen bedoms avgiftshojningarna paverka apo-
tekens samlade rorelseresultat negativt med cirka 7 procent.

1 TLV (2019c) Slutrapport.

12 TLV (2020a)

13 For mer information kring TLV:s yttrande se remissvaret:
https://www.tlv.se/download/18.742f4761833ecfaa2ecf1e8/1664266993707/remissvar_tlv_2002-2022.pdf
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Tabell 3. Ekonomisk paverkan for apoteken givet E-halsomyndighetens genomférda avgifts-
héjning samt om Lakemedelsverkets avgiftshéjning realiseras enligt TLV:s berakningar for
2021-2024, miljoner kronor.

2021 2022 2023 2024

Receptorderavgift djurlakemedel (ej forméan) 1,8 3,8 39 4,1
Receptorderavgift lakemedel apotek (ej forman) 0,0 2,2 2,1 2,1
Receptorderavgift lakemedel (forman) 0,0 49,4 50,1 50,8
Tillsynsavgift apotek (6ppenvéard och dos) 0,0 12,6 12,6 12,6
Total avgiftshdjning inom férmanerna 0,0 62,0 62,7 63,4
Total avgiftshéjning 1,8 67,9 68,7 69,5

Kalla: TLV:s berakningar baserat pa remissunderlag fran Lakemedelsverket och E-hdlsomyndighetens foreskrifter
om avgifter for 6ppenvardsapotek.

Not: For prognosaren har en arlig tillvaxt baserat p& den genomsnittliga arliga tillvaxten mellan 2015-2021 antagits.
| TLV:s tidigare berakning var prognosen baserad pa genomshnittlig férandring mellan 2019-2020. Den faktisk av-
giftshgjning fran E-halsomyndigheten ar lagre jamfort med vad som antogs i tidigare berakningar. Den antagna av-
giftshojningen fran Lakemedelsverkets ar baserat pa den justerade remissen.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att 6versynen av handelsmarginalen 2021
ser ut att uppnatt syftet att delvis neutralisera effekterna av avgiftshéjningar som
kan paverka tillgangligheten till apotekservice negativt. En fullstindig uppfoljning
ar planerad till 2023.

2.3.4 Lakemedelsverkets forslag om returratt for kylforvarade lakemedel

Lakemedelsverket fick i maj 2020 i uppdrag att utreda om ratt till retur av lakeme-
del som ska forvaras i kyl- eller frysforhallanden bor inforas'4. Bakgrunden till upp-
draget ar att socialutskottet framfort att en exkludering av 1akemedel som kraver
kyl- eller frysforvaring fran returriatten paverkar apotekens forméga att bestilla
hem sirskilt dyra 1akemedel. Detta géller inte minst for mindre apotek och apotek i
glesbygd.

I maj 2021 lamnade Lakemedelsverket sin rapport dar myndigheten foreslog att 13-
kemedel som ska forvaras i kyl- eller frysférhéllanden bor kunna returneras fran op-
penvardsapotek vilket skulle kunna 6ka tillgangligheten till ldkemedel f6r konsu-
menter's. Vidare anser Likemedelsverket att det bor aligga oppenvardsapoteken att
visa att lakemedlet ar kurant och att det ar apoteken som ska ansvara for atertrans-
port av returer som felbestillts av apotek eller som inte hdmtats ut av konsument.
Rapporten bereds inom Regeringskansliet.

2.3.5 Uppdrag att utforma ett system med beredskapsapotek

I juli 2022 gav regeringen TLV, Liakemedelsverket och E-hidlsomyndigheten i upp-
drag att tillsammans analysera och 1amna forslag om utformningen av ett dnda-
malsenligt och kostnadseffektivt system med beredskapsapotek. Beredskapsapote-
ken ska sidkra behovet av 1akemedel 4ven under en fredstida krissituation, hojd be-
redskap eller kring.

14 Regeringskansliet, Uppdrag om returrétt for lakemedel som ska férvaras i kyl- eller frysférhallanden
(S2020/03863/FS), 2020
15 Lakemedelsverket, Returratt for lakemedel som ska férvaras i kyl- eller frysforhallanden (s2020-03863/FS), 2021.
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TLV ska samordna uppdraget dir myndigheterna ska bland annat utgé fran forslag
om analyser i betinkandet SOU (2021:19) En stirkt forsorjningsberedskap for
halso- och sjukvarden och beakta de synpunkter som limnas i remissvaren om kon-
sekvenser av forslaget och alternativa satt att utforma ett system for lakemedelsfor-
sorjning till allmanheten genom beredskapsapotek. Uppdraget ska slutredovisas
senast den 31 december 2023.

Regeringen har initierat flera uppdrag vars syfte ar att forstarka 6ppenvardsapote-
kens beredskap avseende lidkemedelsforsorjning. Bland annat avser det bered-
skapen for kontinuerlig tillgang till dosdispenserade lakemedel bade i vardag och
vid fredstida kris?®.

2.3.6 Farmaceutiska tjanster

TLV fick 2020 i uppdrag av regeringen att genomfora en forsoksverksamhet med
farmaceutiska tjanster som utfors pa oppenvardsapotek med syftar att bidra till en
forbattrad lakemedelsanviandning'”. Farmaceutiska tjanster definieras som radgiv-
ning och andra insatser som genomforas av farmaceut och som &r verksamhet uto-
ver apotekens grunduppdrag?s. Uppdraget ska genomforas pa tre ar och slutrappor-
teras i mars 2024 och i februari 2022 slapptes den forsta av tre delrapporter®.

Delrapporten beskriver uppdragets forsta ar dar behovsanalys, idégenerering, val av
tjanster och att testa i policylabbet, systemanalys och planering for det forsta nat-
ionella forsoket med en farmaceutisk tjainst genomforts. Utéver detta har TLV tagit
fram en ram for effektutvardering och paborjat en rattsutredning och utredning om
ersattningsmodeller.

Det forsta forsoket med farmaceutisk tjanst ar inhalationsvagledning som riktar sig
till patienter som anviander inhalationslikemedel och har problem med inhalations-
tekniken, vilket gor att det inte far optimal effekt av sin lakemedelsbehandling. For-
soket paborjades under varden 2022 och faller forsoket ut val kan apotekens insats
bli ett vardefullt komplement till 6vrig hilso- och sjukvard. Planering for ett forsok
med ytterligare en tjanst som riktar sig till patienter med nyinsatta likemedel vid
kroniska tillstdnd med syfte att 6ka motivationen och minska risken for att behand-
ling avbryts har ocksa paborjats.

2.3.7 Begransningar i mojlighet for vissa aktorer att bedriva 6ppenvardsa-
potek

Regeringen beslutade i oktober 2021 att uppdra &t en utredare att gora en 6versyn
av begransningarna for att fa tillstdnd att bedriva 6ppenvardsapotek2c. Det 6vergri-
pande syftet ar att minimera risken att andra grunder dn det medicinska behovet
styr forskrivning av liakemedel, vardutnyttjande och utlimnande av lakemedel.

16 Regeringskansliet (2022) Forbattrad beredskap for lakemedelsforsorjning av dosdispenserade lakemedel, 13
januari 2022

17 Regleringsbrev for budgetaret 2021 avseende Tandvards- och lakemedelsformansverket (S2021/00824)

18 TLV (2019b), Forsoksverksamhet med farmaceutisk tjanstforstudie infor en forsoksverksamhet, december 2019,
dnr 623/2019

19 TLV (2022c), Forsoksverksamhet med farmaceutisk tjanst, delrapport 1,

20 Begransningar i mojligheterna for vissa aktorer att fa tillstdnd att bedriva 6ppenvardsapotek, SOU 2022:27
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For det andamalet foreslar utredningen att tillstind att bedriva detaljhandel med
ldkemedel till konsument inte ska kunna beviljas till vardgivare enligt Halso- och
sjukvérdslagen eller Tandvardslagen, till den som bedriver verksamhet enligt lagen
inom djurens hilso- och sjukvard eller till den som bedriver verksamhet enligt lagen
om estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar. Det ska inte
heller vara mgjligt att bevilja tillstdnd for 6ppenvardsapotek till en sokande som
star under bestimmande inflytande av ndgon av dessa aktorer. Tillstdnd ska heller
inte kunna beviljas en sokande som utévar bestimmande inflytande 6ver nigon av
dessa aktorer. I samtliga fall giller att det ska finnas personer inom verksamheten
som ar behoriga att forordna lakemedel till manniska eller for behandling av djur.

Utredningen ar pa remiss och TLV &r en remissinstans.
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3 Forsaljningsutveckling

I det har kapitlet beskrivs apoteksmarknadens forsaljningsutveckling via 6ppen-
vardsapoteken, bade fysiska apotek och genom e-handel, samt for de 6ppenvardsa-
potek som bendmns dosapotek vilka redovisas i avsnitt 3.6.

Den totala forsiljningsutvecklingen pa apoteksmarknaden varierar mellan olika
apoteksprodukter och forsiljningskanaler.

Den totala tillvixten i viarde 2021, jamfort med 2020, var knappt tva procent och
slutade pa 51,5 miljarder kronor for 6ppenvardsapoteken. Det dr en lagre tillvaxt dn
jamfort med de senaste drens utveckling. Bedomningen ar att utvecklingen under
2021 paverkades av att det var farre fall av sisongsmassiga sjukdomar samt att an-
talet icke-akuta operationer och vard minskade under aret som en f6ljd av covid-19
pandemin.

I Figur 5 nedan illustreras apoteksmarknadens 6vergripande forsiljningsutveckling
via oppenvardsapotek fordelad pa produktsegment 2015 — 2021.

Figur 5. Forsaljning via 6ppenvardsapotek 2015 — 2021
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Not: Forséaljning via dppenvardsapotek, inklusive doslakemedel via 6ppenvardsapotek.
Kalla: E-halsomyndigheten, Sveriges apoteksforening och TLV analys.

Det produktsegment som bidrog mest till tillvaxten var det till omsattning nast
storsta, handelsvaror, som 6kade med knappt atta procent. Receptforskrivna
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humanldakemedel inom forménerna 6kade endast med 1,2 procent2:, vilket ar en hi-
storiskt 1ag tillvaxt. Som tidigare namnts antas detta bland annat bero pa covid-19
pandemin och att normal vard skjutits upp. Ytterligare en forklaring ar en viss
hamstringseffekt hos en del foretag som ar verksamma inom periodens vara-syste-
met i samband med pandemin. Detta innebar att foretag gjorde extra stora bestall-
ningar, exempelvis pa grund av oro for leveransproblem, vilket senare kan ha paver-
kat utbudet pa marknaden=2.

Apoteksmarknaden paverkas inte direkt av de sido6verenskommelser om aterba-
ring som gors mellan regioner och likemedelsforetag. Aterbiringen fran likeme-
delsforetagen till regionerna paverkar inte apotekens priser och darigenom ar apo-
teksmarknadens redovisade forsaljningsutveckling hogre dn samhallets egentliga
kostnadsutveckling. Sidooverenskommelser om aterbaring till regionerna kan dock
i flera fall ha en dynamisk effekt i och med att en ldgre behandlingskostnad ger ut-
rymme for att fler patienter kan behandlas. Detta ar en faktor som i viss man bidrar
till apoteksmarknadens tillvaxt2s.

3.1 Utveckling per férséljningskanal

Den mangariga forsaljningstillvixten pa apoteksmarknaden som helhet har i olika
grad bidragit till forsiljningskanalernas utveckling, dvs hur tillvixten fordelat sig
mellan fysiska apotek och e-handeln.

Under de tva senaste dren, 2020 och 2021, har i princip all forsiljningstillvixt pa
apoteksmarknaden skett via e-handeln. Utvecklingen accentuerades under covid-19
pandemin, och under 2021 var viardeandelen av total forsiljning narmare 20 pro-
cent, en position som e-handeln ser ut att behéalla och utoka under 2022. Forsalj-
ning via fysiska apotek dr dock fortfarande helt dominerande pa totalniva, cirka 8o
procent i virdeandel.

Det faktum att tillvixten sker fraimst inom e-handelskanalen bidrar till att mark-
nadsaktorerna ser over sina fysiska apoteksnit och e-handelsstrategier. Under 2021
nettominskade antalet fysiska apotek, for forsta gdngen sedan omregleringen, d&ven
om det inte var ménga apotek markerar det dndé en férandrad inriktning pa mark-
naden.

21 Summering av humanléakemedel inom forman, inklusive parallellhandlade lakemedel, samt dos-lakemedel for-
skrivna pa 6ppenvardsapotek. Skillnaden mellan utvecklingen beraknat pa figur 5 och i texten beror pa avrundning.
22 Lakemedelsforsaljning i Sverige — analys och prognos 2022-2025, Socialstyrelsen, sid 29

2 TLV (2022b), Prognos av besparingar fran sidoéverenskommelser juni 2022.
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Figur 6. Vardeandelar i procent av total forsaljning fordelat p& Fysiska apotek och E-han-
delsapotek 2017 - 2021.
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Kalla: SA Service AB/Sveriges apoteksfdrening.

Produktmixen i fysiska apotek och e-handelsapotek skiljer sig at viasentligt. Recept-
forskrivna lakemedel dominerar forsiljningsvardet i fysiska apotek, med en andel
om 77 procent 2021. Motsvarande andel for e-handelsapotek ar drygt 50 procent.
Handelsvaror har en betydligt storre andel inom e-handeln; 41 procent jamfért med
14 procent for fysiska apotek. Andelen receptfria lakemedel av vardet ar ungefar lika
stort i bada kanalerna24.

24 SA Service AB / Sveriges Apoteksforening
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Figur 7. Vardeandelar i procent av total forséljning och per produktsegment fordelat pa fy-
siska apotek och E-handelsapotek 2021.
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Kélla: SA Service AB / Sveriges apoteksforening.

Forsaljningen av receptforskrivna lakemedel, som endast far siljas pa apotek, bi-
drar till att apoteken har mojlighet att sélja receptfria 1ikemedel och handelsvaror
till kunder nar de hamtar ut/bestiller online sina receptforskrivna lakemedel. Detta
galler bade fysiska apotek och den forsiljning som sker via e-handel. Knappt 40
procent av butiksbesoken i fysiska apotek utgors av kunder som hamtar ut for-
skrivna lakemedel.25 Det finns ingen motsvarande uppgift for digitala besok pa e-
handelsapotek, men utover forsaljning av receptbelagda lakemedel har bade han-
delsvaror och receptfria likemedel bidragit till e-handelns utveckling totalt. Vi be-
domer ocksa att dessutom har e-handelskanalens utbud av i synnerhet handelsva-
ror/ovriga varor utokat marknaden i sig.

Den genomsnittliga arliga forandringen for forskrivna humanliakemedel inom for-
man ar totalt knappt sex procent mellan 2015 — 2021, inklusive den svaga utveckl-
ingen pa 1,2 procent under 2021. Produktsegmentet ar sa stort att forandringen i
kronor helt dominerande under motsvarande period. Priserna mot konsument for
forskrivna lakemedel inom forménerna ar faststillda, och kan inte paverkas av apo-
teksaktorerna, utan det ar 6ppethallande och positionering av fysiska apotek, mark-
nadsforingsinsatser och vil fungerande e-handel som driver forsaljningen.

Receptfria lakemedel har haft en mattlig arlig genomsnittlig vardeforandring pa lite
over en procent mellan 2015 - 2021. Segmentet har fri prissattning och har varit f6-
remal for en stark priskonkurrens mellan aktérerna. Produktsegmentet erbjuder
inte heller stora mojligheter att utoka sortimentet.

2 Sveriges Apoteksforening branschrapport (2022) sid. 7.
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Handelsvarors genomsnittliga arliga vardeforandring ar knappt 10 procent under
2015 - 2021. Handelsvaror har varit ett produktsegment som utvecklats kraftigt
over tid och dar aktorerna arbetat aktivt med att bdde bredda och marknadsfora
produktsortimentet. Varusegmentet har drivit vardeutvecklingen totalt pa apoteks-
marknaden, i hogsta grad inom e-handeln. Aven i detta produktsegment rader det
fri prissattning.

Figur 8. Tillvéxt och andel per produktsegment och foérsaljningskanal

30% -
25%, G/Receptfria |lakemedel

20% A
15% 4 @\Handelsvamr

Forskrivna likemedel

10% A
5% 1

0%

Vardeférandring, 2020 - 2021

-5% 4

-10%

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%
Vardeandel, 2021
& E-handel Fysiska

Kélla: SA Service AB / Sveriges apoteksforening.
Not: Varje produktsegment summerar till 100 procent.

Forsiljningen via fysiska apotek dominerar fortfarande helt och har en virdeandel
pa 87 procent av forskrivna lakemedel (se figur 8) till en lite negativ forandring jam-
fort med 2020. E-handelns andel av forskrivna lakemedel ar 13 procent till en till-
vaxt pa 20 procent. Fysiska apoteks andel av handelsvaror dr 60 procent med en
tillvaxt pa cirka en procent medan e-handeln f6r handelsvaror vaxer med 17 procent
ivarde. Slutligen sa har forsiljningen av receptfria lakemedel en andel om 81 pro-
cent av vardet i fysiska apotek, men minskar cirka 2 procent under det att forsalj-
ning via e-handel ar 19 procent till en tillvaxt pa 24 procent.

Sammanfattningsvis har apoteksmarknaden tva forsiljningskanaler som skiljer va-

sentligt mellan storlek och tillvaxt, som en {6ljd av prisstrategier och sortiments-
bredd.
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3.2 Forsaljning inom formanerna

Den totala forsaljningen av receptforskrivna humanlikemedel inom forméanerna,
cirka 63 procent av apotekens totala forséljning, 6kade under 2021 med 1,2 procent
till drygt 32 miljarder kronor. Tillvixten under 2021 ir lagre dn den genomsnittliga
tillvaxten 2015 — 2021 som var knappt sex procent. Covid 19-pandemin har under
aret paverkat forsiljningen av receptforskrivna humanliakemedel, och med sin stora
andel av totalen dragit ner den totala tillvixten.

Likemedlen kan vara direkt- eller parallellimporterade, vilket har betydelse for
marginalerna och den intjining som apoteken har pa receptforskrivna lakemedel,
men paverkar inte forsaljningsutvecklingen. I produktsegmentet ingér aven lagerbe-
redningar, licensldkemedel och forbrukningsartiklar.

Lagerberedningar och licenslakemedel minskade mellan 2020 och 2021 frén cirka
en miljard till 735 miljoner kronor. Utfallet 2021 dr nagot hogre 4n genomsnittet
aren 2015 — 2020 som var 721 miljoner kronor.

Forbrukningsartiklar inom forménerna omsatte 1,1 miljarder kronor 2021, vilket ar
i paritet med tidigare ar. De enskilda produkter som ar vanligast forekommande ar
forbrukningsartiklar inom diabetesomradet och fraimst blodsockerstickor/blodsock-
ermatare. Forbrukningsartiklar inom formaén star for drygt tva procent av den totala
forsaljningen.

Forsiljning inom formanerna finansieras till huvuddelen av regionernas likeme-
delsbudgetar men dven av patientens egenavgift. Egenavgiften ar den del av kostna-
den som patienten betalar, och denna andel uppgick till drygt 18 procent 202126.

3.2.1 Receptforskrivna lakemedel i olika prisintervall

Andelen, av receptforskrivna likemedel inom férmanen, i olika prisintervall ar rela-
tivt stabilt 6ver tid, &ven om forskjutningar mellan prisklasserna sker. Berdknat som
andel av oppenvardsapotekens faststillda inkopspris (AIP) har lakemedel i prisklas-
sen fran 300 kronor per forpackning till och med 50 000 kronor den storsta ande-
len pa knappt 76,2 procent 2021. Den andelen har 6kat ndgot och var 74,3 procent
2017. Riaknat som andel av antalet forpackningar var motsvarande siffra 2021 14
procent.

For de tva lagsta prisklasserna, upp till och med 300 kronor per forpackning, ar an-
delen av 6ppenvérdsapotekens totala ink6pspris strax under 19 procent 2021 och
den andelen har minskat ndgot 6ver tid och var 2017 strax under 24 procent. Mot-
svarande siffra for antalet forpackningar 2021 ar hela 86 procent.

Vardeandelen av 6ppenvardsapotekens inkopspris for den hogsta prisklassen, dvs
over 50 000 kronor per forpackning, uppgick till 4,8 procent 2021, en andel som

26 TLV (2022a) Uppféljning av lakemedelskostnader
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okat sedan 2017, da andelen var 2,2 procent. Andelen av antalet forpackningar var
mycket liten 2021, cirka 0,2 procent.

Forsta halvaret 2022 okar andelen av inkopspriset for de hogre prisklasserna, och i
synnerhet andelen for likemedel 6ver 50 000 kronor okar fran 2021 till forsta halv-
aret 2022 med strax under en procentenhet.

Figur 9. Andel forséljningsvéarde for lakemedel med ett faststéllt AIP inom olika prisintervall,
2017 till och med 2021, och forsta halvaret 2022.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Berakning avser endast lakemedel med faststallt AIP formedlade via 6ppenvardsapotek, dosapotek ingér inte.

3.3 Forsaljning utanfor formanerna

Likemedel med forsiljning inom detta segment dr saidant som forskrivs enligt
smittskyddslagen (vilka finansieras i sin helhet av regionerna och ar avgiftsfria for
patienten) samt sddant som klassas som ovriga lakemedel. Gruppen ovrigt ar lake-
medel som av olika anledningar inte tacks av hogkostnadsskyddet och betalas helt
av patienten eller lakemedel som skrivs ut till utlindska medborgare. Exempel pa
dessa ovriga lakemedel ar hostmedicin, lakemedel mot erektil dysfunktion och vissa
preventivmedel. Anledningarna kan vara att lakemedelsforetaget inte ansokt om
formaén, att lakemedelsforetaget valt att lyfta ut ett lakemedel ur forménssystemet
eller att det begarda priset, efter ansokan till TLV, inte har ansetts vara kostnadsef-
fektivt.

Likemedel utanfor forméanerna hade en total forsaljning under 2021 pa knappt 2,5
miljarder kronor, vilket ar i nivd med 2020. Daremot har forsiljningsnivan minskat
patagligt sedan 2018 och 2019. De kraftiga svingningarna beror framfor allt pa
smittskyddslakemedel dir de nya effektiva hepatit C-ladkemedlen godkindes for
stora patientgrupper under 2018 och efter en kraftig 6kning 2019 har antalet pati-
enter att behandla darefter minskat.
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I Figur 10 illustreras forsaljningsutvecklingen utanfor forménerna2” uppdelat efter
om det ar smittskyddslikemedel eller ingar i 6vrigt-gruppen. Forsiljningen for like-
medel utanfor forménerna som inte ar smittskyddlakemedel har varit stabil men
kan komma att minska framéver da utbyte in i forménerna har blivit mojligt sedan
2 juni 2020.

Figur 10. Forsaljning av lakemedel utanfor formanerna pa apotek 2017-2021, miljarder kro-
nor, rekvisitionslakemedel &r exkluderat.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

3.3.1 Smittskyddslakemedel och dvriga lakemedel utanfor forman

Smittskyddsldkemedel ar 1ikemedel som forskrivs enligt smittskyddslagen
(2004:168). Smittskyddsldkemedel ar helt kostnadsfritt for patienten, och syftet ar
att tillgodose befolkningens behov av skydd mot spridning av smittsamma sjukdo-
mar. Likemedel mot hepatit C och hiv star for den storsta andelen av férsiljningen
av smittskyddslakemedel.

3.3.2 Ovriga lakemedel utanfor forman

Ovriga likemedel utanfor formén 4r receptforskrivna, icke subventionerade, like-
medel som betalas av patienten sjilv eller i vissa fall av regionerna, exempelvis pre-
ventivimedel. Forsiljningen av dessa lakemedel ar oférandrat mellan 2020 och
2021.

I tabell 4 visas de tio storsta preparaten med forsaljning utom formanerna baserat
pa forsiljningen 2021. Lakemedel for behandling av hosta och potensbesvar ar de
omraden som har storst forsaljning.

27 | denna grupp ingar formanslakemedel som saljs till ej formansberattigade patienter.
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Tabell 4. Forsaljning av lakemedel utom formanerna (ej smittskydd) per preparat 2021 och
rullande 12 manader till juni 2022, miljoner kronor. Sortering efter 2021 ars forsaljning.

Preparat Anvandningsomrade ATC-kod  Forséljning Forsaljning
(mkr) 2021 (mkr) R12

juni 2022

Vagifem Klimakteriebesvar GO3CA03 126 124
Mollipect Hosta RO5CB10 73 90
Cacillana Etyfin Hosta RO5FA02 60 78
Sidenafil Actavis Potensbesvar GO04BEO3 51 51
Duroferon Blodbrist BO3AAQ7 40 41
Circadin Somnproblem NO5CHO01 34 31
Cialis Potensbesvar G04BEO08 32 27
Sildenafil Orion Potensbesvar GO4BEO3 29 29
Sildenafil 1A Farma Potensbesvar GO4BEO3 29 29
Elaprase Hunters sjukdom A16AB09 26 24

Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

3.4 Receptfria lakemedel

Receptfria lakemedel, som dven ibland kallat OTC (over the counter), ar ett pro-
duktsegment med fri prissattning och utgjorde cirka 8 procent av apotekens totala
forsdljning 2021 och cirka 22 procent av volymen. Segmentet har 6verlag forhallan-
devis 1ag vardetillvaxt och hade nara noll-tillvaxt 2021.

Figur 11. Forsaljning av receptfria lakemedel pa 6ppenvardsapotek 2017-2021, miljarder

kronor.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
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Mitt i volym har receptfria lakemedel 6kat med knappt 2 procent i genomsnittlig
arlig tillvaxt (Compound annual growth rate, CAGR) under perioden 2017 — 2021.
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I forsaljningsvarde uppvisade segmentet i princip en noll-tillvixt under motsva-
rande period och genomsnittligt pris per forpackning minskade med knappt 2 pro-
cent. Transparensen i e-handeln har troligen bidragit till prispress i just e-handels-
kanalen och fysiska apotek har i genomsnitt hogre pris per forpackning for recept-
fritt. Under 2021 har dock det genomsnittliga priset i bada kanalerna okat nagot.

Under forsta halvaret 2022 okar forsiljningen i virde med hela 14 procent.

Figur 12. Forsaljning av receptfria lakemedel pa dppenvardsapotek 2017 — 2021, miljoner
forpackningar.
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Kéalla: E-halsomyndigheten och TLV Analys

3.5 Forséljning av handelsvaror

Handelsvaror omfattar apoteksvaror som apoteken sjdlva viljer att ta in och som
har fri prissiattning. Forsédljningen har 6kat i genomsnitt med narmare 10 procent
per ar 2017 — 202128, och tillviaxten ar hogre dn forsiljningen pa apoteksmarknaden
i sin helhet. Det totala forsaljningsvardet av handelsvaror har sedan 2017 6kat med
drygt 3 miljarder kronor.

Under 2021 6kade forsiljningen av handelsvaror med narmare 700 miljoner kronor
(cirka 7 procent) till 9,7 miljarder och utgjorde niarmare 19 procent av apotekens to-
tala forsiljning.

Handelsvaror dr ett samlingsbegrepp och ménga olika sorters produkter riknas till
kategorin, dven tjanster som fortfarande utgor ett marginellt bidrag till forsaljnings-

28 SA Service AB / Sverige apoteksforening
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siffrorna. Inom produktsegmentet har det skett en betydande satsning sedan apo-
teksomregleringen. Apotekens e-handel har breddat sortimentet till nya kategorier
och sortimentsbredden har varit en viktig drivande faktor for forsiljningstillvaxten.

Figur 13. Forsaljning av handelsvaror pa apotek 2017—2021, miljoner kronor.
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Kalla: Sveriges apoteksforenings branschrapporter och TLV analys.

3.6 Forséaljning av dosforskrivna lakemedel

Dosdispenserade lakemedel utgor ett stod for patienter som tar ladkemedel dagligen
och behdover hjalp med ldkemedelshanteringen. I detta avsnitt redovisas utveckl-
ingen pa de 6ppenvardsapotek som dispenserar likemedel maskinellt, det vill sdga
dosapotek.

Dosforskrivna lakemedel kan expedieras som maskinell dosdispensering, det vill
sdga som l0sa tabletter och kapslar forpackade i separata pasar och/eller som hela
forpackningar via de specialiserade 6ppenvardsapotek som bendmns dosapotek. La-
kemedel som expedieras i hela forpackningar frdn dosapotek ar exempelvis flytande
lakemedel, 1akemedel som saknar brytningstillstidnd och lakemedel som anvindas
vid behov.

Oppenvérdsapotek forutom dosapotek, det vill séiga fysiska apotek eller e-handelsa-
potek, kan expediera dosforskrivna lakemedel men endast som hela forpackningar.

Egenfinansierad dos, vilket innebir att den nyttjande patienten sjalv véljer och be-
talar for tjinsten, forekommer i nuldget i begransad omfattning pa den svenska
marknaden.
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3.6.1 Forsaljning av dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel

Total forsaljning av dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel uppgick till 4,2 miljar-
der kronor 2021, varav cirka 3,8 miljarder kronor var inom formanerna. Under
forsta halvaret 2022 uppgick forsiljningen till cirka 2,2 miljarder kronor, en 6kning
med 8,7 procent jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Forsiljningen av dosforskrivna helférpackningar stod for drygt 50 procent av for-
saljningsvardet under 2021. Dosdispenserade lakemedel svarade for 47 procent och

ovriga 3 procent utgjordes av hjalpmedel.

Figur 14. Forsaljning av dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel via dosapotek och dvriga
Oppenvardsapotek, 2017 till och med forsta halvaret 2022, miljarder kronor.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Forsiljningen av dosforskrivna likemedel via dosapotek uppgick till knappt 2,7 mil-
jarder kronor under 2021, varav forsiljningen av dosdispenserade lakemedel upp-
gick till 1,9 miljarder kronor och dosforskrivna helférpackningar till 788 miljoner
kronor. Forsiljningen av dosdispenserade likemedel 6kade 2021 med 125 miljoner
kronor eller motsvarande 7 procent jamfort med samma period 2020. Motsvarande
uppgift for dosforskrivna helforpackningar via dosapotek ar cirka 73 miljoner kro-
nor eller motsvarande 10 procent. Darutover expedierades dosforskrivna helfor-
packningar till ett varde av knappt 1,5 miljarder kronor via 6vriga 6ppenvardsapo-
tek.

Forsta halvaret 2022 var den totala forsiljningen via dosapotek 1,4 miljarder, vilken
var en 6kning fran motsvarande period 2021 med 102 miljoner kronor eller 8 pro-
cent. Forsaljningen av dosdispenserade lakemedel uppgick till cirka 980 miljoner
kronor och motsvarande forsiljning av dosforskrivna helférpackningar var cirka 415
miljoner kronor. Dartill expedierades dosforskrivna helférpackningar till ett varde
av cirka 700 miljoner kronor via 6ppenvardsapotek.
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3.6.2 Marknadsutveckling

Det finns tre aktorer som tillhandahaller maskinellt dosdispenserade lakemedel;
Apoteket AB, Svensk Dos och Apotekstjanst AB. Dosaktorernas verksamheter ar be-
ldgna i Orebro, Uppsala och Stockholm.

Antalet patienter som anvinder dosdispenserade likemedel har 6kat under senare
ar. Enligt e-hdlsomyndigheten utgjorde antalet dos-patienter cirka 240 000 hosten
2020%. Idag bedoms cirka 280 000 personer i Sverige vara dospatienters°.

Likemedel som dosdispenseras levereras antingen direkt till patienter pa sarskilt
boende eller till patienter i ordinart boende via 6ppenvardsapotek. Patienter i ordi-
nirt boende kan aven fa tillgang till likemedel genom ett vardforetag om patienten
har hemtjanst.

Eftersom dos upphandlas av regionerna kan marknadsandelarna dndras under lop-
pet av ett ar beroende pa vilken aktor som far upphandlingen. Under de tre sista
kvartalen 2021 hade Svensk Dos AB och Apoteket AB cirka 40 procent marknadsan-
del av forsiljningsvirdet vardera. Motsvarande andel for Apotekstjanst Sverige AB
var drygt 20 procent. Forsta kvartalet 2021 hade Apoteket AB cirka 20 procent av
marknaden, vilket alltsa dandrades fran och med andra kvartalet 2021 da marknads-
andelen fordubblades.

Figur 15. Marknadsandel per aktér som andel av forsaljning av lakemedel inom férmanerna,
kvartalsvis 2015 — forsta halvaret 2022.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

2% Rapport — Uppdrag om atgarder att underlatta hanteringen vid produktionsavbrott vid maskinell dosdispensering
sid 9. E-halsomyndigheten diarienummer 2019/06077

30 E-halsomyndigheten. Att vara dospatient Elektronisk. Tillganglig: https://www.ehalsomyndigheten.se/privat/e-
recept/att-vara-dospatient/.
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Regeringen har identifierat ett behov av att 4stadkomma ett mer andamalsenligt sy-
stem for utbyte av maskinellt dosdispenserade likemedel inom ramen for nuva-
rande formanslagstiftning. TLV fick 2020 i uppdrag att genomfora en férdjupad
analys av konsekvenserna av att infora en sarskild prisrangordning, en periodens
vara-lista, for utbyte av maskinellt dosdispenserade ldkemedel. Slutrapporten redo-
visades 15 april 202131, Forslaget bereds pa Socialdepartementet.

31 Se mer information p& TLV: www.tlv.se/publikationer/publikationer/2021-04-15-nytt-forslag-ska-bidra-till-transpa-
rens-och-tydlighet-pa-dosmarknaden
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4 Tillganglighet till apotekservice

I det har kapitlet beskrivs apoteksmarknadens utveckling avseende antal apotek,
oppethéallande och apotek i glesbygd samt apoteksombud. Utvecklingen av dessa
omraden speglar marknadens forméaga att tillgodose kundernas behov av apoteks-
service. Analysen avser tillganglighet via fysiska apotek. I 2018 och 2019 ars upp-
foljning av Apoteksmarknaden foljde TLV upp e-handelns geografiska tackning pa
apoteksmarknaden. Av det framgick att e-handel med receptforskrivna lakemedel
tackte i princip hela landet.

4.1 Utveckling av antal apotek

TLV:s senaste sammanstillning av antalet svenska apotek (juni 2022) visar en fort-
satt svag nedgang efter att som hogst ha nétt 1 428 apotek i november 2019. Minsk-
ningen paborjades fore covid-19 pandemin och har fortsatt sedan dess. I juni 2022
fanns det 1 413 fysiska 6ppenvardsapotek med forsiljning i Sverige jamfort med 1
423 1juni 2021. Tillvixten i antalet apotek var som hogst under 2010 och 2011.

Figur 16. Antal apotek med forsaljning fran oktober 2009 till juni 2022.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Det har tillkommit netto 113 apotek mellan 2015 och juni 2022. Antalet nyetable-
ringar samma period uppgar till 274, samtidigt som 161 apotek har upphort med sin
verksamhet (detta framkommer genom att apoteken upphor att redovisa nagon for-
sdljning av receptforskrivna likemedel).
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De nya apoteken har till 6verviagande del etablerats i omraden dar det varit nara till
narmaste apotek. Detta ar naturligt dd kundunderlaget pa dessa orter ar storre sam-
tidigt som antal apotek per invénare ar ldgre dn i 6vriga landet. Tabellen nedan vi-
sar hur manga apotek som Oppnats matt i avstand till narmaste apotek. Cirka 56
procent av de apotek som har 6ppnats sedan 2015 och har mindre 4n 500 meter till
narmaste apotek och cirka 9o procent har 6ppnats inom tva kilometer fran narm-
aste apotek se Tabell 5.

Tabell 5. Etablering av nya apotek - avstand till nArmaste befintliga apotek ar 2015 till juni
2022.

Avstand till 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Totalt,  Totalt,

narmaste apotek (jan— antal %
jun)
0-500 m 26 30 24 13 19 16 17 7 152 55,5
500 m-2 km 10 15 14 15 11 10 10 9 94 34,3
2—-4Kkm 0 4 3 1 1 1 1 2 13 4,7
4—-6km 1 0 0 1 0 0 1 1 4 1,5
6 — 20 km 2 1 0 0 0 0 1 6 10 3,6
> 20 km 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0,4
Antal 39 50 41 30 31 28 30 25 274 100

Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Data till och med juni 2022.

Under helaret 2021 6ppnade 30 apotek, varav 277 6ppnade inom tvé kilometer fran
narmaste apotek och 17 av dessa var inom 500 meter fran narmaste apotek. Under
de sex forsta manaderna 2022 6ppnade ytterligare 25 apotek, 16 av dessa inom

tva kilometer till narmaste apotek. For hela perioden 2015 till juni 2022 har totalt
elva apotek Oppnats dir avstandet till narmaste apotek ar over sex kilometer och ett
av dessa har 6ppnat dar avstandet varit mer dn 20 kilometer.

Under motsvarande period har dven ett betydande antal apotek stangt, narmare be-
stamt 161 apotek. Av de som lagt ned sin verksamhet har 14 apotek varit lokali-
serade langre an sex kilometer fran narmaste befintliga apotek, vilket framgar av
Tabell 6.

Under 2021 och till och med juni 2022 har tva apotek lagts ned dar avstandet varit
langre dn sex kilometer till narmaste befintliga apotek. Sammantaget har 161 apotek
stiangt sedan januari 2015, 138 av dessa hade mindre dn tva kilometer till narmaste
befintliga apotek.
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Tabell 6. Antal apotek som stangt mellan 2015 och juni 2022 — avstand till narmaste befint-
liga apotek.

ﬁ;rsfg‘s‘i';igpotek 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 51%2;) T‘;ﬁ';i Tma!;(;
0-500 m 6 8 11 13 14 12 27 9 96 59,6
500 m—2 km 1 2 7 8 10 6 6 0 42 26,1
2 - 4km 1 1 o 1 10 1 31
4-6km o o 1 o 11 0 25
6 — 20 km 2 3 2 1 12 1 12 75
> 20 km o 0 1 o o o 0 2 1,2
Antal 10 14 22 23 28 21 36 11 161 100

Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Data till och med juni 2022.

Etableringsanalysen visar sammantaget en 6kning i de kortare avstdndsintervallen.
For apotek som varit lokaliserade mer an sex kilometer fran ett annat befintligt apo-
tek samt gruppen som har mer dn 20 kilometer till nirmaste apotek, har utveckl-
ingen varit negativ, se tabell 7.

Tabell 7. Nettoeffekt av etablering av nya apotek och apotek som stangt — avstand till narm-
aste befintliga apotek mellan 2015 och juni 2022.

ﬁ;.’frﬂ‘;:;igpotek 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 (?J%r?) Tgﬁgl Tma!f/(;
0-500 m 20 22 13 0 4 -10 2 56 49,6
500 m—2 km 9 13 7 4 7 52 46,0
2—4km 14 3 3 o0 0 2 7.1
4-6km 1 0 -1 1 -1 -1 0 1 0 0,0
6 - 20 km o 2 2 a4 a4 1 4 6 2 1.8
> 20 km o 0o 1 o0 -1 1 o 0 1 0,9
Antal 29 3 19 7 3 7 -6 18 113 100

Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Data till och med juni 2022.

Nyttan for konsumenten dé ett apotek 6ppnas i omraden dar det redan finns manga
apotek i naromrédet ar troligen avtagande. Samtidigt bidrar konkurrensen till att
apoteken har generosa oppettider och relevant sortiment samt god apoteksservice,
vilket kommer konsumenterna tillgodo. Nyetableringar har framfor allt skett i om-
rdden med storre kundunderlag och dar apotekstiatheten per invanare var lagre, vil-
ket ar i storre stader och andra tatorter.
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4.2 Apotekens geografiska upptagningsomraden

Det finns olika satt att forsoka beskriva hur befolkningens tillganglighet till apoteks-
service ser ut och hur den har utvecklats 6ver tid. Ett sitt att beskriva tillganglighet
ar apotekstithet. I Sverige ar det cirka 14 fysiska apotek per 100 000 invéanares2.
Enligt Sveriges apoteksforenings arsrapport 2019 hade drygt 78 procent av befolk-
ningen mindre dn 5 minuters restid till ndrmaste apotek, 91 procent av befolk-
ningen nadde sitt ndrmaste apotek inom 10 minuter och for 99 procent av befolk-
ningen var restiden till nirmaste apotek mindre dn 20 minuter. TLV har inte till-
gang till nigon uppdaterad analys, men bedomningen ar att annu sa lange, dvs hos-
ten 2022, har detta inte dndrats.

Figur 17 visar en sammanfattningsbild av hur langt befolkningen har till nirmaste
apotek. Figuren visar att 0,9 procent av befolkningen har langre an 20 kilometer till
narmaste apotek och att 75 procent har ett apotek inom ett par kilometer. De 25
procent som har langre dn 2 kilometer och upp till 20 kilometer ar den del av be-
folkningen som kan drabbas av langre restid om apotek laggs ned da det ar en rela-
tivt stor grupp som redan idag behover ett fordon for att komma till apoteket och
kan fa dnnu langre resviag. Observera att avstanden ar fagelviagen vilket gor att den
faktiska vagstrackan kan avvika fran detta.

Figur 17. Procentuell analys av befolkningens avstand till narmaste apotek 2021.
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Kélla: TLV analys, apoteksaktdrerna, SCB och E-hélsomyndigheten.

Medianavstandet till narmaste apotek per region 2021 redovisas i figur 18 nedan,
dar Stockholm har kortast avstdnd och Norrbotten langst. Elva regioner har langre
en medianavstandet for riket.

32 TLV Analys, Statistiska Centralbyran.
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Figur 18. Viktade medianavstand till narmaste apotek per region 2021.
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Kélla: TLV analys, apoteksakttrerna, SCB och E-hdlsomyndigheten.

4.2.1 Potentiell effekt pa tillganglighet efter samgaendet

En enklare analys har genomforts for att skapa en preliminar bild av hur samgaende
mellan de tva aktorerna Apoteksgruppen och Kronans Apotek kan komma att pa-
verka tillgangligheten till fysiska apotek. Analysen omfattar endast fysiska apotek
och eventuella skillnader i 6ppettider, produktutbud eller andra lokala konkurrens-
situationer ingar inte i analysen.

Analysen utgar fran respektive apoteksaktor, det vill sdga Apoteksgruppen eller
Kronans Apotek. Analysen baseras enbart pa apotek som ligger i avstdndssegmen-
ten 0—2 km. Det geografiskt narmast liggande apoteket med utgangspunkt fran apo-
tek i Apoteksgruppen och Kronans Apotek identifieras. Om det narmaste apoteket
ar ett apotek inom Apoteksgruppen eller Kronans Apotek bedoms det som mojligt
for oversyn. Enbart avstand mellan apotek i den sammanslagna aktoren, tillsam-
mans med det faktum att inget konkurrerande apotek finns narmare, inkluderas i
analysen. Analysen visar att, givet de antaganden som gjorts, mellan 30—40 apotek
komma i fraga for 6versyn, vilket ar relativt fa i forhéllande till totalt antal fysiska
apotek pa cirka 1 400. TLV avser att folja utvecklingen inom ramen for kommande
uppfoljningar av apoteksmarknadens utveckling.

4.3 Oppethallande pa apotek

Oppethéllande pa fysiska apotek har enligt TLV:s uppfoljning av Apoteksmark-
naden 202033 6kat sedan omregleringen, men minskade mellan 2019 och 2020. Op-
pettiderna har 6kat nagot sedan dess men ar oforandrade mellan 2021 och 2022.
Forandringarna under de senaste dren har sannolikt paverkats av covid-19 pande-
min.

33 TLV (2020a). 2020 ars uppféljning av apoteksmarknaden utveckling.
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Det kan tillaggas att 6ppettider nu dven paverkas av den 6kande hanteringen av
apoteksinkop via e-handel, eftersom e-handel ar 6ppet dygnet runt. Det finns dnnu
inget matt att folja upp hur bade fysiska och e-handelsapotek paverkar tillganglighet
till apoteksservice sammantaget.

For riket som helhet hade det fysiska genomsnittsapoteket 6ppet 55 timmar och 55
minuter (maj 2022) jamfort med 55 timmar och 50 minuter ett ar tidigare.
Medianapoteket hade 6ppet 52 timmar, vilket ar oforandrat jamfort med maj 2021.
Av Tabell 8 framgar att forandringen av de genomsnittliga 6ppettiderna varierade
over lanen. Medianoppettiden minskade mest i Norrbottens 1dn med hela 3 timmar
och 15 minuter. Ovriga l4n vars medianoppettid minskade var Kronoberg, Skane,
Uppsala, Vistmanland och Orebro. Ovriga lin var oforindrade eller 6kade,
sammantaget var medianoppettiden oférandrad.

Tabell 8. Oppethéallande i maj 2022 jamfért med maj 2021, median och medelvarde (timmar:
minuter).

Mediandppet  Medelbéppet Medianforandring Medelférandring

Lan 2022 2022 2022 - 2021 2022 - 2021
Blekinge 53:15 59:42 1:30 0:50
Dalarna 49:00 52:40 0:00 0:22
Gotland 52:00 54:53 0:00 -2:30
Géavleborg 49:00 49:54 0:00 -2:27
Halland 51:30 58:22 0:00 0:07
Jamtland Harjedalen 40:00 45:04 0:00 -2:50
Joénkoéping 49:00 50:29 0:30 -1:26
Kalmar 50:30 52:08 0:15 -2:49
Kronoberg 49:15 50:47 -1:15 -2:35
Norrbotten 46:15 50:35 -3:15 -1:17
Skane 53:00 57:49 -1:45 0:05
Stockholm 58:30 60:09 0:00 0:20
Sédermanland 53:00 56:42 0:00 0:00
Uppsala 56:00 58:57 -1:30 0:08
varmland 49:30 53:01 0:00 1:12
Vasterbotten 46:30 50:27 0:00 -1:25
Vasternorrland 50:00 52:00 0:00 2:23
Vastmanland 49:30 55:06 -2:30 -1:33
Vistra Gotaland 54:00 57:31 2:00 0:53
Orebro 49:00 54:50 -1:30 0:05
Ostergétland 50:00 52:30 0:00 -1:15
Riket 52:00 55:55 0:00 0:05

Kélla: E-hédlsomyndigheten och TLV analys.
Not: Apotek utan 6ppettider pa internet &r exkluderade i analysen.
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Apoteken i Stockholms lan har 6ppet flest timmar per vecka, bade raknat som ge-
nomsnitt och median. Blekinge har nast langst 6ppethallande i genomsnitt medan
Uppsala har nést langst mediandppethallande.

Kortast 6ppethallande har apoteken i region Jimtland Harjedalen, bide som me-
dian och medelvirde. For Jimtland Harjedalen ar medianoppethallande oforandrat
jamfort med 2021 medan medelviardet har minskat med 2 timmar och 50 minuter.

Av figur 19 framgar att apotek med ett 6ppethallande ldngre 4n 100 timmar per
vecka okar nagot jamfort med 2021. Alla segment ar oforandrade eller 6kar nagot
utom for apotek med 6ppethallande mellan 60—69 timmar som minskar. Det van-
ligaste oppethéllande dr mellan 50—59 timmar per vecka.

Figur 19. Antal apotek efter 6ppethallande i maj 2021 och maj 2022.

400+

J— Il

<éO 30- 39 40- 49 50 59 60- 69 70 79 80- 89 90- 100 >100
Oppethallande, timmar per vecka

w
[=3
o

Antal apotek
N
8

B 2021 2022

Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Sammanfattningsvis visar analysen pa totalniva oférandrat 6ppethallande for fy-
siska 6ppenvardsapotek 2022 jamfort med 2021. Daremot varierar bade niva och
forandringar per lan, dir region Stockholm har de langsta 6ppettiderna och de kort-
aste Oppettider har region Jamtland Harjedalen.

4.4 Glesbygdsbidraget

Det finns en Overgripande malsattning att uppratthalla en god liakemedelsforsorj-
ning och tillgang till farmaceutisk kompetens i hela landet. I syfte att forbattra for-
utsittningarna for apotek med ett begransat kundunderlag inrattades ett sarskilt bi-
drag till apotek i glesbygd 201334. I samband med att bidraget inrittades beslutade
regeringen dven om ett tak pa totalt 20 miljoner kronor.

34 Forordning (2013:80) om bidrag till 6ppenvardsapoteksservice av allmant ekonomiskt intresse.
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Alla tillstdndshavare har mojlighet att ansoka, men for att kunna fa bidrag behéver
verksamheten uppfylla vissa villkor. Apotek behover ha 6ppet for forsiljning under
minst 20 timmar per vecka, ligga minst 20 kilometer fran narmaste apotek och ha
en forsiljning av receptforskrivna likemedel till ett virde av mellan en och femton
miljoner kronor.

2022 ansokte fyra tillstdndshavare om bidrag for att ha drivit apoteksverksamhet i
glesbygd under verksamhetsaret 2021. Av de totalt 45 apotek som ansékningarna
avsag beviljades 44 apotek bidrag. Ett apotek fick avslag. De samlade bidragen for
aret uppgick till drygt 12 miljoner kronor. Antalet apotek som far bidrag ar det
hogsta sedan bidraget infordes 2013.

Tabell 9. Glesbygdsbidrag 2018 — 2021.

2018 2019 2020 2021

Antal ans6kande apotek 33 34 39 45
- varav bifall 33 31 38 44

- varav avslag/aterkallade 0 3 1 1

Utbetalt glesbygdsbidrag per apotekskedja 2016-2019, TKR, per kvalifikationséar (antal apotek)

Apotek Hjartat 5804 (14) 5088 (13) 6240 (18) 5088  (13)
Apoteket AB 2303 (6) 1386 (5) - - 1386 (5)
Apoteksgruppen 624 4) 603 (5) 870 8) 603 (5)
Kronans Apotek 2225 9) 2373 (8) 3426 (13) 2373 (8)
Totalsumma 10956 (33) 9450 (31) 10956 (33) 9450  (31)

Kalla: TLV Analys

De apotek som beviljades bidrag for verksamhetséret 2021 fick mellan 38 000 och
559 000 kronor. For 13 av de apotek som beviljades bidrag reducerades det till god-
kand resultatniva, vilket ar en rérelsemarginal fore av- och nedskrivningar (Ear-
nings before interest, taxes, depreciation and amortisation, EBITDA) pa maximal
4,0 procent. Av dessa uppvisar 24 apotek negativt rorelseresultat fore bidrag. Atta
apotek har fortfarande negativt rorelseresultat efter bidrag. Apotek som far gles-
bygdsbidrag ar lokaliserade i olika delar av landet, vilket illustreras i f6ljande Figur
20.
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Figur 20. Glesbygdsapotek som beviljats bidrag for verksamhetsaret 2021.
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Kélla: SCB och TLV analys

Fran och med verksamhetsaret 2020 andrades kraven for att kvalificera sig om gles-
bygdsapotek. Kravet pa 6ppethéllande dndrades fran i genomsnitt minst 30 till
minst 20 timmar per vecka i genomsnitt och den 6vre gransen for forsiljning av re-
ceptforskrivna likemedel hojs fran 10 till 15 miljoner kronor per r. Andringarna bi-
drog till att antalet apotek som sokte bidrag for verksamhetséret 2021 var det
hogsta sedan bidraget infordes.

4.5 Apoteksombud

Apoteksombud &r ett komplement till fysiska apotek och bidrar till 6kad tillgédnglig-
het till l1akemedel. I praktiken fungerar ombuden som ett utlimningsstille for di-
stanshandel. Ombuden har ocksa mojlighet att tillhandahélla vissa receptfria varor
som bara kan siljas via apotek. Den 6kade e-handeln tar marknadsandelar fran
apoteksombuden i flera segment, men ombuden ar fortsatt betydelsefulla for de 1a-
kemedel som e-handeln finner problematiska att leverera, exempelvis kylvaror, och
for de kunder som inte anviander e-handel.

De apotek som siljer lakemedel via ombud ansvarar for att erbjuda individuellt an-
passad information samt, att sa langt som det ar mojligt, forvissa sig om att patien-
ten kan anvianda lakemedlet pa ratt sitt. Detta kan exempelvis tillgodoses genom
uppfoljningssamtal efter att kunden hamtat ut likemedlet.

Riksdagen beslutade 7 juni 2018 att alla apoteksaktorer, med vissa begransningar,
ska kunna bedriva verksamhet genom apoteksombuds3s. Det har inte inneburit att

% Riksdagen (2018), Socialutskottets betankande 2017/18 SoU24, Kvalitet och Sakerhet pa apoteksmarknaden,
beslut 7 juni 2018
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andra aktorer har etablerat ombud i stor skala, men det har funnits exempel pad om-
bud som har 6vertagits av apotek som &dgs av en annan aktor dn Apoteket frimst av
praktiska skil som avstand till nirmaste apotek. I september 2022 fanns det ingen
aktor forutom Apoteket som hade apoteksombud.

Apoteket har ett dgardirektiv om att driva apoteksombud. P4 Apotekets arsstimma i
april 2019 beslutades om en justerad dgaranvisning, som innebar att Apoteket ska
behaélla befintliga apoteksombud i den utstrackning som behovs for att uppratthalla
en god liakemedelsforsorjning pa den ort ombudet dr verksamtse.

Antalet apoteksombud har minskat fran 850 till 592 ombud mellan 2009 och 2021.
Det finns flera skail till att antalet minskat, bland annat att det numera ar mojligt att
sélja receptfria lakemedel utan att vara apoteksombud, vilket inte var majligt fore
2009 samt den utokade mojligheten att e-handla liakemedel.

36 Apoteket AB (2019), Agaranvisning.
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5 Reglerad handelsmarginal

5.1 Handelsmarginalen

Den reglerade handelsmarginalen utgor skillnaden mellan apotekens forsiljnings-
pris (AUP) och inkopspris (AIP) for varor som ingar i lakemedelsférménerna. Han-
delsmarginalen varierar med de nedanstédende grupperna, men generellt 6kar han-
delsmarginalen i kronor med inkopspriset pa varan. Det innebar att apoteken far en
hogre ersittning ju hogre varans pris ar. Mer information om handelsmarginalens
konstruktion aterfinns i Bilaga 1.

Ersiattningen varierar beroende pa vilken varukategori som varan tillhor:
e likemedel utan konkurrens
e likemedel med generisk konkurrens (periodens vara-utbytet)
¢ likemedelsnira forbrukningsartiklar
e stomiartiklar

Av de fyra varukategorierna svarar de tva forsta for cirka 95 procent av forsalj-
ningen inom formanerna.

5.1.1 Handelsmarginalen for 6ppenvardsapotek

Den reglerade handelsmarginalen till 6ppenvardsapoteken for formansberittigade
lakemedels” (smittskyddslikemedel inkluderat) uppgick till 4,83 miljarder 2021, vil-
ket i princip ar en noll-utveckling jamfort med 2020. Till detta kommer handels-
marginalen for dosapoteken, om uppgick till cirka 494 miljoner kronor, vilket ar en
okning frdn 2020 med 6,5 procent. Den totala apoteksersittningen for 1akemedel
inom forménen uppgick alltsa till drygt 5,3 miljarder kronor, en 6kning med 0,8
procent jamfort med 2020. Som framgar av avsnitt 3 ar just 2021 ett ar med histo-
riskt svag forsaljningsutveckling for l1akemedel inom formén. Som framgar av Figur
21 har dock utvecklingen for handelsmarginalen &terhamtat sig under 2022 och
okade forsta halvaret med 4,6 procent. Detta dr mer i linje med den 6kade handels-
marginalen over tid.

Handelsmarginalen i procent som andel av 6ppenvardsapotekens lakemedelsfor-
sdljning inom forman har sjunkit mellan 2015 och 2021, vilket indikerar att de ge-
nomsnittliga 1akemedelspriserna har okat.

87 Lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore ar inkluderat. | TLV:s tidigare uppféljningar av apo-
teksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.
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Figur 21. Oppenvardsapotekens handelsmarginal fér helaren 2017 — 2021 samt forsta halv-
aret for 2021 — 2022, Miljarder kronor.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Lakemedel inklusive lagerberedningar, licensléakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderats fran berakningen.

Genomsnittlig handelsmarginal for 6ppenvardsapoteken, exklusive dosapotek, som

andel av forséljningsviardet inom forméan, minskar fran 17,6 procent 2017 till 15,3
procent for helaret 2021 samt 15,4 procent for forsta halvaret 2022.

Figur 22. Oppenvardsapotekens handelsmarginal for heldren 2017 — forsta halvaret 2022.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Lékemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berékningen.
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Utover den reglerade handelsmarginalen har apoteken en extra intjaning fran for-
sdljning av parallellhandlade 1ikemedel dar de forhandlat fram lagre inkopspriser
an de faststillda inkopspriserna. Darutover tillkommer handelsmarginal fran for-
brukningsartiklar. Intjaningen pa apotekens forsaljning av lakemedel inom for-
manssystemet ar saledes hogre dn vad Figur 21 visar.

Handelsmarginalen varierar i storlek beroende pa ménatlig forsaljning av lakeme-
del inom férmén. I mars 2020 6kade forsdljningen kraftigt i covid-19 pandemins
initiala skede, pa grund av oro att det skulle uppsta bristsituationer. Utvecklingen
planade ut under resten av 2020, bland annat som en f6ljd av begransning av hur
stor forbrukning man fick ta ut (max tre ménaders forbrukning). Ar 2021 dr som
namnts tidigare ett &r med svag tillvixt, vilket dven paverkar utvecklingen av den
faststillda handelsmarginalen. Bortsett fran dessa avvikelser 6kar Handelsmargina-
len i kronor 6ver tid samtidigt som de genomsnittliga priserna okar, vilket gor att
handelsmarginalen i procent minskar.

5.1.2 Uppfdljning av det hdjda generikatillagget

I februari 2022 implementerades det forslag till andrad handelsmarginal som 6ver-
synen av handelsmarginalen 2021 ledde fram till. Andringen innebir en h6jning av
generikatillagget for ladkemedel som siljs inom periodens vara-systemet med 1,25
kronor till 12,75 kronor tillagg per forpackning.

Effekten av hojningen har inneburit en 6kning av handelsmarginalen med cirka 7—8
miljoner kronor per manad sedan inférandet februari 2022, se Figur 23. Totalt ar
effekten av 6kningen 36,6 miljoner kronor for perioden februari — juni 2022. Detta
kan sattas i relation till de berakningar som gjordes i samband med oversynen som
visade att en hojning med 1,25 kronor skulle motsvara en hojning av handelsmargi-
nalen med 82,5 miljoner kronor per ar3s.

38 TLV (2021a) 2021 &rs dversyn av apotekens handelsmarginal. TLV, 2021.
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Figur 23. Skillnad i handelsmarginal efter inforandet av det hojda generikatillagget fran feb-
ruari 2022.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Jamfort med de berdkningar som gjordes i samband med 6versynenen av handels-
marginalen 2021 kan det konstateras att utfallet ar i linje med forvantan. Figur 24
visar fordelningen mellan periodens vara (det vill sdga lakemedel med generisk kon-
kurrens) och ej utbytbar vara (det vill siga 1idkemedel utan konkurrens). Periodens
vara utgor 65 procent av handelsmarginalen och 68 procent av totala volymen, efter
det hojda generikatillagget.

Figur 24. Fordelning av lakemedel inom férmanerna; periodens vara respektive ej utbytbara
lakemedel efter hojningen av generikatillagget, andel i procent
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Andelarna avser perioden 2022-02-01 till 2022-06-01.
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5.1.3 Handelsmarginalen fér dosapotek

Handelsmarginalen for likemedel som dosdispenseras beriknas pa samma sitt som
ldkemedel som expedieras pa ovriga Oppenvardsapotek, det vill siga som skillnaden
mellan ett reglerat AIP och AUP. En skillnad mot 6vriga apotek ar att dosapoteken
kan bryta och expediera en delmingd av en forpackning, vilket ocksa innebar att de
far motsvarande andel av handelsmarginalen for expeditionen.

Dosapotekens samlade handelsmarginal uppgick till cirka 494 miljoner kronor 2021
(Figur 25), vilket motsvarar en 6kning med drygt 30 miljoner kronor eller 6,5 pro-
cent jaimfort med 2020. Handelsmarginalen som andel av forsiljningsviarde inom
forman har legat relativt stabilt runt 19 — 20 procent (Figur 26) men har minskat till
18,8 procent under forsta halvaret 2022. Den relativt h6ga marginalen beror pa att
dosapoteken siljer 1ikemedel med lagre genomsnittspriser dn 6vriga 6ppenvardsa-
potek.

Figur 25. Dosapotekens handelsmarginal for helaren 2017 — 2021 samt forsta halvaret for
2021 - 2022, Miljoner kronor.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Lékemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.
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Figur 26. Dosapotekens handelsmarginal for 2017 — 2021 samt forsta halvaret 2022
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Kéalla: E-halsomyndigheten och TLV analys
Not: Lakemedel inklusive lagerberedningar, licensléakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare uppfolj-
ningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.

5.1.4 Skillnader mellan E-handel och fysiska apotek

Oppenvardsapotekens totala handelsmarginal i kronor per likemedelsférpackning
har i genomsnitt stigit 6ver tid, men planar ut under 2020 och 2021. Handelsmargi-
nalen okar 2022 som en f6ljd av den ersittningsforandring som genomfordes inom
perioden vara med start 1 februari 2022, vilket syns som en knyck i kurvan i Figur
27.

Vidare analys visar att det ar skillnad mellan de fysiska 0ppenvéardsapoteken och e-
handel. Inom ramen for e-handel siljs 1dkemedel som genererar en hogre handels-
marginal per forpackning an pa fysiska apotek. Skillnaden mellan kanalerna har
minskat vilket antas vara en foljd av pandemin, da forsiljningen via e-handel okade
och nidrmade e-handeln till apoteksmarknadens genomsnittliga priser. Den genom-
snittliga skillnaden i handelsmarginal per forpackning i de olika kanalerna har hal-
verats fran knappt fem kronor till drygt tva kronor mellan 2019 och 2022 samtidigt
som andelen av antal férpackningar har fordubblats mellan 2019 och 2022 till cirka
10 procent. Kurvan for e-handel varierar mer eftersom volymerna ar betydligt lagre,
aven om skillnaden minskar négot.
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Figur 27. Handelsmarginal per forpackning for 6ppenvardsapoteken 2017 — 2021 samt
forsta halvaret 2022
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Skillnaden i handelsmarginal per forpackning leder till skillnad i procentuell han-
delsmarginal mellan e-handel och fysiska apotek som visas i Figur 28. Dar syns
ocksa tydligt pandemineffekten for e-handeln under 2020.

Figur 28. Handelsmarginal i procent av total forsaljning for oppenvardsapoteken 2017 —
2021 samt forsta halvaret 2022
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys
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5.1.5 Lékemedel med respektive utan konkurrens

Handelsmarginalens utveckling over tid, uppdelad pa ej utbytbar vara (det vill saga
ldkemedel utan konkurrens) respektive periodens vara (det vill sdga ladkemedel med
generisk konkurrens) redovisas i Figur 29 och Figur 30.

Handelsmarginalen i kronor per forpackning inom periodens vara okar fran 2017,
men vander ner nagot under 2021. Under 2022 okar den reglerade handelsmargina-
len genom att ersiattningen till apoteken hojdes 1 februari 2022 for att hantera lake-
medel som ingér i periodens vara-systemet. Detta beror drygt 60 procent av totalt
antal forpackningar for ladkemedel inom forman.

Sedan 2017 6kar handelsmarginalen i kronor per forpackning for ej utbytbara lake-
medel successivt beroende pa hogre priser pa ldkemedel inom segmentet.

Det ar en betydande skillnad i procentuell handelsmarginal for dessa tva segment.
Periodens vara har en hog procentuell handelsmarginal beroende pa laga genom-
snittspriser och en hog fast ersattning, som alltsa hojdes i februari 2022. Se dven Bi-

laga 1 Handelsmarginal, fér beskrivning av handelsmarginalen.

Figur 29. Handelsmarginal per férpackning, i kronor och 6ren, Ej utbytbar vara och Peri-
odens vara. 2017 — 2021 samt forsta halvaret 2022
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Kélla: E-hédlsomyndigheten och TLV analys.
Not: Okning i handelsmarginal per férpackning i februari 2022 férklaras med det héjda generikatilldgget.
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Figur 30. Handelsmarginal i procent uppdelat pa Ej utbytbar vara och Periodens vara. 2017
— 2021 samt forsta halvaret 2022
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys

Not: Periodens vara, vara som finns i periodens vara systemet och kan bytas mot vara med lagst pris p& mark-
naden, sa kallad generisk substitution. Ej utbytbar vara finns inte i periodens vara systemet och kan inte bytas ut pa
apotek.

5.1.6 Total-, pris- och volymférandring

Oppenvardsapotekens handelsmarginal exklusive dosapotek 6kade med cirka 7,3
miljoner till drygt 4,82 miljarder kronor 2021. Som nédmnts tidigare i denna rapport
ar tillvaxten 2021 1ag jamfort med tidigare ar.

Utvecklingen av handelsmarginalen analyseras utifrdn komponenterna volym och
pris. Analysen visar att volym driver utvecklingen av handelsmarginalen under
2021, under det att prisutvecklingen ar negativa (Figur 31) och sammantaget har
handelsmarginalen en liten 6kning. Bilden skiljer sig at vid analys av varje forsalj-
ningskanal separat. For e-handel ar det volymeffekten som star for all tillvixt me-
dan prisforandringen bidrog negativt till total handelsmarginal. For de fysiska apo-
teken ar bade pris- och volymeffekten negativ och totalt blir utvecklingen negativ
under 2021.



54 (76)

Figur 31. Handelsmarginalens férandring mellan 2021 och 2020 férdelar sig pa total, volym
och pris for 6ppenvardsapotek i miljoner kronor.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys

Not: Lakemedel inklusive lagerberedningar, licensléakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare
uppfoljningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.
Dosapotek ingar inte.

Figur 32. Handelsmarginalens forandring mellan 2021 och 2020 férdelar sig pa total, volym
och pris for 6ppenvardsapotek i miljoner kronor fordelat pa olika forsaljningskanaler
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys

Not: Lékemedel inklusive lagerberedningar, licenslakemedel och individuell extempore. | TLV:s tidigare
uppfoljningar av apoteksmarknaden har licenslakemedel och individuell extempore exkluderat fran berakningen.
Dosapotek ingar inte.
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5.2 Parallellhandel med lakemedel

Apoteken har lagstadgad ratt att forhandla inkopspriser pa direktimporterade (ori-
ginallakemedel) och parallellhandlade likemedel som inte har generisk konkurrens.
Detta ger apoteken en extra intjiningsmojlighet genom att 6ka marginalen mellan
faststallt konsumentpris och det pris man betalar for varan.

Parallellhandelsforetag forhandlar direkt med apoteksaktorerna om att leverera
vissa lakemedel genom att erbjuda ett lagre inkopspris dn det AIP som TLV har fast-
stillt. Apoteksaktorernas och parallellhandlarnas intdkter fran parallellhandeln va-
rierar over tid till foljd av rabattmagjligheter, men ocksa pa grund av patentutgangar,
prisandringar och valutaeffekter. Exempel pa prisandringar som paverkat intak-
terna negativt 4r TLV:s omprovningar och beslut enligt den sa kallade 15-arsre-
geln39. Intjaning ar beroende av skillnaden mellan det faststillda priset i Sverige och
det land som den parallellhandlade varan kommer ifran och ar ocksa beroende av
en viss volym.

Ar 2013 hade parallellhandeln en andel av forsiljningen av receptforskrivna
humanlikemedel inom féorman 6ver 20 procent, men har sedan fallit och har haft en
svag utveckling under senare ar for att direfter vinda upp. Ar 2019 var andelen
strax under 10 procent for att 2021 ha en andel om knappt 13 procent. Under 2022
ser andelen av parallellhandelns andel av total forsiljning ut att vinda ner nagot
mot 12 procent. Nedan illustreras forsdljningen av parallellhandlade lakemedel pa
apotek under perioden 2011 till juli 2022.

3 TLV séanker priset pa vissa lakemedel vars substans och form fick marknadsgodkannande for mer an 15 ar se-
dan. Prissankningen motsvarar 7,5 procent av det pris som géllde oktober 2013 och &r bara aktuell for de aldre 1&-
kemedel som saknar eller endast har svag generisk konkurrens.
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Figur 33. Parallellhandelns andel av total forséljning av humanlakemedel inom férmanerna
pa 6ppenvardsapotek, januari 2011 till juli 2022.
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5.2.1 Apotekens intjaning fran parallellhandel

Generellt ar de 1akemedel som parallellhandlas kostsamma, vilket innebar att 1ake-
medlens handelsmarginal ar 1dg métt i procent. Snittpriset for ett parallellhandlat
lakemedel uppgick 2021 till 896 kronor, med en genomsnittlig handelsmarginal pa
7,1 procent. For perioden januari till juni 2022 har genomsnittspriset kat négot till
905 kronor och handelsmarginalen ar 77,1 procent.

TLV bedomer att apotekens intjaning fran parallellhandlade 1ikemedel inom for-
manerna for ar 2021 var 12—14 procent, utover den reglerade handelsmarginalen pa
i genomsnitt 7,1 procent. Bedomningen baseras pa flera kéllor, bland annat dialog
med apoteksaktorerna och tidigare underlag fran Sveriges apoteksforening.
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6 Apotekens |[bnsamhet

TLV gor en bedomning av lonsamheten pa apoteksmarknaden, for att kunna be-
doma utvecklingen i sin helhet. For att mojliggora en bedomning av bade apotekens
forsaljning samt bruttoresultat har TLV fort dialoger med apoteksaktorerna under
aret samt inhamtat information fran arsredovisningar, branschorganisationer och
andra publika kéllor.

Apotekens verksamhet bestar av hantering av recept och egenvard, det vill siaga re-
ceptfria l1akemedel och handelsvaror. Bruttoresultatet i rapporten ar total forsalj-
ning minskat med direkta kostnader for salda varor under samma period+°.

Bruttoresultatets niva och utveckling paverkas av apotekens samtliga produktseg-
ment. Den reglerade handelsmarginalen ska tillsammans med apotekens 6vriga in-
takter tacka apotekens kostnader for att erbjuda apoteksservice, tillhandahalla re-
ceptforskrivna ladkemedel samt genomfora det generiska utbytet. Handelsmargina-
lens andel av det sammanlagda bruttoresultatet for 6ppenvardsapoteken ar knappt
40 procent 2021, men andelen varierar mellan olika aktorer. For apoteksaktorer
med bade fysiska apoteksnit och e-handel dr andelen cirka 41 procent. Motsva-
rande andel for renodlade e-handelsaktorer ar 19 procent.

Det rader fri prissattning inom egenvardssegmentet och dar kommer de marknads-
forutsattningar som rader paverka brutto- och rorelseresultatet. Apoteken har dock
en kvalitetsstampel som foljer av recepthanteringen, vilket ger en konkurrensfordel
for receptfria ladkemedel, handelsvaror och 6vriga varor gentemot konkurrenter ut-
anfor apoteksmarknaden. Enligt Sveriges apoteksforening ar det en stor andel,
knappt 40 procent, av de personer som besoker ett fysiskt apotek gor det for att
hamta ut receptbelagda lakemedel4:.

Bruttomarginalens utveckling ar jamn 6ver tid, och ror sig sedan 2015 mellan 24
och 26 procent, och slutar 2021 sammantaget pa 24,5 procent. De renodlade e-han-
delsaktorerna har ndgot hogre bruttomarginal for 2021, 26 procent under det att
motsvarande procentandel for 6vriga Oppenvardsapotek ar 24 procent.

40 TLV har inte tillgang till samtliga underlag for att kunna berakna bruttomarginalen, utan erhallit bruttomarginalen
direkt frdn apoteksaktorerna.
41 Sveriges Apoteksforening, branschrapport (2022), sid 7.
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Figur 34. Samlad kvot mellan bruttoresultat och totala intakter for apoteksmarknaden 2015-
2021.
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Kalla: TLV analys. Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar.

Bruttomarginalen paverkas bland annat av en positiv intjdning fran parallellhandel
2021. Det ar for tidigt for att dra nagra slutsatser huruvida 2021 ar ett trendbrott i
marginalutvecklingen.

Rorelseresultatet ar skillnaden mellan foretagets totala forsaljning och kostnader i
den normala driftverksamheten. Rorelseresultatet presenteras bade som rorelsere-
sultat fore och efter av- och nedskrivningar.

Marknadens rorelsemarginal fore av- och nedskrivningar (kvoten mellan rorelsere-
sultat fore av- och nedskrivningar och total forsiljning) fortsatter att utvecklas ne-
gativt, en trend som pégatt sedan 2016. Spridningen ar dock stor mellan olika akto-
rer. Mellan de sex storsta aktorerna matt i omsattning, det vill siga Apotea, Apote-
ket, Apotek Hjartat, Apoteksgruppen, Kronans Apotek, samt Lloyds Apotek, skiljer
det upp till sex procentenheter i rorelsemarginal. Under 2020 och 2021 péverkas
det sammantagna rorelseresultatet av de relativt nyetablerade rena e-handelsakto-
rerna. Deras sammanlagda negativa rorelseresultat42 f6r 2021 ar -186 miljoner kro-
nor43. Om detta resultat exkluderas fran rorelseresultatet skulle rorelsemarginalen
forbattras med cirka 0,4 procentenheter.

Apoteksaktorerna investeringar i och utveckling av apotekens e-handel paverkar ro-
relseresultatet och skillnaden mellan de tvé rorelseresultaten, fore och efter avskriv-
ningar visar hur dessa paverkar nivan pa lonsamhet. Personalkostnader ar dock den
storsta posten i apotekens rorelsekostnader. En bidragande orsak till detta 4r den
etablering av fysiska apotek som skett 6ver tid for att sakerstilla marknadsandelar

42 Rorelseresultat med tillbakalaggning av goodwillavskrivningar
43 Meds ingar med moderbolagets rérelseresultat.
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och forsaljningsutveckling. De fysiska apotekens oppettider har varit ett konkur-
rensmedel och har bidragit till att mer personal kravs.

Figur 35. Samlad kvot mellan rorelseresultat fére av- och nedskrivningar och totala intakter
samt rorelseresultat exkl. goodwillavskrivningar som andel av totala intékter for apoteks-
marknaden 2015-2021.
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Kélla: TLV Analys. Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktérernas arsredovisningar
Not: For rérelsemarginalen fére av- och nedskrivningar ingar inte fristdende aktérer vilket bedéms paverka resulta-
tet marginellt

TLV:s samlade bedomning ar att apoteksmarknadens rorelseresultat pa aggregerad
niva i dagslaget inte kritiskt. Rorelseresultaten ar dock ojamnt fordelade bland 6p-
penvardsapoteken, vilket kan leda till en sarbar situation for vissa aktorer.

6.1 Begransad sarbarhetsanalys

Inom ramen for den 6versyn av handelsmarginalen som genomfordes 2021 analyse-
rades sarbarheten i den geografiska tillgangligheten till apoteksservice utifran en-
skilda apoteks 1onsamhet44. Den analysen uppdateras i arets rapport.

Den begransade analysen gors genom att identifiera de apotek som kan anses vara
extra sarbara vid 6kade kostnader. Analysen bygger pa uppskattningar och antagan-
den vilket innebar att slutsatserna endast ar indikativa.

TLV har som regel inte nagon detaljerad information om de enskilda apotekens 16n-
samhet. TLV har dock mer detaljerad kunskap om det drygt 40 apotek som tagit del
av det glesbygdsbidrag som inrittades av regeringen 201345. I kinslighetsanalysen

4 Analysen avser verksamhetsaret 2021 och jamférs med analysen i TLV:s rapport "2021 ars dversyn av apote-
kens handelsmarginal” (TLV 2021a) dar analysen avser verksamhetsaret 2019.
4 Se TLV:s foreskrifter (TLV 2013:4) om bidrag till dppenvardsapoteksservice av allmant intresse.
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anvands de ansokande glesbygdsapotekens genomsnittliga handelsmarginal for re-
ceptbelagda lakemedel inom forméanen som gransviarde for att identifiera andra
apotek som kan anses vara sarbara om kostnader eller konkurrens okar.

Tabell 10. Antal och andel apotek som uppskattas oldnsamma uppdelat p& avstand till
narmsta apotek.

Avstand Antal apq_tek Antal apotek avto-  Andel av apotek Ft‘)oréndring antal
under grans talt antal under grans fran analys 2020

0-500 m 75 13% 41% 6

500 m-2 km 45 11% 25% -3

2—-4km 1 1% 1% 1

4 —6km 5 12% 3% 1

6 — 20 km 36 18% 20% 6

> 20 km 21 25% 11% 7

Totalt 183 13% 100% 18

Kalla: E-Halsomyndigheten och TLV analys.

Arets analys visar att 183 apotek (13 procent) bedoms i genomsnitt ha en 16nsamhet
i niva med eller samre dn jamforelseapoteken. Det ar 18 fler an den i kinslighetsa-
nalys som genomfordes baserat pa verksamhetséaret 2019. Flest antal apotek ater-
finns i avstdndsgrupperna o — 2 km. Daremot dr procentandelen av dessa apotek av
totalt antal apotek hogst i avstindssegment 6ver 6 kilometer. Det ar ocksa dar ok-
ningen ar storst av apotek som kan vara mer kansliga for forandringar i 1onsam-
heten.

Vid en granskning av kommuntyp framgar att det ar landsbygdskommuner med be-
soksnaring som har den hogsta andelen av de 183 apotek som hamnar under grians-
vardet (28 procent), foljt av storstader (21 procent).
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Tabell 11. Andelen apotek med lagre genomsnittlig handelsmarginal &n apotek med gles-
bygdsbidrag och apotekstathet per kommuntyp.

Andel apotek

Antal apotek Antal invanare per

Kommungrupp under gréns K under grans i invanare apotek
ommungruppen
Landsbygdskommun 15 17% 488 610 5682
Landsbygdskommun med bestksnaring 9 28% 152 581 4768
Lagpendlingskommun néra storre stad 5 6% 634 484 7378
Mindre stad/tatort 21 11% 1324942 6973
Pendlingskommun néra mindre stad/tatort 11 13% 602 397 7087
Pendlingskommun néra storstad 18 8% 1971 591 8921
Pendlingskommun néra storre stad 10 10% 870 199 8 367
Storstéader 50 21% 1918 068 7992
Storre stad 44 13% 2 489 454 7279
Totalt 183 10 452 326 7541

Kalla: E-Halsomyndigheten, SCB och TLV analys.

Lagpendlingskommun nira storre stad ar den kommuntyp med den ldgsta andelen
av de 183 apoteken (sex procent), medan 6vriga varierar, och dar Landsbygdskom-
mun har 6kat patagligt sedan forra analysen, fran nio procent till 17 procent. Har
kan det faktum att analysen enbart har inkluderat apotek med 6ppethéallande hela
aret eventuellt spela in. Sett till folkmangd innebéar det att det ar storre stader, dar
det ar gott om apotek for kunderna att vilja mellan, finns férhéllandevis manga
apotek som ligger under gransviardet.
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7 Utfall och prognos

Sedan TLV:s senaste uppfoljning av apoteksmarknaden som genomfordes under
2020 har branschen statt infor - och fortsatter att sta infor - en rad exceptionella
omstandigheter med covid-19 pandemin, inflation, rantehdjningar och en ener-
gikris, vilket dven forsvarar och gor prognosarbetet osakert.

TLV:s prognos for apoteksmarknadens utveckling 2022—2024 visar dock pa en fort-
satt tillvaxt i termer av forsaljningsvarde och bruttoresultat.

Mellan 2015 och 2021 var apoteksmarknadens genomsnittliga forsaljningstillvaxt
5,0 procent per ar for forsaljningsviarde. Motsvarande uppgift for bruttoresultatet
var 5,1 procent. Som nadmnts tidigare var dock utvecklingen under 2021 historiskt
svag vad det giller totala forsiljningen pa apoteksmarknaden som slutade pa 1,9
procent.

7.1 FOrsaljningsprognos for perioden 2022-2024

TLV:s prognos for apoteksmarknaden for dren 2022—2024 innebir en fortsatt for-
saljningstillvaxt och okat bruttoresultat. I synnerhet 2022 forviantas bli ett ater-

hamtningsar for apoteksmarknaden efter den svaga tillvaxten 2021. Tillvaxten for-
véntas drivas av att samhéllet i stort borjar fungera som innan covid-19 pandemin.

Antalet fysiska Oppenvardsapotek for allmdnheten minskade for forsta gdngen 2021,
om an marginellt. Det bedoms inte ha paverkat tillgdngligheten i nagon betydande
utstrackning. Samgaendet mellan Kronans Apotek och Apoteksgruppen som skett
under hosten 2022 har varit utan paverkan pad marknaden i termer av antal apotek
an sa lange. TLV utesluter inte att sammanslagningen framover kan komma att pa-
verka upp till cirka 40 apotek, dar det finns en viss dubbeletablering mellan de tva
aktorerna.

Apoteksmarknadens e-handel fortsitter att vixa under 2022 enligt PostNord e-ba-
rometer, om an till lagre tillvaxttakt an tidigare ar+¢. Tillvixten i apoteksbranschen
under 2021 harrorde uteslutande fran e-handeln, vars sortimentsbredd, priskon-
kurrens pa receptfria lakemedel och dven tillgéanglighet till receptforskrivna lakeme-
del har bidragit till utvecklingen.

De etablerade apoteksaktorerna, vars huvudsakliga verksamhet bedrivs genom fy-
siska apotek, arbetar for att svara mot marknadens efterfrdgan av apoteksvaror oav-
sett kanal, vilket flera aktorer skriver om i sina arsredovisningar. Forandringen stal-
ler en méngd operativa och ekonomiska krav pa verksamheten, men fran ett mark-
nadsperspektiv ar det ocksa en utmaning att samordna och optimera ett erbjudande

46 postNord E-barometern (Q2 2022).
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mot marknaden oavsett kanal. Som en del av arbetet forvantas aktorerna se over det
fysiska apoteksnatet for att hitta en balans mellan olika kanaler.

Sammantaget innebar TLV:s prognos att den totala forsaljningen pa 6ppenvardsa-
potek forviantas oka fran 51,5 miljarder kronor 2021 till mellan 58,7 och 61,1 miljar-
der kronor 2024 (tabell 12). Det motsvarar en tillvixt som uppgar till mellan 4,5 och
5,9 procent i genomsnitt per ar 6ver prognosperioden.

Forsiljningstillvaxten drivs av en forvantad 6kning av forskrivna humanlakemedel,
receptfria lakemedel samt handelsvaror. Andelen parallellhandlade ldkemedel for-
vantas dock minska nigot under heldret 2022, for att sedan vara stabil 6ver pro-
gnosperioden.

Tillvixten i omsattning forvantas vara hogst under 2022 (6,4 procent). Tillvaxten
drivs frimst av 6kning av likemedel inom forménerna samt av en fortsatt tillvaxt
inom segmentet handelsvaror, om in i ligre takt 4n tidigare. Okningstakten for re-
ceptfritt forvintas ga ner under prognosperioden. Forsiljningen av ldkemedel utan-
for formén forviantas att 6ka men i lagre takt 4n 6vriga segment.

Socialstyrelsens prognos (se avsnitt 7.3.1) for den totala kostnaden for 1akemedel
och handelsvaror inom likemedelsforménerna 6kar med en total tillvixt mellan
2021 och 2024 pa 17 procent eller genomsnitt pa 5,7 procent per ar 47.

Tabell 12. Samlad forsaljning och bruttoresultat pa apoteksmarknaden utfall 2018 - 2021
och TLV prognos 2022-2024.

Total
2018 2019 2020 2021 2024P Arlig (%)
(mdr kr)

Omsattning, mdr 456 48,2 50,0 515 58,7-61,1 7,2-9,6 45-59
Bruttoresultat, mdr 111 11,7 11,9 12,6 13,6 — 14,1 1,0-1,5 3,1-45
Bruttomarginal, % 243 242 238 245 23,2
Rorelseresultat, mdr 1,24 101 0,83 0,95 -
Rorelsemarginal, % 2,7 2,1 1,7 1,8 -

Noter: Rorelseresultat avser rorelseresultat fore goodwillavskrivningar.

Frén och med 2018 har omséttning och resultat frn ett apotek som tillverkar lagerberedningar exkluderats

Denna prognos tar inte hansyn till den aterbaring som foljer frdn sidodverenskommelser p& omraden som till exem-
pel hepatit C.

TLV fangar inte upp alla intakter och kostnader som redovisas i arsredovisningarna, och darfor kan det finnas skill-
nader mellan férsaljnings- och bruttoresultatsprognos som &r baserat pa utvecklingen av de olika produktsegmen-

ten.

Kélla: Uppgifter genom dialog med branschaktorer samt apoteksaktérernas arsredovisningar, E-hdlsomyndigheten,
Sveriges apoteksfdrening och TLV analys.

47 Lakemedelsforsaljning i Sverige — analys och prognos 2022 — 2025, Socialstyrelsen.
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TLV:s forsaljningsprognos ar berdknad pa apotekens forsaljningspris (AUP) inom
de tva produktsegmenten likemedel inom forménerna och smittskyddslakemedel
utom forménerna. Inom dessa segment finns sidooverenskommelser4® om aterba-
ring mellan lakemedelsforetag och regioner. Prognos for helar 2022 for den totala
iterbiringen ir 2,4 miljarder. Aterbiringen paverkar inte apotekens priser och déri-
genom inte forsiljningsutvecklingen pa apoteksmarknaden, som redogors for i
denna rapport, men kan som ndmnts tidigare ha en dynamisk effekt pa forsaljnings-
utvecklingen.

Figur 36. Utfall 2015 - 2021 samt TLV:s prognos for den totala férsaljningen p& apoteks-
marknaden 2020 - 2024. For aren 2022 till 2024 redovisas mittpunkten av prognosinterval-
let.
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Kalla: Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar, E-halsomyndigheten,
Sveriges apoteksforening och TLV analys.

7.2 Bruttoresultatprognos for aren 2022 — 2024

TLV:s prognos innebar att apotekens bruttoresultat forvintas 6ka med knappt fyra
procent per ar under perioden 2022 — 2024, vilket innebar en 6kning fran 12,6 mil-
jarder kronor 2021 till ett intervall pa 13,6—14,1 miljarder kronor 2024 (arlig 6kning
med 3,1—4,5 procent), se Tabell 12.

48 TLV (2022b) Prognos av besparingar fran sidodverenskommelser helaret 2022
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Figur 37. Apotekens bruttoresultat per produktsegment, aren 2015-2021 och fér prognospe-
rioden 2022-2024. For aren 2022 till 2024 redovisas mittpunkten av prognosintervallet.
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Kalla: Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar, E-halsomyndigheten,
Sveriges apoteksforening och TLV analys.

Forsaljningen okar snabbare dn bruttoresultatet. Marginalen for receptforskrivna
humanlikemedel forvintas minska nagot under prognosperioden liksom intjaning
fran parallellhandeln.

Forsiljningen av handelsvaror har 6kat kraftigt under senare ar, men forviantas ha
en lagre tillvixt under prognosperioden samtidigt som den forvintade marginalen
minskar nagot. Motsvarande utveckling forvantas for receptfria lakemedel.

Sammantaget innebar det att bruttomarginalen minskar fran 24,5 till 23,2 procent
2024.
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Figur 38. Apotekens bruttoresultat per produktsegment som relativ andel, aren 2015-2021
och foér prognosperioden 2022-2024. For aren 2022 till 2024 redovisas mittpunkten av pro-
gnosintervallet.
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Kalla: Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar, E-halsomyndigheten,
Sveriges apoteksférening och TLV analys.

Samtliga produktsegment har en relativt stabil andel av bruttoresultatet 6ver pro-
gnosperioden.

7.3 Utfall jamfort med tidigare prognos

Den uppdaterade forsiljningsprognosen for 2022 ar lagre dn den prognos som gjor-
des for tva ar sedan. Skillnaden mellan utfall och prognos ar mellan 800 och

3 100 miljoner kronor. Skillnaden mellan utfall och prognos beror pa att de ekono-
miska konsekvenserna av covid-19 pandemin inte var mojliga att forutse hosten
2020 nir senaste prognosen gjordes. Pandemin var i allra hogsta grad narvarande
aven 2021, vilket ddmpade forsiljningen av forskrivna humanliakemedel inom for-
man. Sammantaget ledde det till en historiskt svag utveckling 2021.

7.3.1 Utblick andra prognoser

Socialstyrelsen prognostiserar kostnaderna for lakemedelsférmanerna. I april 2022
publicerade Socialstyrelsen en prognosrapport over lakemedelsforsaljningen i Sve-
rige for dren 2022 - 2024. I Tabell 13 nedan redovisas prognosen 6ver kostnadsut-
vecklingen for lakemedelsformanerna49.

4 Socialstyrelsen (2022).
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Tabell 13. Socialstyrelsens prognos for utvecklingen av kostnaderna for lakemedel inom for-
man mellan 2022 och 2024. Forvantad forandring jamfort med foregaende ar (procent).

Prognostidpunkt 2021 2022 2023 2024

April 2022* 2,0 5,0 6,0 5,0

Kélla: Socialstyrelsen (2022) Lakemedelsforsaljning i Sverige — analys och prognos 2022 - 2025, april 2022
Not* Exklusive egenavgifter, lakemedel utom formanerna samt receptfria lakemedel. Inklusive handelsvaror.

Tabellen ovan visar arlig forvantad kostnadsforandring jamfort med foregaende ar.

Enligt Socialstyrelsen har volymforandringar har varit den drivande faktorn bakom
kostnadsokningen for likemedel inom formén under 2021, men prisutvecklingen
har haft en negativ effekt under aret.

En orsak som namns i Socialstyrelsens rapport till prisutvecklingen under 2021 ar
att lakemedelsforetag gjorde extra stora bestallningar initialt under pandemin, vil-
ket kan ha paverkat utbudet och darmed priset under 2021. Paféljande ar forviantas
utvecklingen 0ka igen vilket prognosen visar.

I Socialstyrelsens prognos bedoms totala kostnadsokningarna for l1akemedel inom
formAanerna frimst bero pa 6kningar av kostnaderna for Ovriga liikemedel, som stir
for den storsta andelen av kostnadsmassan med cirka 50 procent. Tva viktiga lake-
medelsomraden inom ovriga likemedel 4r melatonin och nya likemedel vid cystisk
fibros. Vidare okar diabeteslakemedel (icke-insuliner) samt lakemedel vid inflam-
matoriska sjukdomar. Dessa okar kraftigt &ven om den ingaende ldkemedelsgrup-
pen TNF-alfahammare minskar vasentligt under prognosperioden. MS-lakemedel
forvantas minska nagot. Slutligen har onkologilikemedel en svag forvintad utveckl-
ing under forsta delen av prognosperioden, men 6kar under senare delen. En orsak
ar patentutgangar av ladkemedel for behandling av multipelt myelom som bidrar till
kostnadsddmpning. Likemedel for hiv och hepatit C forvintas stabilt generera en
kostnad om drygt 1 miljard per ar {or varje ar framover.

I TLV:s prognos over forsaljningsutvecklingen beaktas Socialstyrelsens prognos for
lakemedel som forskrivs enligt smittskyddslagen samt lakemedel och forbruknings-
artiklar inom férménerna, vilket motsvarar drygt tva tredjedelar av apoteksmark-
nadens forséljning. De andra segmenten som ingér i TLV:s prognos ar handelsva-
ror, receptfria lakemedel samt ldkemedel utom forman som inte ar smittskyddslake-
medel.
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8 Sammanfattande bedomning

TLV arbetar for att fa ut mesta majliga halsa for de pengar som gér till lakemedel,
apotek och tandvard. Apotekens reglerade handelsmarginal ar ett verktyg for myn-
digheten att bidra till en god tillganglighet till lakemedel och en val fungerande apo-
teksmarknad. I TLV:s arbete ingdr att 16pande folja utvecklingen p& apoteksmark-
naden med utgangspunkt fran de malsattningar som uttrycks av riksdag och rege-
ring. Tillganglighet, service, marknadsforandringar och lonsamhet ar centrala om-
rdden som f6ljs upp och analyseras. En naturlig del av arbetet ar dven att utveckla
samarbetet med olika apoteksaktorer samt andra myndigheter. TLV bevakar ocksa
de regelandringar som beror apoteksmarknaden och tar i mojligaste man hansyn till
dessa i prognosen.

TLV:s arliga prognos 6ver kommande ars ekonomiska utveckling, tillsammans med
annan information, tjinar som underlag for bedomning om en 6versyn av apote-
kens handelsmarginal dr aktuell och i sa fall d&ven indikera tidpunkt och hur omfat-
tande en sddan 6versyn bor vara.

Tabell 14. Samlad forsaljning och bruttoresultat pa apoteksmarknaden (2018 - 2021) och
TLV prognos 2022—-2024.

Totalt
2018 2019 2020 2021 2024P Arlig (%)
(mdr kr)

Omsattning, mdr 456 48,2 50,0 515 58,7-61,1 7,2-9,6 45-59
Bruttoresultat, mdr 111 11,7 11,9 12,6 13,6 — 14,1 1,0-1,5 3,1-45
Bruttomarginal, % 243 242 238 245 23,2
Rorelseresultat, mdr 124 101 083 0,95 -
Rorelsemarginal, % 2,7 2,1 1,6 1,8 -

Noter: Rorelseresultat avser rorelseresultat fére goodwillavskrivningar.

Frén och med 2018 har omséttning och resultat frn ett apotek som tillverkar lagerberedningar exkluderats

Denna prognos &r efter faststallda priser (AUP) och tar inte hansyn till den aterbaring som foljer fran sidodverens-
kommelser pad omréden som till exempel hepatit C.

TLV fangar inte upp alla intakter och kostnader som redovisas i rsredovisningarna, och darfor kan det finnas skill-
nader mellan ovanstdende tabell och forsaljnings- och bruttoresultatsprognos som ar baserat pa utvecklingen av de
olika produktsegmenten.

Kélla: Uppgifter genom dialog med branschaktorer samt apoteksaktérernas arsredovisningar, E-hdlsomyndigheten,
Sveriges apoteksfdrening och TLV analys.

I grunden ar marknadsforutsattningarna goda. Apoteksmarknaden i sin helhet upp-
visar tillvaxt over tid i bade forsdljning och bruttoresultat. Forsiljningsutvecklingen
under prognosperioden av receptbelagda ldkemedel ar stabil. Marknadens efterfra-
gan av lakemedel 6kar i och med att det uppddmda vardbehovet som byggdes upp



69 (76)

under 2021 atgirdas efter hand. Receptbelagda ldkemedel ar till varde ocksa det
storsta produktsegmentet.

Marknaden for receptfria ladkemedel har 6kat och forvantas oka i varde under pro-
gnosperioden, dock i ndgot lagre takt dn tidigare. Handelsvaror/ovriga varor har
okat i varde frimst genom okad sortimentsbredd, i synnerhet hos rena e-handelsak-
torer som inte har samma begransning i utrymme som fysiska apotek har. Detta har
drivit pa utvecklingen och handelsvaror dr det nist storsta produktsegmentet i
virde. Aven dir forvintas tillviixten minska ndgot 6ver prognosperioden.

Bruttomarginalen, kvoten mellan bruttoresultat och forsiljning, forvantas minska
under prognosperioden. Faktorer som paverkar ar forvantad lagre intjaning av pa-

rallellhandel, lagre forvantade marginaler pa handelsvaror och receptfria lakeme-
del.

De olika produktsegmenten kan dock utvecklas olika beroende pa hur det ekono-
miska laget utvecklas, vilket utgor en stor osidkerhet. Produkter inom férman for-
vantas 0ka under perioden, aterigen for att ta igen det uppddmda vardbehovet. Seg-
mentet ar ocksa betydligt mer okénsligt for konjunkturpéaverkan, vilket gor att efter-
fragan ar stabil 6ver tid. De andra produktsegmenten, receptfritt och handelsvaror,
skulle kunna paverkas av det ekonomiska laget. Konsumenterna prioriterar kanske
da andra utgifter. Marknaden i sin helhet kan da vinda nerat. Aktorerna kommer i
sa fall att paverkas olika beroende hur stor andel som utgérs av produkter inom for-
man och av andra produkter. Samtidigt ar troligen bade receptfritt och handelsva-
ror att anse som sma utgifter i hushallens totala budget s att dessa kanske anda
inte paverkas i sd hog utstrackning.

Bade rorelseresultatet och rorelsemarginal minskar totalt sedan 2016, for att vinda
upp nagot 2021. Spridningen ar dock stor mellan olika aktorer. Under 2020 och
2021 paverkas totalresultatet, si 1dngt som TLV har information, av de relativt nye-
tablerade e-handelsaktorerna samt investeringar i och utveckling av e-handelsverk-
samheten. Den 6kande konkurrensen inom i synnerhet receptfritt och andelen per-
sonalkostnader paverkar ocksa rorelseresultatet.

I februari 2022 justerades handelsmarginalen vilket innebar en héjning av generi-
katillagget for lakemedel som siljs inom periodens vara-systemet med 1,25 kronor
till 12,75 kronor tillagg per forpackning. Effekten av hojningen har inneburit en 6k-
ning av handelsmarginalen med cirka 7—8 miljoner kronor per manad sedan info-
randet februari 2022.

Under 2021 nettominskade antalet apotek men laget hosten 2022 ar stabilt bade av-
seende utveckling av antalet apotek och oppettider. Samtidigt har e-handeln etable-
rat sig stadigvarande pa marknaden och utgor idag 20 procent av forsaljningsvar-
det. Leveranserna i e-handeln tiacker geografiskt i princip hela landet. Stabilt 6ppet-
hallande och e-handel bidrar till god tillgdnglighet till apoteksservice, och det visar
aven att apoteksmarknaden anpassar sig till nya marknadsforutsattningar.
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Utifran de resultat som framkommer i denna uppf6ljning finns det forutsattningar
for en fortsatt god tillgdnglighet till lakemedel och kvalificerad radgivning. TLV ser
inte att det finns skal att Andra handelsmarginalens i dagslaget. Det finns anledning
att fortsattningsvis nira folja utvecklingen pa apoteksmarknaden. Bade den allmén-
ekonomiska utvecklingen och hur samgéendet mellan Apoteksgruppen och Kronans
Apotek paverkar marknaden i sin helhet. Vidare bor utvecklingen som en f6ljd av
investeringar i och utveckling av e-handeln samt effektiviseringar foljas upp framo-
ver.
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Apotekarna 3K2J AB
Apotekerna LEM AB

Apoteket AB
Apoteket Gode Herden AB
Apoteksgruppen detaljist AB

Aspuddens Apotek AB

B/P-Pharma Aktiebolag
Bjokrnas Halsoapotek AB
Din Apotekare Sverige AB
Djurfarmacia Sverige AB

Kandila Apotek A
Kronans Apotek AB

Lilema Medical in Sweden AB
Mansourian Halsa AB
Meds AB

ML Pharma Care AB

Muhel Pharma AB
Nordic Pharmacon AB
Palm Apotek AB
Pharmart AB

Swevet AB

Swedish Pharmacy Center |
Sodertélje AB

Sddra Torgets Apotek AB
Valenta Farmacia AB
Véardfarmaci MD AB

Vastra Skogens Apotek
AB/Bairamzadehs apotek

Zidni AB
Ostra Apotek AB

Kalla: Arsredovisningar fr&n Bisnode InfoTorg
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Bilaga 1 Handelsmarginal

Handelsmarginalen utgor skillnaden mellan apotekens forsaljningspris (AUP) och
inkopspris (AIP), for varor som ingér i likemedelsférménerna. Handelsmarginalen
okar med inkopspriset pa varan. Det innebar att apoteken far en hogre ersattning ju
hogre varans pris ar, upp till ett tak.

Ersattningen varierar beroende pa vilken varukategori som varan tillhor:
. lakemedel utan konkurrens

. lakemedel med konkurrens
. lakemedelsnira forbrukningsartiklar
. stomiartiklar

For varor inom den forsaljningsmassigt storsta kategorin: lakemedel utan konkur-
rens, det vill sdga originalladkemedel som inte omfattas av utbytessystemet, far apo-
teken en grundersattning per forpackning samt en rorlig ersattning som varierar
med priset.

Figur 39. Apotekens handelsmarginal for lakemedel inom férmanerna utan generisk konkur-

rens*. 1 april 2016 andrades handelsmarginalens beréakningsformel.
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Aktuella marginaler for samtliga produkter finns i tabellerna nedan.

Tabell 15. Formel for berakning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal fér l1akemedel
utan konkurrens.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25

> 50 000 AIP + 1 046,25

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsférmanerna.

Apotekens ersittning for utbytbara ladkemedel (inom periodens vara-systemet) far
ett tilligg pa 12,75 kronor (fore detta "generikatian”) per forpackning.

Tabell 16. Formel for berékning av férsaljningspris inklusive handelsmarginal for lakemedel
med generisk konkurrens (periodens vara-utbytet).

Apotekens inképspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50 + 12,75

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25 + 12,75

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25 + 12,75

> 50 000 AIP + 1 046,25 + 12,75

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Tabell 17. Formel for berékning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal foér stomiartik-
lar.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,362 + 4

> 47,35-4 500 AIP x 1,108 + 16

> 4 500 AIP + 502 +0,01 x (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Tabell 18. Formel for berékning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal for lakeme-
delsnara forbrukningsartiklar.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens forsaljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,402 + 3,36

> 47,35-4 500 AIP x 1,106 + 17,36

> 4 500 AIP + 494,36 + 0,01 x (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingér i lakemedelsférménerna.

Moms tillkommer med 25 procent for forbrukningsartiklar och stomiprodukter



