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Forord

TLV foljer utvecklingen pa apoteksmarknaden i syfte att sikerstalla att forutsatt-
ningarna finns for att nd de méal som riksdagen har beslutat om. Uppf6ljningen sker
mot bakgrund av myndighetens uppdrag att faststilla apotekens handelsmarginal
for formansberattigade ldkemedel och andra varor.

TLV genomforde under 2014-2015 en storre 6versyn av handelsmarginalen och
publicerade fyra delrapporter och en slutrapport inom ramen for arbetet. Oversy-
nen behandlade lonsamheten pa apoteksmarknaden och det offentligas behov av la-
kemedel och service pa apotek samt apotekens arbete i relation till dessa mal. TLV
fastlade i slutrapporten att myndigheten planerar genomfora en arlig uppfoljning av
bland annat tillganglighet, service och lonsamhet pa apoteksmarknaden samt annan
forsaljningsstatistik.

Den har rapporten ar den andra uppfoljningen sedan 6versynen. Rapporten inne-
haller, precis som den tidigare uppf6ljning fran november 2016, en bedémning av
hur marknaden forviantas utvecklas de narmaste aren och ligger till grund for att be-
sluta om det finns behov av att aktualisera en ny 6versyn av handelsmarginalen.

Sofia Wallstrom
Generaldirektor



4 (68)

[]

Innehall
0 ] o ] o ST SRPPPRPR 3
SammManfattNniNg .......oooviiii e 6
Termer OCh DEGIEPP oo e 9
L INEANING oo 10
1.1 Syfte 0Ch aVQranSNiNg..........ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 10
I = 7= | (o | U o USSP 11
1.3 DISPOSIION. ..cciiiiiiiiiiiiiiiii ittt 11
2 Forandringar pa apoteksmarknaden..........c.ccccoveeeeeieeciiiiec e, 13
2.1 Strukturaffarer och fOr&ndringar ..............c.eeeeveiiiiiiiiiiiiiiiiies 13
2.2 Utveckling av apotekens e-handel ............cccooooeeeiiiiiiiiiiieeeeeees 16
2.2.1 E-handelns forsaljningsutveckling..........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiinnnnn. 16
2.2.2 Utveckling av handelsplatser for e-handel med lakemedel ... 18
2.2.3 Forsaljning mellan e-handel och fysiska apotek.................... 19
2.3 Utveckling av antal apotek ...........cccooviiiiiiiiiiiii e, 22
2.4 Apotekiglesbygd..........cooiiiiiiiiiii 24
2.5 Oppethallande P aPOLEK ........cc.eeeicvveeiiieeeiie e e 26
2.6 APOLEKSOMBUG .......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiii 28
3 Apoteksmarknadens Utveckling.........cccuuvvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 29
3.1 Forsaljning via 6ppenvardsapotek..........ccccveeiieiiiveeiie e, 29
3.2 FOrsaljining inom fOrMANEINAL..........cccoeeeiveeeiiie e 30
3.2.1 Lakemedel med faststallt AIP i olika prisintervall .................. 30
3.2.2 Parallellhandel med lakemedel .............ccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 31
3.3 Forsaljining utom fOrmanerna ..........ccecocveeiueeiiieeeiieeeciee e 33
3.4 FOrsalining av €geNnVAId...........ccoueeeiiuieeeiieee e et 35
G R o oY 0 (=] Y 7= T o ) 36
3.4.2 Receptfrialakemedel ...........cccooeeiiiiiiiiiiii 37
3.5 Apotekens reglerade handelsmarginal............cccccceiiinnieeriieiiiinnnnnn. 38
3.6 Uppfdljning av forandringen i handelsmarginalkonstruktion ............ 41
3.6.1 Effekt av justerad KONSIrUKLION ...........uvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinens 44
4 Marknaden for 6ppenvardsdos .........cccceeevveeeiieeiie e 46
4.1 Lakemedel for dosSAiSPENSEriNG ....ccoovveeeeeeeeieeeeeeeeeee 46
4.2 Process och upphandling av dostjansten..........ccccooeevvviiiieviiiinneeees 46
4.3 Marknadsutveckling ... a7
4.4 Forsalining av dosforskrivna lakemedel ...........ccoooiiiiiiiiiiiiiins 51

5 Utfall och prognos och for apoteksmarknaden ............cccccoeeeviiiininns 52



5 (68)

5.1 Utfall jAmfort med prognos ........ccoovvveiiiiiiiii e 52
5.2 Utblick andra prognosSer ... 53
5.3 FOrsaljningSProgNOoS .......cuuuuiiiieeeieeeeeiiies e e et e e e 54
5.4  Bruttoresultatprognos .........cooooiiiiieiieeee e 56
6 Sammantagen beddmning och fortsatt arbete ..........cccvveiiieniiiiinnns 59
T REIEIENSEI i 60
S T = 11 =T o 1 64
8.1 Bilaga 1 Handelsmarginalens konstruktion ............ccccoeeeeevvvviiinnnnnnn. 64

8.2 Bilaga 2 Nyetablerade apotek 2016 och 2017........cccceevvevvvvviiiinnnnnn. 67



6 (68)

Sammanfattning

TLV:s uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling visar pa en fortsatt nyetable-
ring av apotek under 2016 och 2017 men det gar att skonja en avmattning av till-
vaxttakten under 2017. Nettookningen mellan 2010 och 2017 uppgar till 474 apotek.
Saval apotekskedjor som enskilda aktorer har under perioden 6ppnat nya apotek.

Fler apotek och 6kat 6ppethéllande har lett till att det 4r mgjligt att fa tillgang till
farmaceutisk radgivning och lakemedel en storre del av dygnet, med en storre val-
frihet mellan olika apotek och apotekskedjor. En analys av apotekens oppettider vi-
sar att medianapoteket hade 6ppet 51,5 timmar per vecka i oktober 2017, vilket ar
samma Oppethallandeniva som i maj 2016. Jamfort med 2011 innebar det en 6kning
med tva timmar per vecka. Apoteksombuden som i praktiken fungerar som ett ut-
lamningsstille for distanshandel har fortsatt att minska négot och uppgick i sep-
tember 2017 till 630 fran att varit 850 ar 2009.

Apotek som finns pa platser dar avstéandet till nirmsta annat apotek dtminstone ar
sex kilometer bort, har under perioden 2010 till 2017 minskat nagot i antal. Nio nya
apotek har 6ppnat med avstand pa minst sex kilometer till nirmsta apotek. Samti-
digt har 13 apotek i den avstdndskategorin stangt under samma period.

Glesbygdbidraget till apoteken uppgick for verksamhetsaret 2016 till drygt tio miljo-
ner kronor, vilket var nagot mer dn tidigare ar. Av de 37 ansokande apoteken bevil-
jades 34 bidrag och bidrog till att 17 av 19 apotek, som redovisade negativt resultat
fore bidrag, nadde ett positivt rorelseresultat.

Apotekens e-handel har vaxt kraftigt under 2016 och 2017. Samtliga apotekskedjor
har etablerat sig pd denna marknad vilket har 6kat konkurrensen. Den stora tillvax-
ten har i huvudsak varit for handelsvaror och receptfritt. For receptbelagda varor
har tillvixten avmattats nigot under 2017 till stor del beroende pa en avtagande for-
sdljning av smittskyddslakemedel. Olika priser forekommer for fysiska apotek och
e-handelsapotek i samma kedja pa varor med fri prissattning. Det ar ocksa en skill-
nad pa verksamheten for de aktorer som bara har e-handelsapotek och de kedjor
som har bade fysiska apotek och e-handelsapotek.

Forsiljningen via 6ppenvardsapotek uppgick till cirka 40 miljarder kronor 2016 vil-
ket ger en tillvaxttakt pa drygt fem procent mot foregdende ar. Efter 2012 da mark-
naden minskade med en halv procent marknaden har haft en relativt jamn tillvaxt
pa i snitt 4,4 procent och tillvixten ser ut att fortsatta &ven under 2017. Helarssiff-
ran for 2016 var hogre an TLV:s tidigare prognos. De varusegment som bidrog mest
till tillvaxten var handelsvaror med cirka nio procent och receptforskrivet inom for-
méanerna med knappt sju procent.
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Apotekens bruttoresultat har fortsatt 6kat och uppgick 2016 till knappt 10,3 miljar-
der kronor. Aven rorelseresultatet har stigit och rérelsemarginalen uppgick till
knappt fyra procent.

Handelsmarginalen, den intjaning som apoteken far for lakemedel inom formaén,
har i procent sjunkit ndgot men okar fortfarande i kronor. Den ldgre andelen han-
delsmarginal som beror pa hogre priser bor inte paverka apotekens rorelseresultat
da de far mer betalt per hanterad lakemedelsférpackning. For produkter som om-
fattas av sidooverenskommelser om aterbaring mellan likemedelsforetag och lands-
ting ersitts apoteken enligt TLV:s faststillda pris.

Det finns cirka 200 000 patienter som anviander dosdispenserade likemedel. Till-
delning av forsiljning sker genom upphandling av sex landstingsammanslutningar
och Kriminalvarden. Dosaktorerna ar beroende av att vinna en eller flera upphand-
lingar, vilket har lett till att flera upphandlingar 6verklagas. Forsiljningen av
dosforskrivna lakemedel uppgick till cirka 2,8 miljarder kronor 2017, varav cirka
2,7 miljarder kronor inom férméanerna.

For att mojliggora en bedomning av bade apotekens forsiljning samt bruttoresultat
ar dialog med apoteksaktorer central. TLV har gjort en uppskattning av marknads-
utvecklingen baserat pa information fran apoteksaktorer, ekonomiska redovisning
samt statistik fran E-hdlsomyndigheten och andra killor. TLV bevakar de statliga
utredningsforslag och myndighetsbeslut som beror apoteksmarknaden och tar i
mojligaste man hansyn till dessa i framtida prognoser.

I TLV:s uppdaterade bedomning av apoteksmarknadens forsaljnings- och resultat-
utveckling (2017—2019) har justeringar gjorts jamfort med féoregdende prognos
(2016-2018). Oppenvardsapotekens forsiljning forvintas oka fran cirka 40 miljar-
der kronor 2016 till mellan 45 och 47 miljarder kronor 2019. En drivkraft bakom
den 6kande forsiljningen mot tidigare ar ar en hogre tillvaxt for receptforskrivna 1a-
kemedel inom och utom forméanerna. Mellan 2016 och 2019 forvintas en arlig ge-
nomsnittlig tillvaxt av ldkemedel inom férménerna med sex procent. Forsaljnings-
tillvaxten for egenvardsprodukter under prognosperioden, uppgar till strax under
sex procent per ar. Tillvixten forsvagas da dessa segment vixte med drygt en och en
halv procentenhet mer per ar under 2015 och 2016. Denna forsiljningsprognos ar
baserad pa apotekens utforsiljningspris (AUP).

Totalt forviantas apotekens bruttoresultat 6ka fran knappt 10,3 miljarder 2016 till
ett intervall pa 11,2—11,7 miljarder kronor ar 2019, samtidigt som bruttomarginalen
forvantas minska fran 25,7 procent ar 2016 till 24,9 procent ar 2019. Den lagre
bruttomarginalen beror pa att handelsvaror far 6kad konkurrens, framforallt fran e-
handel samt att pa receptforskrivna likemedel kommer handelsmarginalen ytterli-
gare minska nigot och bedoms hamna pé 16,6 procent 2019.

TLV:s bedomning ar att marknaden pa en 6vergripande niva fortsitter att visa en
god forsiljningsutveckling och 1o0nsamhet. Det bedoms finnas forutsiattningar for en
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fortsatt god tillgdnglighet till l1akemedel och kvalificerad radgivning. Utifran de re-
sultat som framkommer i denna uppfoljning ser TLV for narvarande inte att det
finns skal att aktualisera en ny 6versyn av handelsmarginalens niva eller utform-
ning.
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Termer och begrepp

AIP — apotekens inkopspris.
AUP - apotekens utforsiljningspris.

Apotek —irapporten anvands termen “apotek” for Oppenvardsapotek och distans-
apotek.

Apoteksmarknad - irapporten anviands termen “apoteksmarknad” avseende
samladdata for 6ppenvards- och distansapotek.

Apotekens handelsmarginal — den reglerade ersittning apoteken far nir de sil-
jer receptforskrivna lakemedel som ingar i hogkostnadsskyddet. Handelsmargina-
len utgors av skillnaden mellan apotekens inkops- och forsaljningspris.

Apoteksservice 1 samlingsbegrepp for kvalificerad radgivning rérande anviand-
ning av lakemedel och andra likemedelsrelaterade varor.

Brutto resultat och marginal — bruttoresultat ar total forsialjning med avdrag for
kostnader for de produkter och tjanster som forsalts, aven kallat "kostnad salda va-
ror” och bruttomarginal ar bruttoresultat ar i procent av total forsaljning.

Dos och dosdispenserat  — forsédljning av likemedel som tagits ur sin originalfor-
packning och forpackats i dospasar for enskild kund.

Forbrukningsartikel — produkt som behovs for att tillfora kroppen ett 1ikemedel
eller som behovs for att en patient sjdlv ska kunna kontrollera sin medicinering. Ett
exempel ar teststickor som anvinds for att kontrollera sockerhalten i blodet.

Goodwill - en immateriell tillgang i balansrakningen som kan uppsté i samband
med foretagsforvarv och utgors av skillnaden mellan det betalda vardet och forvar-
vade foretagets nettovarde (eget kapital eller tillgangar minus skulder).

Lakemedelsforman  — ett likemedel som ingdr i ldkemedelsformanerna ar sub-
ventionerat och ingar i hogkostnadsskyddet.

Parallell handlade lakemedel - parallellhandel innebair att ett foretag, som ar
specialiserat pa lakemedelshandel, importerar originallikemedel fran andra euro-
peiska lander dir 1dkemedelspriserna ar lagre an i Sverige.

Rorelse resultat och marginal — rorelseresultat ar total forsiljning med avdrag
for kostnader for salda varor och ovriga rorelsekostnader, sisom personal, lokaler,
marknadsforing och avskrivningar och rorelsemarginalen ar rorelseresultat som an-
del av total forsiljning. Resultatmattet i rapporten exkluderar avskrivningar for
goodwill.



10 (68)

1 Inledning

TLV ar en av flera myndigheter som reglerar apoteksmarknaden.! Myndigheten ska
skapa forutsattningar for en val fungerande apoteksmarknad och framja god till-
ganglighet till l1akemedel i hela landet. I uppdraget ingar bland annat att besluta om
apotekens handelsmarginal, som ar den ersiattning som det offentliga och apoteks-
kunderna betalar apoteken for att hantera lakemedel.

TLV beslutar om vilka lakemedel som ska ingd i hogkostnadsskyddet och darmed
subventioneras av det offentliga. Nar ett lakemedelsbolag beviljas subvention for ett
lakemedel faststiller TLV bade apotekens inkops- och forsaljningspris. Mellanskill-
naden ar handelsmarginalen, vilken utgjorde strax under hilften av apoteks-
branschens samlade bruttoresultat och uppgick till cirka 4,5 miljarder kronor 2017.2

1.1 Syfte och avgransning

Syftet med denna rapport ar att folja upp apoteksmarknadens utveckling nar det
giller tillganglighet, service, lonsamhet och annan férsiljningsstatistik i enlighet
med vad som tidigare kommunicerats (TLV 2015b, TLV 2016b).

2016 gjordes den forsta uppfoljningen av apoteksmarknadens utveckling efter den
senaste 6versynen.3 Rapporten inneho6ll en bedomning av hur marknaden forviantas
utvecklas de niarmaste aren. Fordjupningsomraden som bedoms intressanta att
analysera framover var dosmarknaden samt e-handels framvéxt och paverkan pa
geografisk tillgdnglighet. Inom ramen for denna uppfoljning har det arbetet pabor-
jats.

TLV:s prognos 6ver apoteksmarknadens utveckling i termer av forsiljning och brut-
toresultat har uppdaterats och kompletterats med ytterligare ett ar och det som re-
dovisas ar en rullande trearsprognos for branschens utveckling, 2017-2019.

Inom ramen for rapporten foljs tidigare analyser pa en 6vergripande niva. Den har
uppféljningen &ar ingen ny 6versyn av apotekens handelsmarginal. Den information
som framkommer ska tjana som underlag om marknadens utveckling samt visa pa
om det finns ett behov av att initiera en ny 6versyn.

! Lakemedelsverket beslutar om vad som kréavs for att f& apotekstillstand och vilka lakemedel som far siljas samt
utévar ocksa tillsyn 6ver apoteken medan Socialstyrelsen utfardar legitimation fér farmaceuter. E-halsomyndig-
heten forvaltar databaser som apoteken har skyldighet att ansluta sig till: receptregistret, lakemedelsforteckningen,
hdgkostnadsdatabasen samt statistikdatabasen

2 Darutover tillkommer handelsmarginal till dosapoteken.

Den andra hélften av Apotekets bruttoresultat bestar av forsaljning av handelsvaror, receptfria lakemedel samt re-
ceptbelagda lakemedel utanfor forman.

3 For mer information om tidigare uppféljning och 6versyner av handelsmarginalen hanvisas till TLV (2016b) 2016
ars uppfoljning av apoteksmarknadens utveckling
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For TLV:s arbete med att folja apoteksmarknadens utveckling och beslut om apote-
kens handelsmarginal ar tillgangen till ekonomiska underlag viktigt. TLV har detal-
jerad information om vissa forsiljningssegment men far forlita sig pa externa kéllor
och antaganden av andra. For att mojliggora en bedomning av bade apotekens for-
sdljning samt bruttoresultat ar dialog med apoteksaktorer central. TLV har gjort en
uppskattning av marknadsutvecklingen baserat pa information fran apoteksaktorer,
ekonomiska redovisning samt statistik fran E-hidlsomyndigheten och andra killor.
TLV bevakar de statliga utredningsforslag och myndighetsbeslut som beror apo-
teksmarknaden och tar i mojligaste méan hansyn till dessa i framtida prognoser.

1.2 Bakgrund

TLV genomforde under 2014 och 2015 en storre 6versyn av apotekens handelsmar-
ginal och dven bedomt branschens 16nsamhet, det offentligas behov av tillgdnglighet
till lakemedel och apoteksservice samt apotekens arbete i relation till detta mal. I
slutrapporten lamnades forslag till Andringar av handelsmarginalen som beslutades
och tridde ikraft den 1 april 2016. Andringen av takgrinsen inom handelsmargina-
len medforde att handelsmarginalen for lakemedel med inkopspris 6ver 6 000 kro-
nor 6kade fran 167 kronor till som mest 1 046,25 kronor per forpackning. Den hojda
takgransen finansieras genom att den fasta delen av ersidttningen samtidigt séanktes
med 75 oOre per forpackning.4 I tabell 1 nedan redovisas formeln for berakning av
handelsmarginalen fore och efter forandring 1 april 2016.

Tabell 1. Formel for berékning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal for formansbe-
rattigade lakemedel utan konkurrens, fore och efter foréndring 1 april 2016.

Tidigare berédkningsformel, fore 1 april 2016 Nuvarande berékningsformel, efter 1 april 2016
Max ) Max

Apotekens Apotekens Apotekens in- Apotekens

) . . . handels- . . . handels-

inkbpspris utforsaljningspris ) kopspris utforsaljningspris .
marginal marginal

<75 AIP x 1,20 + 31,25 46,25 <75 AIP x 1,20 + 30,50 45,50

> 75-300 AIP x 1,03 + 44 53 > 75-300 AIP x 1,03 + 43,25 52,25

> 300-6 000 AIP x 1,02 + 47 167 > 300-50 000 AlIP x 1,02 + 46,25 1 046,25

> 6 000 AIP + 167 167 > 50 000 AIP + 1 046,25 1 046,25

Not: For utbytbara lakemedel (inom periodensvara-s y st emet ) ti |l |l kommer 11,50 kronor (f©°re

per foérpackning. Se bilaga 1 fér mer information om handelsmarginalens konstruktion och berakningsformel.
Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsférmanerna.

1.3 Disposition

Rapporten inleds i kapitel tvd med en beskrivning av apoteksmarknaden struktu-
rella forandringar for att foljas av utvecklingen av apotekens e-handel. Darefter
kommer ett avsnitt om apotekens lokalisering av nya apotek, apotek i glesbygd samt

4 TLV (2015b) Forslag till andring av Tandvards- och lakemedelsférmansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om
handelsmarginal fér Iakemedel och andra varor som omfattas av lakemedelsférmanerna, Dnr 3441/2015, oktober
2015.
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en analys av oppethéllande. I kapitel tre redogors for apoteksmarknadens utveckl-
ing avseende olika forsaljningskategorier samt en uppfoljning av forandringen i
apotekens handelsmarginal.

Den forséljning som visas i denna rapport beror huvudsakligen fysiska 6ppen-
vardsapotek tillgdngliga for allmédnheten, undantaget ar dock kapitel fyra, i vilket
marknaden for 6ppenvardsdos beskrivs. TLV:s bedomning av apoteksmarknaden
2017-2019 bland annat avseende forsiljning och bruttoresultat redovisas i kapitel
fem. Rapporten avslutas med en beskrivning av sammantagen bedémning och fort-
satt arbete.

I bilaga 1 beskrivs handelsmarginalens konstruktion och berikningsformel. For en
redogorelse av tidigare 6versyner av handelsmarginalen hénvisas till 2016 ars upp-
foljning av apoteksmarknadens utveckling.5 Bilaga 2 visar de nya apotek som eta-
blerats under 2016 och 2017.

5 TLV (2016b) 2016 ars uppféljning av apoteksmarknadens utveckling.
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2 Forandringar pa apoteksmarknaden

I kapitlet beskrivs de storre strukturaffarer och dgarbyten som skett pa apoteksom-
radet sedan 2013 fram till november 2017. Darefter redovisas marknadsandelar i
form av antal apotek per aktor. I kapitlet beskrivs dven e-handelns utveckling samt
utfallet av det stod som apotek i glesbygd har mojlighet att soka. Kapitlet avslutas
med en analys av en annan tillgianglighetsaspekt, namligen 6ppethallande.

2.1 Strukturaffarer och férandringar

Tillvixten av apotek har varit hog frén 2010 fram till och med 2016. Aven under
2017 syns en fortsatt tillvaxt av apotek, men tillvixttakten ar nagot ldagre.

I november 2017 offentliggjordes att Euroapotheca forviarvar Apoteksgruppens ser-
vicebolag fran svenska staten for nira 1,7 miljarder kronor. Affiren foljs av annu en
forsaljning nar Euroapotheca forvarvar 156 av de 189 fristdende apotek som ar an-
slutna till Apoteksgruppen.¢ Euroapotheca ar en litauisk apotekskedja som driver
cirka 450 apotek i Litauen, Lettland, Estland, Polen och Ukraina.” Euroapotheca
driver dven grossisthandel av lakemedel i Baltikum och 4gs av Vilniaus prekyba, ett
privat holding-foretag baserat i Vilnius, Litauen. Moderbolaget driver dven detalj-
handel med livsmedel- och konsumtionsvaror, restauranger, bygghandel samt fas-
tighetsutveckling och ar dar verksamt i Baltikum, Polen och Bulgarien.8 Kopet be-
hover godkinnas av Konkurrensverket.

Det ar den senaste av en rad strukturaffarer som genomforts efter 2013 nar vissa
begriansade villkor? upphorde. I Tabell 2 redovisas de storre strukturaffarerna som
genomforts sedan omregleringen av apoteksmarknaden.

Med Euroapothecas intriade pa den svenska marknaden finns det tre aktérer med
utldndskt dgande, de andra dr McKesson Norway som kopte Lloyds Apotek fran Ce-
lesio Group i januari 2016 och Oriola som dger Kronans Apotek. Det svenska agan-
det ar ICA som ager Apotek Hjirtat och svenska staten som dger Apoteket AB darut-
over finns det 36 fristdende apotek.

8 Apoteksmarknadens nyhetsbrev (2017) 28 november 2017

7 SvD (2017) Statliga Apoteksgruppen séljs i miljardaffar, 28 november 2017

8 Vilniaus Prekyba (2017)

9 Avser avtal mellan staten och apoteksklusterkdparna om att under tre ar fran éverlatandet inte lagga ned, sélja
eller &ndra servicenivan for ett antal utpekade apotek i glesbygd. Detsamma géllde fér liknande avtal mellan staten
och Apoteket AB respektive Apoteksgruppen. Se exempelvis Statskontoret (2013) for mer utforlig beskrivning.
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Tabell 2. Sammanfattande tabell dver strukturaffarer sedan 2013.

Kopare Forvarv Offentliggérande Genomfort
Oriola-KD Medstop apr. 2013 jun. 2013
Apotek Hjartat Vardapoteket Norden AB apr. 2013 jul. 2013
Apotek Hjartat Apovet AB jul. 2014 jul. 2014
ICA gruppen Apotek Hjartat nov. 2014 jan. 2015
APOExX égr?tg;gi?;al‘fkﬂag zeg:r‘%‘de vérd jul. 2015 nov. 2015
LloydsApotek Apotekssamariten AB sept. 2015 hosten 2015
Apoteket AB Snabboteket AB nov.2015 hosten 2015
Oriola-KD Svensk Dos AB dec. 2015 feb. 2016
McKesson Norway Holding AS  LLoydsApotek fran Celesio Group jan. 2016 feb. 2016
Euroapotheca Apoteksgruppen nov.2017 -

Kalla: TLV analys.

Efter strukturaffarerna som genomforts mellan april 2013 och november 2017 finns
det fem aterstdende apotekskedjor och ett antal fristdende aktorer med ett eller tva
apotek vardera. D4 Euroapotheca ar en ny aktor pa den svenska marknaden sa har
forsiljningen av Apoteksgruppen inte fordndrat bilden av hur konkurrensen ser ut
mellan aktorerna.

I Figur 1 nedan illustreras marknadsandelar, maitt i antal apotek fordelat mellan ak-
torerna 20009 till oktober 2017.

Figur 1. Marknadsandelar 2009 - 2017, beraknat i antal 6ppenvardsapotek for apoteksakto-

rer med fler an tio apotek.
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Not: LloydsApotek (tidigare DocMorris) redovisas separat 2010, trots att kedjan hade farre an tio apotek.

Not: E-handelsapoteket Apotea som har ca 3 procent av marknaden i varde 2016 visas ej i figuren da de inte har
nagot fysiskt apotek.

Not: Data for 2017 &r till och med oktober 2017.

Kélla: Apoteksaktorer, Sveriges Apoteksforening och TLV analys.

Apoteksmarknaden ir nu inne i en fas dir apoteksaktorerna konsoliderar och an-
passar sina apoteksnit efter olika logistik- och varumarkesstrategier. Det tydligaste
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exemplet pa detta ar att Apotek Hjartat oppnar nya Apotek med prioritering av apo-
tek i anslutning till livsmedelsbutiker. Under 2016 - 2017 har 17 av 19'° av Apotek
Hjartats nyoppnade apotek legat i ndra anslutning till eller inne i en ICA affar. Apo-
tek Hjartat har salt apotek som legat i anslutning till andra livsmedelsbutiker som
City Gross, Willys och Hemkop. Apoteken i anslutning till City Gross séldes till Apo-
teket AB medan de i anslutning till Willys och Hemkop séldes till Kronans Apotek.

Det finns ocksa exempel pa konsolidering av geografiska skal som nar Kronans Apo-
tek kopte apoteken i Kiruna och Vittangi i Norrbotten av Apotek Hjartat eftersom
Kronans Apotek har fler niarliggande apotek i omradet.

Trots dessa forandringar under 2016 och 2017 sa fortsitter antalet 6ppenvardsapo-
tek att 6ka i antal och uppgick i oktober 2017 till 1 402 apotek.2 Under 2017 har
Apoteket AB, Kronans Apotek och Apoteksgruppen fortsatt vixa i antal apotek me-
dan Apotek Hjartat och Lloyds Apotek har ett oférandrat antal apotek.

Apoteket AB har fortsatt att bade forvarva och etablera nya apotek och ar nu den
storsta aktoren pa apoteksmarknaden riknat i antalet fysiska apotek. Apotek Hjar-
tat som 2015 var storst mitt i antal apotek ar numera nist storst f6ljt av Kronans
Apotek, Apoteksgruppen och Lloyds Apotek.

I oktober 2017 fanns det 36 fristdende apoteksaktorer verksamma med forséljning
via 40 apotek.

I Tabell 3 redovisas antalet fristaende aktorer och antalet apotek som tillhor fri-
stdende apotek for perioden 2013 till och med oktober 2017. Tillvaxten av apotek ar
lag bland de fristdende aktorerna trots att nya apotek etableras. Orsaken ar att flera
fristaende apotek har anslutit sig till Apoteksgruppen samt att ett fatal apotek har
upphort med verksamheten.

Tabell 3. Antal fristdende aktérer verksamma pa apotekmarknaden med fysiska apotek.

2013 2014 2015 2016 2017
Antal apoteksaktorer 18 25 32 32 36
Antal apotek 25 30 39 39 40

Not: Data for 2017 till och med oktober.
Kalla: TLV analys.

Lakemedelsverket aterkallade apotekstillstandet for en fristiende aktor med fyra
apotek i Stockholmsomradet under 2016.13 Beslutet skulle gélla forst fran april 2017
vilket innebar att aktoren fick tid att avveckla verksamheten. P4 samma adresser
som apotekstillstdnden aterkallades har nya apotek etablerats, men av fyra nya ak-
torer.

10 Se bilaga 8.2.

11 Apotek Hjartat (2017a)

12 Apoteksinfo november 2017 och TLV Analys.
13 Lakemedelverket (2016)
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2.2 Utveckling av apotekens e-handel

I Lakemedelsverkets definition'4 utgor formellt sett inte ett e-handlat 1ikemedel di-
stanshandel om det lamnas ut pa det apotek som expedierar lakemedlet. Apoteks-
gruppens e-handel hamnar darfor utanfor Lakemedelsverkets definition av e-han-
del. For Apoteksgruppens e-handel finns inte data for ett sirskilt e-handelsapotek
utan forsaljningen registreras pa det apotek som lamnar ut likemedel och visas dar-
for inte har som e-handel.

I Sveriges Apoteksforenings definition's av e-handel ar det hur sjidlva kopeavtalet
har ingatts som avgor om det ror sig om e-handel eller inte. Om avtalet ingés via in-
ternet och direkt fran kund &r det e-handel. Hur en produkt levereras till kunden
(direkt i hembrevlada, paketutlamningsstille, hemleverans med bud, apoteksom-
bud eller till ett apotek) har inte ndgon betydelse.

De lagar, forordningar och myndighetsforeskrifter som galler for 6ppenvardsapotek
giller oavsett om apoteksverksamheten bedrivs genom vanliga fysiska apotek eller
genom distanshandel, exempelvis betriaffande krav pa farmaceutisk kompetens och
att tillhandahalla information och radgivning om likemedel.

I Lakemedelsverkets foreskrifter regleras att apotek som bedriver distanshandel an-
svarar for hantering av l1akemedlen i enlighet med regelverket fram till den tidpunkt
da de néar konsumenten. Det innebér att det ar viktigt med siaker emballering och att
ldkemedel med krav pa sarskilda temperaturforhallanden ska hanteras i enlighet
med dessa. Apoteket ansvarar ocksa for att den som tar emot liakemedlet 4r den som
fatt varan forskriven till sig eller dennes bud.

Frén och med den 1 juli 2015 ska alla aktorer som bedriver detaljhandel med lake-
medel till konsument via en webbplats pa internet tydligt visa en sirskild EU-sym-
bol pa sidan dér forsiljningen bedrivs.

221 E-handelns forsaljningsutveckling

Omfattningen av apotekens e-handel med liakemedel ar dnnu liten i férhallande till
den totala omsittningen pa apoteksmarknaden. Ar 2016 omsatte e-handeln 2,4 mil-
jarder kronor inkluderat forsiljningen av receptforskrivna lakemedel och handels-
varor, motsvarande 6 procent av apotekens forsiljning, 6kningstakten jamfért med
2015 var 70 procent.

Man bor notera att &ven om e-handeln vixer kraftigt sa drivs forsiljningsokningen
av handelsvaror och receptfria lakemedel. De receptbelagda liakemedlen star for
drygt 1,9 miljarder kronor 2017 och viaxte med 20 procent. I Figur 2 sd visas ande-
len forsaljningsvarde 2013-2017 for distansapotek jamfort med fysiska apotek och
dosapotek.

14 SOU (2017a) 2017:15 s.144.
15 SOU (2017a) 2017:15 s.148.
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Figur 2. Forsaljningen av receptbelagda lakemedel fordelat utifrdn apotekens verksamhets-
omrade och ar.
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Kalla: TLV analys.

De enskilda aktorernas forsaljningsutveckling av receptbelagda lakemedel varierar

beroende pa nar deras e-handel startade men 6verlag har de en stark tillvaxt se Ta-

bell 4. Apoteas kraftiga tillvaxt ser ut att fortsitta da deras prognos 2017 ar en total

forsaljning pa tva miljarder kronor 2017 dar forutom receptbelagda ldkemedel dven
receptfria lakemedel och handelsvaror ingar:°.

Tabell 4. Tillvaxt for receptbelagda lakemedel aktér inom e-handel i kronor och férpack-
ningar.

2013 2014 2015 2016 2017
Forsaljning, miljoner kronor 626 617 949 1619 1945
Tillvaxt i varde 23% -2% 54% 71% 20%
Antal férpackningar, tusentals 1473 1307 2449 2424 3341
Tillvaxt i antal férpackningar 14% -11% 87% -1% 38%

Not: Apoteksgruppen ej med i sammanstallning.
Kalla: TLV analys.

I glesbygd kan e-handel bidra till att oka tillgangligheten till lidkemedel men det kan
ocksa paverka fysiska apotek negativt med en 6kad konkurrens. I omraden dar av-
standen till narmaste apotek ar stora, kan e-handel bli ett mer attraktivt alternativ
jamfort med traditionella fysiska apotek eller apoteksombud i den mén det innebar
kortare restid for kunden att fa tillgang till bestillda varor. Detta kan ske pa langre
sikt for 4n sé lange e-handlar konsumenter i storstadsomraden i hogre grad lakeme-
del dan konsumenter i glesbygd, vilket kan vara naturligt med tanke pa glesbygdens

16 Dagens Industri (2017).
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demografi. I aldersgruppen 76 ar och ildre ar det 59 procent som nagon gang an-
vant internet for att kopa varor och tjanster. Motsvarande for aldersgruppen 66—75
ar ar det 85 procent och for yngre grupper mellan 85 och 99 procent.?”

Apoteken ser en 6kad konkurrens med prissinkningar pa handelsvaror och recept-
fritt inte minst av renodlade e-handelsaktorer.® Konkurrensen lar hardna for varje
ny aktor da kampen om marknadsandelar 6kar. E-handel medfor att det ar enklare
att jamfora priser hos olika apotek, dn mellan fysiska apotek. Det dr sannolikt att
detta kommer innebara en 6kad prisdifferentiering mellan e-handel och fysiska
apotek pa de segment av marknaden dar priserna inte ar reglerade. De fysiska apo-
teken kan komma att tappa marknadsandelar till f6rmén for e-apoteken samtidigt
som e-apoteken konkurrerar bland annat med pris. Det kan leda till en mer ater-
héllsam tillvaxt av nya apotek. Behovet av fysiska apotek kvarstar men behovet av
att Oppna nya apotek bor minska och framforallt ske i starkt vixande omraden i
narhet till storstadsregionerna.

222 Utveckling av handelsplatser for e-handel med lakemedel

Samtliga storre apoteksaktorer har e-handelslosningar i drift. Apoteket AB har be-
drivit e-handel sedan 2006. Apotea lanserade sin webblésning 2011 och blev i och
med det den forsta nya aktoren som bedrev e-handel utan att ocksa ha ett fysiskt
oppenvardsapotek. Apotek Hjartat och Lloyds Apotek lanserade sina tjanster 2014.
Aret dirpa lanserade Apoteksgruppen och Kronans apotek sina e-handelsplatser,
utover dessa har ett antal andra aktorer tillstand att bedriva distanshandel fran La-
kemedelsverket. I november 2017 fanns det tolv aktérer som anmalt att de bedriver
e-handel med receptbelagda och receptfria likemedel, se Tabell 5. Atta av dessa
apotek hade en e-handelsplats, av dessa hade sex aktorer kopplingar mot mobilt
BankID for att bade skapa konto, hantera recept samt betaltjanster. Med hjilp av
BankID och koppling direkt mot receptregistret s har det skapats tjanster mot kon-
sument dar BankID ger mojlighet att skapa ett personligt konto samt bestilla re-
ceptbelagda lakemedel. Hos andra maste man anséka om ett konto sa processen att
skapa konto har fler steg och begransar sannolikt deras framgang pa marknaden
med undantag for aktorer med inriktning pa en begransad kundkrets som veteri-
narsapoteken.

Det ar troligt att nya aktorer specialiserade enbart pa e-handelsapotek kommer in

pa marknaden. Ett exempel ar Apohem som aviserat en framtida etablering och ar
agt av livsmedelskoncernen Axfood' med ett redan utvecklat distributionssystem

och troliga ekonomiska stordriftsfordelar.

7 Internetstiftelsen i Sverige (2016), s. 11 och 69.
18 |CA Gruppen (2017) Arsredovisning 2016 sid 47 samt Oriola KD (2017) s. 36, Dagens Arena (2017).
19 Dagens Industri (2017).
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Tabell 5. Anmélda URL till Lékemedelsverket for e-handel med receptbelagda lakemedel

per 10 november 2017.

Apotek Anmaéald URL e-handels-plats i Koppling mot Mobil App

drift Bankid
Apoteket Hjartat Apotekhjartat.se Ja Ja Ja
Apoteksgruppen Apoteksgruppen.se Ja Ja *Nej
ApOEX Care.apoex.se Ja Nej *Nej
Apoteket AB Apoteket.se Ja Ja Ja
Apotea Apotea.se Ja Ja *Nej
Kronans Droghandel Kronansapotek.se Ja Ja Ja
Djurfarmacia Djurfarmacia.se Ja Nej *Nej
Lloyds Apotek Lloydsapotek.se Ja Ja *Nej
Mansourian Halsa Bandhagensapotek.se Nej Nej Nej
Ketopia AB Meds.se Nej Nej Nej
Setriq Group AB Minamediciner.info Nej Nej Nej
Rinkeby Apotek & Halso- Aposera.se Nej Nej Nej
kost

Not: * e-handelsplatsen &r mobilanpassad

Not: For att driva e-handel med receptbelagda lakemedel krav tillstand fran Lakemedelsverket att bedriva 6ppen-

vardsapotek
Kélla: Lakemedelsverket och TLV analys.

2.2.3 Forsaljning mellan e-handel och fysiska apotek

Yngre konsumenter samt konsumenter som anviander samma likemedel 6ver lang
tid anvander e-handelstjanster i hogre grad dn andra grupper.2°

Andelen receptforskrivna lakemedel ar lagre i apotekens e-handel an pa fysiska apo-
tek. I tabell 6 redovisas fordelningen i e-handel mellan dessa kategorier mitt i om-

sattning respektive volym.

Tabell 6. Andel receptférskrivna lakemedel, receptfria lakemedel och handelsvaror i apote-
kens e-handel respektive total forsaljning vid ppenvardsapotek, matt i omsattning och vo-

lym.2!
Endast e-handel Fysiska apotek Endast e-han- Fysiska apotek
2016 plus e-handel del 2016 plus e-handel 2016
(omséttning) (omséttning) (volym) (volym)
Receptforskrivna lakemedel 51% 75% 13% 38%
Receptfria lakemedel 7% 10% 21% 24%
Handelsvaror och tjanster 41% 15% 66% 38%

Kalla: Sveriges Apoteksférening, SOU 2017 Kvalitet och sékerhet pa apoteksmarknaden (SOU 2017:15)

Tabellen visar att andelen receptforskrivna lakemedel &r betydligt hogre pa fysiska
apotek an i apotekens e-handel, bade riknat i omsittning och volym. Omvént ar an-
delen av handelsvaror betydligt storre i e-handeln dn pa fysiska apotek. En orsak till
e-handelns proportionellt storre volym av handelsvaror kan vara den prispress som
har uppstétt mellan olika aktorers e-handelsapotek. Detta har av aktorer uppgetts

20 S0U (2017a) s. 160-161.

2 Andelarna avseende volym bygger pa uppgifter for perioden januari-september 2016. Samtliga uppgifter ar av-
rundade till nArmaste heltal, vilket forklarar varfér kategorin "Endast e-handel 2016 (omséattning)” inte summerar till

100 procent.
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som skal till lagre 1onsamhet22. Som en f6ljd av prissdnkningar hos e-handelsapote-
ken ser man prisdifferenser mellan enskilda aktorers fysiska apotek och e-handelsa-
potek.23

Den receptforskrivna forsaljningen av lakemedel ar indelad efter terapiomrade, de
sé kallade ATC-koderna. Vid analys av dessa kan man se att fysiska apotek har en
klart hogre andel forsiljning inom omraden for A Matsmaltningsorgan och dmnes-
omsittning, C Hjirta och kretslopp, R Andningsorgan samt S Ogon och 6ron. Det
finns ocksd omraden dar e-handel har proportionerligt storre forséaljning an fysiska
apotek, det géller ATC kod L Tumorer och rubbningar i immunsystemet och H
Systemiska hormonpreparat samt V Ovrigt. En bedémning ér att demografin spelar
in da den aldre populationen inte ir like bensgna att anvinda e-handel som yngre.

Figur 3. Forsaljningen fordelat utifran ATC koder, E-handel och fysiska apotek 2017.
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B Blod och blodbildande organ

C Hjarta och kretslopp

D Hudpreparat

G Urin- och kdnsorgan samt kénshormoner ® Fysiska Apotek

H Systemiska hormonpreparat, exkl... E-handel
J Antiinfektiva medel for systemiskt bruk
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Det finns en tydlig skillnad mellan fysiska apotek och E-handel i att dyrare ldkeme-
del har en relativt sett hogre forsiljningsandel i e-handeln. Det skulle kunna bero pa
att kroniker med exempelvis TNF-hdmmare med hogt forsaljningspris bestéller
dessa i forvag via e-handelsapotek for att sdkerstilla att 1ikemedlen kan hamtas ut
pa kundens lokala apotek.24

2 QOriola KD (2017) s.32.
2 Ehandel.se (2017), Apoteket AB (2017a) s. 43.
24 30U (2017a) 2017:15 s. 161.
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Figur 4. Forsaljningen fordelat utifran lakemedlens priser, e-handel och fysiska apotek 2017.
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Kélla: E-halsomyndigheten, Apoteksinfo och TLV analys.

Forsaljning av kylvaror

Distribution av kylvaror forefaller vara en utmaning for e-apotek och det kan beho-
vas nya losningar for att distribuera kylvaror direkt till konsument.

Vid jamforelse mellan aktorerna kan man se att det finns skillnader vid forséljning
av kylvaror. De kedjor som har bade e-handelsapotek och fysiska apotek tillater inte
utleverans av kylvaror pa annat sitt dn att kunden hamtar fran aktorens fysiska
apotek.25

E-handelsapotek tillhorande aktérer som har fysiska apotek som utlimningsstille
har en hogre andel forsaljning av kylvaror jamfort med marknadens genomsnitt pa
cirka 21 procent. E-handelsapotek som inte har fysiska apotek har daremot en
mycket 14g andel forsiljning av kylvaror. En mgjlig orsak till att aktorer med fysiska
apotek har en hogre andel kylvaror kan vara att apotekskunden anvander e-han-
delsapoteket for att sdkerstilla att de kan hdmta ut sina ldkemedel da de besoker
apoteket. Den lagre andelen beror sannolikt pa risken att varorna fryser vintertid el-
ler blir for varma sommartid, vilket gor att lakemedlets effekt kan minska eller till
och med helt upphora. Detta har medfort olika typer av distribution vid e-handel,
fran paket direkt i brevladan till att alltid hamta pa fysiska apotek, samt ett antal ak-
torer med en hybrid dd man inte har postpaket for kyl- eller sikerhetsklassade va-
ror.

% Lloydsapotek (2017), Apoteket AB (2017e) , Apoteksgruppen (2017b), Apotek Hjartat (2017b), Kronans Apotek
(2017), Apotea (2017b).
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2.3 Utveckling av antal apotek

I slutrapporten2¢ konstaterade TLV att apoteksaktorerna fortsatt sig mojligheter att
etablera nya apotek. Detta bekraftas av antalet nya etableringar av apotek och bevil-
jade apotekstillstind under 2016 och under 2017 fram till oktober ménad.

I oktober 2017 fanns det 1 402 fysiska 6ppenvardsapotek i Sverige, vilket ar en 0k-
ning med 53 procent sedan oktober 2009. Tillvixten i antalet apotek var som storst
under 2010 och 2011. Efter 2011 har det fortfarande skett en kontinuerlig nettook-
ning i antalet apotek, men i en langsammare takt, se Figur 5 nedan.

Figur 5. Forsaljningen Antal apotek med forsaljning fran oktober 20009 till oktober 2017.
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Not: | figuren redovisas nettoeffekten av apotek som etablerats under perioden samt lagt ner verksamheten.
Kalla: Apoteksinfo, E-halsomyndigheten och TLV analys.

Mellan 2010 och oktober 2017 etablerades 577 apotek samtidigt som 103 apotek
lade ned verksamheten (detta mats med att apoteken inte uppvisat ndgon forsalj-
ning av receptbelagda lakemedel).

De nya apoteken har till 6verviagande del etablerats i tatorter dar det redan har fun-
nits apotek. Detta ar naturligt eftersom kundunderlaget pa dessa orter ar storre
samtidigt som antal apotek per invanare ar lagre an i 6vriga landet. Sedan 2010 har
drygt 96,5 procent av apoteken 6ppnat inom fyra kilometer fran ett redan befintligt
apotek, vilket visas i Tabell 7 nedan.

26 TLV (2015a) 2014/2015 ars éversyn av apotekens handelsmarginal — slutrapport, 2066/2015, juni 2015.
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Tabell 7. Etablering av nya apotek i avstand till nArmaste befintliga apotek ar 2010 till okto-
ber 2017

Avstand till

narmaste 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2oL/ Towlt - Totwl
apotek (km) (jan- antal %

okt)

0-2 173 111 55 43 37 36 45 27 527 91,3
2-4 11 6 3 1 3 4 2 30 5,2
4-6 2 4 2 1 1 1 0 0 11 1,9
6— 3 1 2 0 0 2 1 0 9 16
Antal 189 122 62 45 M 39 50 29 577 100
apotek

Not: Korrigering av apotek har gjorts for 2015 pa grund av justeringar avseende geokoordinater. 2017 avser inte
helar. Data till och med oktober 2017.
Kélla: E-halsomyndigheten, Apoteksinfo och TLV analys.

For helaret 2016 6ppnade 50 apotek, varav 45 6ppnade inom tva kilometer fran
narmaste apotek och fyra mellan tva och fyra kilometer. Apotek Veberod27 var det
enda apotek som Oppnade med ett avstdnd av mer dn sex kilometer till nirmaste
apotek. Under 2017 till och med oktober har 277 apotek 6ppnats inom tva kilometer
och tvé mellan tva och fyra kilometer. For hela perioden 2010 till oktober 2017 har
nio apotek total 6ppnats dar avstand till narmaste apotek ar 6ver sex kilometer.

TLV:s bedomning i slutrapporten (TLV 2015b) var att etableringen av nya apotek
endast haft en marginell paverkan pa den geografiska tillgangligheten. Utvecklingen
2016 och storre delen av 2017 bekriftar den bedomningen.

Forutom att nya apotek Oppnat, har det dven skett ett antal nedlaggningar. Av de
som lagt ned sin verksamhet sedan 2011 har tolv procent, totalt 13 apotek legat
langre an sex kilometer frdn narmaste apotek, vilket visas i Tabell 8 nedan. Under
2016 och till och med oktober 2017 har fem apotek2® lagt ned dar avstédndet varit
langre dn sex kilometer till nirmaste apotek. Sammantaget har 103 apotek stingt
sedan 2011.

Tabell 8. Antal apotek som stéangt mellan 2011 och oktober 2017.

Avstand till 2017 Totalt. Totalt
narmaste 2011 2012 2013 2014 2015 2016 (jan— ! )
antal %
apotek (km) okt)
0-2 12 15 11 11 7 10 15 81 79,0
2-4 1 1 2 1 1 0 6 6,2
4-6 0 0 2 0 0 0 1 3 2,5
6— 1 1 2 2 2 3 2 13 12,3
Antal 14 17 17 13 10 14 18 103 100
apotek

Not: Korrigering av apotek har gjorts fér 2015. 2017 avser inte heldr. Data till och med oktober 2017.
Kélla: E-hédlsomyndigheten, Apoteksinfo och TLV analys.

27 Apotek Veberdd har 9,5 kilometer till nArmsta apotek.

28 Apoteksnamn, kommun och avstand till ndrmaste apotek; Apotek Hjartat Brastad vardcentral, Lysekil, 12km;
Apoteket AB Apoteket Enen Floby, Falkoping, 8km; Kronans Apotek Svanesund vardcentral, Orust, 13km; Kronans
Apotek Norrfjardens vardcentral, Pited, 9km; Kronans Apotek Fellingsbro, Lindesber,14km. Alla omsatte i férsalj-
ning av receptbelagda lakemedel mellan 3,6-6,9 Mio sek aret innan de lades ned.
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Etableringsanalysen visar sammantaget att nettoeffektsforandringen varit positiv i
samtliga avstandsintervall utom for apotek som varit lokaliserade mer an sex kilo-
meter fran annat befintligt apotek. Mellan 2010 och oktober 2017 har fyra fler apo-
tek lagt ned dn som har etablerats i detta segment, se Tabell 9.

Tabell 9. Nettoeffekt av etablering av nya apotek och apotek som stéangt i avstand till narm-
aste befintliga apotek ar 2010 till oktober 2017.

Avstand till

narmaste 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2oL/ Totalt Totalt,
apotek (km) (jan— antal %

i okt)

0-2 173 99 40 32 26 29 35 12 446 941
2-4 11 5 2 1 3 1 3 2 24 51
4-6 2 4 2 1 1 1 0 1 8 17
6- 3 0 1 2 2 0 2 2 4 08
Antal

apotek 189 108 45 28 28 29 36 11 474 100

Not: Korrigering av apotek har gjorts for 2015.
Kélla: E-halsomyndigheten, Apoteksinfo och TLV analys.

2.4 Apotek i glesbygd

Tillgdnglighet till apotek ar viktigt for att sdkerstélla tillgéng till 1akemedel och apo-
teksservice i hela landet. I syfte att forbattra forutsattningarna for apotek med be-
gransat kundunderlag inrattade regeringen 2013 ett sarskilt bidrag for glesbygdsa-
potek. Syftet med bidraget &r att skapa forutsattningar for god ldkemedelsforsor;j-
ning och tillgang till farmaceutisk kompetens dven pa orter dar kundunderlaget ar
begransat. Alla tillstdndshavare har mojlighet att soka, men for att kunna fa bidrag
behover verksamheten uppfylla vissa villkor. Bland annat behover apoteket ligga
minst 20 kilometer frdn nirmaste apotek samt ha en forsiljning av receptforskrivna
lakemedel till ett virde av mellan en och tio miljoner kronor.

Ar 2017 var det fjirde &ret som apotek kunde anséka om bidrag for att driva apo-
teksverksamhet i glesbygd.29 De samlade bidragen for verksamhetséaret 2016 upp-
gick till drygt tio miljoner kronor, vilket var ndgot mer an tidigare ar. Av de 37 anso-
kande apoteken beviljades 34 bidrag. Glesbygdsbidraget bidrog till att 17 av 19 apo-
tek, som redovisade negativt resultat fore bidrag, nddde ett positivt rorelseresultat.
Ett apotek fick avslag pa grund av for hoga forsiljningsintiakter och tva ansokningar
atertogs. Se Tabell 10.

2 Forordning (2013:80) om bidrag till 6ppenvardsapoteksservice av allmant ekonomiskt intresse.
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Tabell 10. Glesbygdsbidrag 2013i 2016.

2013 2014 2015 2016
Antal anstkande apotek 38 35 38 37
- varav beslut om bifall 31 29 36 34
- varav beslut om avslag 7 6 2 3

Utbetalt glesbygdsbidrag per apotekskedja 2013-2015, TKR, per kvalifikationsar (antal apotek)

Apotek Hjartat 4126 (11) 4013 (12) 5154 (16) 5 447 (14)
Apoteket AB 2072 (8) 1610 (6) 1576 (6) 1482 (5)
Apoteksgruppen 831 ?3) 943 4 1134 4) 1079 4)
Kronans Apotek 1766 9) 1346 %) 1861 (10) 1988 (11)
Totalsumma 8795 (31) 7911 (29) 9725 (36) 10096  (34)

Kélla: TLV 2015d och TLV 2016a.

De apotek som beviljades bidrag for 2016 fick mellan 15 000 och 550 000 kronor
per apotek. Sju tillstdndshavare, varav fyra inom Apoteksgruppen, fick bidrag for
totalt 34 6ppenvardsapotek for verksamhetsaret 2016. 15 av dessa fick ett bidrag
som resulterade i att rérelsemarginalen understeg fyra procent. Ovriga 19 apotek
fick bidraget reducerat till godkand niva, det vill siga motsvarande en rorelsemargi-
nal fore av- och nedskrivningar pa fyra procent.

Apoteket i Harads (Apoteket AB) fick avslag pa ansokan om bidrag for verksamhets-
aret 2016 pa grund av for hoga forsaljningsintikter for apotek med begriansat 6ppet-
héllande.

Apotek som far glesbygdsbidrag ar lokaliserade i olika delar av landet, vilket illu-
streras i foljande figur.
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Figur 6. Glesbygdsapotek som beviljats bidrag for verksamhetsaret 2016.
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Kéalla: Google Maps och TLV Analys.

2.5 Oppethéllande p& apotek

Fler apotek och o0kat 6ppethallande har lett till att det 4r mojligt att fa tillgang till
farmaceutisk radgivning och likemedel en storre del av dygnet och pa fler platser dn
tidigare. Den forandring som bedoms ha haft storst paverkan pa tillgangligheten till
lakemedel i Sverige sedan 2010 ar ett 6kat 6ppethéllande, som TLV beskrev i slut-
rapporten (TLV 2015b).

En analys av apotekens Oppettider visar att medianapoteket hade 6ppet 51,5 timmar
per vecka i oktober 2017, vilket 4r samma 6ppethéllande som i maj 2016. Jamfort
med 2011 innebéir det en 6kning med tvd timmar mer per vecka. I Tabell 7 nedan
visas forandringarna i 6ppethéllande mellan maj 2016 och oktober 2017.

Apoteken i Stockholms ldn hade 6ppet flest antal timmar per dag, fljt av apoteken i
Uppsala och Gotland lan. Pa Gotland 6kar 6ppethallandet fran 50,5 till 54 timmar.
Den relativt stora forandringen forklaras av att &ndrade oppettider vid ett eller ett
fatal apotek far ett forhallandevis stort genomslag da det endast finns tio apotek.

Kortast 6ppethéllande hade apoteken i Jimtlands lan, som i median hade 6ppet 44
timmar per vecka. Storst negativ forandring mellan 2016 och 2017 skedde i Norr-
botten dar medianapoteket har 6ppet 2,5 kortare an i fjol. I Norrbottens lan mins-
kar dven det totala 6ppethallandet med drygt 39 timmar, fran 2085 timmar 2016 till
2046 timmar 2017.
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Tabell 11. Oppethallande i oktober 2017 och maj 2016, median (timmar:minuter).

Lan Oppethallande 2017  Oppethéllande 2016  Foérandring 2017 — 2016

Blekinge lan 51:00 51:00 00:00
Dalarnas lan 49:00 49:00 00:00
Gotlands lan 54:00 50:30 03:30
Gavleborgs lan 46:30 46:30 00:00
Hallands lan 51:00 50:00 01:00
Jamtlands lan 44:00 44:00 00:00
Jonkopings Lan 49:15 49:30 -00:15
Kalmar lan 50:15 50:30 -00:15
Kronobergs lan 50:00 49:00 01:00
Norrbottens lan 46:30 49:00 -02:30
Skéne lan 50:45 51:00 -00:15
Stockholms lan 60:00 60:00 00:00
Sddermanlands lan 52:45 54:00 01:15
Uppsala lan 55:00 55:00 00:00
Varmlands lan 50:30 49:30 01:00
Vésterbottens lan 46:30 46:00 00:30
Vasternorrlands lan 49:30 49:00 00:30
Véastmanlands lan 52:45 51:15 01:30
Vastra Gotalands lan 51:00 51:00 00:00
Orebro lan 49:00 50:00 -01:00
Ostergétlands lan 50:00 49:45 00:15
Riket 51:30 51:30 00:00

Kalla: Apoteksinfo och TLV analys.

En jamforelse mellan apotekens Oppethallande 2011 och 2017 visar att de apotek
som etablerats under perioden 2016 till 2017 har 6ppet langre dn apotek som eta-
blerades fore oktober 2011, vilket illustreras i Figur 7 nedan.

Figur 7. Antal apotek efter 6ppethallande i november 2011, maj 2016 och oktober 2017.
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Kélla: Apoteksinfo och TLV analys.
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Generellt sett har apotek som har 6ppet 50 timmar eller mer fortsatt att 6ka i antal,
medan antalet apotek som ligger i de lagre intervallen ar nagot farre eller pa ungefar
samma niva. Noterbart ar att antalet apotek som har 6ppet mer dn 100 timmar per
vecka fordubblas mellan maj 2016 och oktober 2017, apoteken ligger framst i sodra
delen av landet. For kunderna innebar langre 6ppethéllande 6kad valfrihet och till-
gang till apoteksservice under en storre del av dygnet.

Sammanfattningsvis visar analysen pa ett 6ppethallande 2017 som ar hogre an 2011.
Apotek 6ppnar i hogre utstrackning i shoppingcenter eller i samma lokal som livs-
medelshandlare och anpassar sina oppettider efter dessa verksamheter vilket bor
innebara ett fortsatt okat 6ppethéllande.

2.6 Apoteksombud

Apoteksombud ar liksom distanshandel ett komplement till fysiska apotek som bi-
drar till 6kad tillgdnglighet till lakemedel. I praktiken fungerar ombuden som ett ut-
lamningsstille for distanshandel, de har ocksa mgjlighet att silja vissa receptfria va-
ror som idag bara kan siljas av apotek. De apotek som séljer lakemedel via ombud
ansvarar for att erbjuda individuellt anpassad information samt att s& 1angt som det
ar mojligt forvissa sig om att patienten kan anvianda lakemedlet pa ratt sitt. Detta
kan exempelvis tillgodoses genom uppfoljningssamtal efter att kunden hamtat ut 1a-
kemedlet.

Apoteket AB har ett dgardirektiv att driva apoteksombud, 6vriga aktorer ar forhind-
rade att bedriva liknande verksamhet. P4 Apoteket AB:s arsstimma den 20 april
2017 beslutades om en justerad dgaranvisning som innebair att bolaget ska behalla
befintliga apoteksombud till och med den 30 juni 2018.3° I mars 2017 foreslog en
statlig utredning ett antal forandringar i regelverket for ombudsverksamhet bland
annat att det ska vara tillatet for andra aktorer att bedriva verksamhet med om-
bud.3

Sett i ett langre perspektiv har antalet apoteksombud minskat fran 850 stycken ar
2009 till 630 ombud i september 2017.

Tabell 12. Antal apoteksombud verksamma pa apotekmarknaden.

2009 2014 2015 2016 2017

Antal apoteksombud 850 671 657 643 630

Not: Informationen &r till och med september 2017.
Kélla: Apoteket AB arsredovisning 2014, 2015 och 2016 samt delarsrapport jan-sep 2017.

30 Apoteket AB (2017b) Protokoll B1/2017 fort vid arsstimma med aktiedgaren i Apoteket AB, 20 april 2017, Apote-
ket AB (2017c) Agaranvisning fér Apoteket AB, 20 april 2017.
31 SOU (2017a) 2017:15, s. 819.
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3 Apoteksmarknadens utveckling

I det har kapitlet beskrivs apoteksmarknadens utveckling avseende forsaljning av
receptbelagda lakemedel, egenvard och utvecklingen for apotekens reglerade han-
delsmarginal.

3.1 Forsaljning via Oppenvardsapotek

Den totala varuforsiljningen via svenska oppenvardsapotek, exklusive dosapotek,
uppgick under 2016 till cirka 40 miljarder. Det ger en tillvaxt pa 5,4 procent mot f6-
regdende ar. Sedan 2012 da marknaden minskade med en halv procent har mark-
naden uppvisat relativt jamn tillvaxt pa i snitt 4,4 procent per ar.

De varusegment som bidrog mest till tillvixten var handelsvaror med knappt nio
procent och receptforskrivet inom forméanerna med knappt sju procent. Receptfor-
skrivet utom forménen som under 2015 véxte kraftigt har under 2016 uppvisat be-
tydligt lagre tillvaxttakt. I Figur 8 nedan illustreras apoteksmarknadens utveckling
2009 - 2016. Aven &rlig forindringstakt av den sammanlagda forsiljningen illustre-
ras.

Figur 8. Apoteksmarknadens utveckling 2009 till 2016 samt arlig forandring.
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Not: Forséaljning via 6ppenvardsapotek, exklusive doslakemedel via 6ppenvardsapotek.
Kélla: E-hdlsomyndigheten och Sveriges Apoteksforening samt TLV analys.
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Fore 2010 uppgick den genomsnittliga forsiljningen per apotek och ar till cirka 35
miljoner kronor, vilket dr beraknat som total forséaljning inkluderat receptbelagda
och receptfria likemedel samt handelsvaror dividerat med totalt antal apoteks2. I
takt med det 6kade antalet apotek har forsiljningen per apotek utslaget pa hela
marknaden minskat och 2013 omsatte ett genomsnittligt o)ppenvardsapotek drygt
26 miljoner kronor 2013. Direfter har den genomsnittliga omsattningen per apotek
okat med cirka 2 miljoner kronor till knappt 29 miljoner kronor ar 201633.

3.2 Forséljning inom férmanerna

Receptforskrivna lidkemedel inom formanerna som ar det storsta delsegmentet av
apoteksmarknaden och omsatte 24,7 miljarder kronor ar 2017, vilket var en 6kning
av segmentet med 4,5 procent jamfort med 2016 da forsiljningen uppgick till

23,6 miljarder kronor, tillvixten avmattades jamfort med aret innan da den var 6,9
procent. Segmentet visar fortsatt tillvaxt, receptbelagda ladkemedel inom for-
manerna utgjorde 59 procent av den totala forsiljningen som gar via 6ppenvardsa-
potek 2016. De totala segmenten inom férménen (lakemedel och forbrukningsartik-
lar) uppgick till 62 procent av totalmarknaden f6r 6ppenvardsapotek.

Forbrukningsartiklar inom forméanen omsatte 2017 cirka 1,2 miljarder vilket var i
paritet med 2016 och 2015. Over en lingre period har forsiljningen av forbruk-
ningsartiklar minskat, totalt omsatte segmentet 1,4 miljarder 2013. Férbrukningsar-
tiklar inom formaén stéar nu for totalt tre procent av den totala férsiljningen. Skalet
till den minskade forsiljningen ar att en allt storre andel av de forbrukningsartiklar
som tidigare forskrevs inom férméanen numera upphandlas av landstingen.

3.21 Lakemedel med faststallt AIP i olika prisintervall

Den 6kade marknadstillvixten 2015 berodde till stor del pa en 6kad forséljning av
nya och dyra lakemedel.34 Tillvaxten i detta segment fortsatter under hela 2016
men avmattas under 2017 beroende pa att forsiljningen av de allra dyraste like-
medlen med pris 6ver 50 000 kronor per forpackning minskar nagot.

Mellan 2009 och 2017 har forsiljningsandelen for receptbelagda likemedel med in-
kopspris 6ver 6 000 kronor 6kat fran 19 procent till knappt 35 procent i forsalj-
ningsvarde, vilket illustreras i Figur 9 nedan.

Under 2015 var forsaljningsandelen for lakemedel med ett faststallt AIP 6ver

50 000 kronor 8,5 procent, vilket kan jamforas med heldret 2014 d& den uppgick till
strax under tva procent. Under 2016 ligger andelen kvar pa samma niva 8,4 procent
men har sjunkit under 2017 till 5,8 procent, vilket visas av foljande figur. Denna
minskning beror framst pad minskad forsiljning av lakemedel f6r behandling av he-
patit C bade i pris och volym, andra likemedel fraimst inom cancer har tillkommit

82 TLV (2016b).

3 Total omséttning 2016 receptbelagda lakemedel, receptfritt och handelsvaror genom antal apotek

34 Dyra lakemedel ar i denna beskrivning definierat som lakemedel med inkdpspris (AIP) éver 6 000 kronor per for-
packning.



31 (68)

men ocksa forsvunnit ur segmentet for lidkemedel med en prisniva 6ver 50 000 kro-
nor.3s

Figur 9. Andel forséljningsvarde for lakemedel med ett faststallt AIP inom olika prisintervall,

20009 till 2017.
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Not: Beréakning avser endast lakemedel med faststallt AIP formedlade via 6ppenvardsapotek.
Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

For lakemedel med faststillt AIP mellan 6 000 och 50 000 kronor var andelen
26,0 procent 2015. 2016 0kade andelen till 27,8 procent for att ytterligare stiga till
28,9 procent under 2017.

Sett till volym, definierat som antalet forpackningar, ar andelen dyra likemedel,
med faststillt AIP 6ver 6 000 kronor 1ag. Denna grupp utgjorde for 2016 ungefar
0,56 procent av det totala antalet forpackningar. Under 2017 uppgick andelen till
0,55 procent.

Under 2016 var forsiljningsvolymen for lakemedel med ett faststallt AIP Gver

50 000 kronor 0,20 promille, vilket kan jamforas med helaret 2015 d& den uppgick
till 0,19 promille. Under 2017 uppgick forsiljningsandelen for 1ikemedel med fast-
stallt AIP over 50 000 kronor till 0,15 promille.

3.2.2 Parallellhandel med lakemedel

Apoteken har lagstadgad ratt att forhandla inkdpspriser pé originallikemedel och
parallellhandlade 1ikemedel utan generisk konkurrens. Pa originallikemedel sker
detta inte i praktiken men for parallellhandlade lakemedel rdder en konkurrenssitu-
ation och dar har apoteken forutom handelsmarginalen en extra intjaning.

35 Imnovid och Imbruvica ar lakemedel som véxer i segmentet, Revlimid har fatt ett listpris strax under 50 000 kro-
nor AIP och foérsvunnit ur intervallet.
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Parallellhandlare ansoker till TLV om att ett 1ikemedel ska inga i forménerna. TLV
granskar ansokan och beslutar direfter om hogsta AIP och hogsta AUP. Parallell-
handlande foretag forhandlar direkt med apotek om att leverera vissa ldkemedel ge-
nom att erbjuda ett lagre inkopspris dn det beslutade hogsta AIP. Apoteksaktorer-
nas intjaning fran paralleller varierar over tid till f6ljd av rabattmgjligheter, men
ocksa pa grund av patentutgangar, prisandringar och valutaeffekter. Exempel pa
prisindringar som paverkat dr TLV:s omprovningar och beslut enligt den sa kallade
15-arsregeln.

I Figur 10 nedan illustreras forsiljning av parallellhandlade likemedel p& apotek
under perioden 2011 till december 2017.

Figur 10. Forsaljning av parallellhandlade humanlékemedel inom férmanen pa apotek janu-

ari 2011 till december 2017, miljoner kronor per manad.
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Handeln av parallellhandlade likemedel har stabiliserats under senare delen av
2016 och okat nagot under 2017 till cirka 15 procent av den totala 1akemedelsforsalj-
ningen. Totalt for 2016 var forsiljningen av parallellhandlade 1ikemedel inom for-
man 3,2 miljarder kronor och 6kade 2017 till knappt 3,5 miljarder vilket blir 290
miljoner kronor per manad. Under 2013 stod parallellhandeln f6r 22,6 procent for
att sedan falla till knappt 13 procent under 2015. Nedgéngen av parallellhandlad
forsiljning jamfort med topparet 2013 berodde huvudsakligen pa prissankningar till
foljd av omprovningar och patentutgdngar pa ndgra av de mest parallellhandlade 1a-
kemedlen, och i viss man av en férsvagning av den svenska valutan. Snittpriset for
ett parallellhandlat likemedel for 2015 — 2017 ar cirka 800 kronor med en genom-
snittlig handelsmarginal pa 7,4 procent jamfort med totala marknadens snittpris pa
292 kronor och 17,4 procent i handelsmarginal under samma period.

Figur 11 visar forsiljningen av parallellhandlade 1ikemedel uppdelat i de sex storsta
terapiomradena. Under perioden 2012 till 2017 har omradet fér andningsorgan
minskat kraftigt efter att TLV omprovat dessa lakemedel, i 6vrigt har marknaden
varit relativt stabil men man kan dock se en minskning av omrédet for antiinfektiva
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medel 2017 men enligt prognos bor detta 6ka igen under 2018 pa grund av 6kade
patientvolymer.

Figur 11. Forsaljning av parallellhandlade Iakemedel pa apotek januari 2012 till december
2017, per 7 storsta ATC-1 omrade 2016, miljoner kronor per ar.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Det gar att se skillnader mellan aktorernas andel av parallellhandlade lakemedel de
sdljer jamfort med deras totala andel av forséljningen. Det visar att det skiljer mel-
lan hur aktorerna arbetar med marknaden for parallellhandel och att vissa aktorer
uppnar en storre andel av forsiljningen och darmed en storre andel av den extrain-
tjaning som kommer fran parallellhandlade likemedel. Andelen av parallellhandel
ar dock inte helt beroende av aktorernas storlek, men det finns en viss tendens till
att mindre aktorer har en lagre andel, aven om det finns variation ocksa bland de
storsta aktorerna.

3.3 Forsaljning utom formanerna

Ett delsegment som haft hog tillvaxt sedan 2009 ar receptforskrivna lakemedel
utom forménerna som hade en forsiljning pé 4,0 miljarder 2016, tillvixten mot
2015 var negativ med minus tva procentenheter, under 2017 hade segmentet en
fortsatt nedgang med 11 procent och forsiljningen uppgick till 3,5 miljarder. Like-
medel med stor forsiljning i detta segment ar lakemedel som forskrivs enligt smitt-
skyddslagen, de ar avgiftsfria for patienten och finansieras i sin helhet av lands-
tingen. Det betyder att patienten inte betalar nagot sjilv, inte ens den egenavgift
som giller inom hogkostnadsskyddet.

Den andra likemedelsgruppen med stor forskrivning utanfor forménerna ar ATC
kod G Urin- och kénsorgan samt konshormoner, exempel ar ett fatal preventivme-
del, hostmedicin, lakemedel mot erektil dysfunktion som Viagra och 0strogenprepa-
rat.
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Nedan foljer en figur som illustrerar forsaljningsutvecklingen utom forménerna
uppdelat efter om det ar lakemedel som forskrivits enligt smittskyddslagen eller 6v-
riga lakemedel utanfor forman samt arlig forandring.

Receptforskrivna lakemedel utanfor forman har vuxit kraftigt sedan 2009 och det ar
forst under 2016 man kan se en minskning av forsiljningen och den trenden forts-
atter dven under 2017. Orsaken ar lagre priser och lagre volymer pa smittskyddsla-
kemedels® (framforallt lakemedel mot hepatit C), denna typ av l1akemedel var ocksa
orsaken till den kraftiga tillvixten. Forsiljningen for 1akemedel utanfor forménen
som inte ar smittskyddlakemedel ar stabil och 6kning av volym vigs framforallt upp
av fallande priser pa sildenafil (Viagra) som har generisk konkurrens.

Figur 12. Forsaljning av lakemedel utanfor forman pa apotek 2009i 2017, miljoner kronor
samt arlig férandring.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

I foljande figur illustreras forsaljningsutvecklingen utom forménerna uppdelat efter
de fem storsta ATC koderna. Forsiljningen av de 6vriga ATC koderna utgjorde till-
sammans cirka 10 procent av total forsaljning under 2015 — 2017.

Utbyte ar inte tillatet i dagslaget for 1akemedel utanfor forménen (forutom smitt-
skyddslakemedel) sa nar ett lakemedel blir generiskt s uppstar inte samma pris-
konkurrens som pa ldkemedel inom forméanen trots att generika kommer in pa

marknaden, exempel pa detta ar Viagra (sildenafil) och Cerazette (desogestrel)3.

36 Med smittskyddslakemedel avses lakemedel som forskrivs enligt smittskyddslagen. | Ds 2017:29 foreslas vilken
status smittskyddslékemedel ska ha.
87 SOU (2017b) s. 70 - 73, 110 — 112.
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Figur 13. Forsaljning av lakemedel utanfor forman pa apotek 20091 2017 per ATC-kod, mil-
joner kronor.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

3.4 Forsaljning av egenvard

Apoteken siljer bade l1akemedel och andra varor. Den forséljning av receptfor-
skrivna ldkemedel som endast far séljas pa apotek bidrar till, och ar i vissa fall en
forutsattning for, att apoteken kan sélja egenvardsprodukter, det vill siga andra re-
ceptfria lakemedel och handelsvaror till kunder nar de hamtar ut likemedel.

Den forsaljningskategori som bidragit mest till apotekens totala resultatutveckling
mellan 2009 och 2017 ar egenvard. Receptfria ldkemedel och handelsvaror ar de
segment som har hogst vinstmarginaler for apoteken och ir saledes betydelsefulla
for apotekens totala intjaning. Apoteksgruppen anger i sin arsredovisning for 2016
att en stor del av tillvixten kommer fran egenvardsprodukter och det pagar en
branschglidning mot egenvardsprodukter.38

Apotekskedjorna lanserar dven egna varumarken for egenvard da det ger dem moj-
lighet till att differentiera sitt sortiment samt ger en bruttomarginalforstarkning i
detta segment.39

Egenvard ar ett segment dar en viss del séljs utanfor apotek av flera andra typer av
aktorer som livsmedelshandel, bensinstationer och e-handelsaktorer utan apoteks-
tillstand. Egenvard har fri prissattning vilket gor att aktorerna ser en 6kad konkur-
rens dven pa pris dar framforallt e-handelsaktorerna har varit aktiva.4°

38 Apoteksguppen (2017a) s. 7.
3% |CA Gruppen (2017) s. 39.
40 Oriola KD (2017) s. 7.



36 (68)

34.1 Handelsvaror

Handelsvaror4+* utgor cirka 15 procent av apotekens totala forsiljning. Under 2016
uppgick den samlade forsaljningen av handelsvaror till cirka 6,1 miljarder kronor
(cirka 5,6 miljarder kronor 2015), enligt Sveriges Apoteksforenings branschrapport
2017, vilket illustreras i Figur 14 nedan.

Mellan 2015 och 2016 var tillvaxttakten, enligt Sveriges Apoteksforenings bedom-
ning, uppskattningsvis 9,1 procent42, vilket kan jamforas med den arliga tillvixten
pa 11 procent mellan 2011 och 2016.43

Handelsvaror har sedan 2009 6kat med 2,7 miljarder kronor i forsaljningsvirde.
Forsaljningen 6kade med 500 miljoner kronor 2015 for att 6ka med ytterligare 500
miljoner kronor 2016. Handelsvaror ar det segment hos apoteken som har hogst
bruttovinstmarginal.

Figur 14. Forsaljning av handelsvaror pa apotek 20097 2016, miljoner kronor samt arlig for-
andring. Siffrorna fér 2017 &r en prognos.
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Not: Siffrorna for 2017 &r en prognos.
Kélla: Sveriges Apoteksforenings branschrapporter och TLV analys.

4l Handelsvaror &r samlingsbegrepp och manga olika typer av produkter réaknas till kategorin. Nagra exempel pa
handelsvaror &r salvor, oljor, vaselin, medicinsk bensin, julprodukter som senap och saffran, kosmetika, hud och
harvard, tandkram, tandborstar, intimprodukter m.m. Till handelsvarukategorin raknas inte receptbelagda eller re-
ceptfria lakemedel.

42 Sveriges Apoteksforening (2017) s. 18

“TLV har inte tillgang till andra forsaljningsdata for handelsvaror.
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3.4.2 Receptfria lakemedel

Receptfria l1akemedel utgor cirka 10 procent av total forsiljning. Forsiljning av re-
ceptfria lakemedel har haft tillvaxt under en lang period, vilket illustreras i Figur 15.

Figur 15. Forsaljning av receptfria lakemedel pa apotek 20091 2017, miljoner kronor samt
arlig forandring.
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Kalla: Branschrapporter fran Sveriges Apoteksforening, arsredovisningar och kvartalsrapporter fran apoteksaktorer
och TLV analys.

Forsiljningen av receptfria lakemedel pa apotek hade en tillvaxt 2016 med 5,2 pro-
cent vilket dr i paritet med 2015 da tillvaxten var 5,3 procent. Tillvaxttakten for 2017
har minskat och stannar pa drygt en procent och kan jamforas med den arliga till-
vaxten mellan 2011 och 2016 pé 3,2 procent.

Receptfria lakemedel 6kade med 200 miljoner kronor 2015 och 6kade med ytterli-
gare cirka 200 miljoner kronor 2016, for 2017 stannade tillvixten pa 44 miljoner
kronor. Mellan 2009 och 2011 hade apoteken ingen tillvixt 6verhuvudtaget pa detta
segment pa grund av dagligvaruhandelns intriade pa marknaden.

I samband med omregleringen blev det tilldtet att sdlja vissa receptfria lakemedel pa
andra forsiljningsstillen dn apotek. Sedan dess har forsiljning av receptfria lake-
medel i en allt storre utstrackning salts via andra forsaljningskanaler dn apotek. I
november 2017 hade 5 531 forsdljningsstillen anmalts for att sélja receptfria like-
medel och tagits upp pa Lakemedelsverkets lista 6ver godkanda forsaljningsstal-
len44. Sedan november 2015 far vissa receptfria likemedel endast siljas via apotek.
Ett exempel pa sddant likemedel ar paracetamol i tablettform och det har bidragit
till att tillvaxten pa receptfritt har 6kat pa apoteket eftersom konsumenterna i lagre
grad har gatt 6ver till paracetamol i andra beredningsformer som fortfarande ar till-
gangligt via andra forsaljningskanaler an apotek. Effekten av detta ar att apoteken
har okat forsiljningen pa endast paracetamol med ca 100 miljoner jamfort med

44 Lakemedelsverket (2017).
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2014 och motsvarande forsiljning har minskat pa ovriga kanaler. En arlig effekt pa
cirka 100 miljoner kronor ser ut att kvarsta.

Figur 16. Forsaljning av paracetamol 20107 2017, miljoner kronor p& apotek jamfort med alla
andra forsaljningskanaler.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

3.5 Apotekens reglerade handelsmarginal

Den reglerade handelsmarginalen till 6ppenvardsapoteken for forménsberattigade
ldkemedel (smittskydd inkluderat) uppgick till knappt 4,5 miljarder kronor 2017.
For dosapoteken var handelsmarginalen ytterligare cirka 350 miljoner kronor 2017.
I foljande figur illustreras den reglerade handelsmarginalen for formansberattigade
humanliakemedel som rullande 12 manader.45

4 Se TLV (2015a) s. 18-22 for historisk beskrivning av olika férandringars paverkan pa handelsmarginalen, bland
annat generikatian.
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Figur 17. Den reglerade handelsmarginalen for formansberattigade lakemedel pa 6ppen-
vardsapotek (rullande 12 manader) januari 2010 till december 2017 exkl. dos, miljoner kro-
nor.
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Not: Handelsmarginal fér lagerberedningar, licenslakemedel, beredningar, forbrukningsartiklar samt dosdispense-
rade lakemedel tillkommer utéver handelsmarginalen fér humanlakemedel.

Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.

Som beskrivs i avsnitt 3.2.1 6kar forsdljningen av dyra likemedel med hogt AIP pa
apotek vilket till storsta del beror pa introduktionen av hepatit C-lakemedel, flera
ldkemedel inom canceromréadet och andra dyra innovativa ladkemedel. Forsaljnings-
okningen av den hér typen av ldkemedel medfor att den reglerade handelsmargina-
len som andel av forsaljningsviardet minskar trots att handelsmarginalen i kronor
fortfarande okar.

Genomsnittlig handelsmarginal som andel av forsaljningsvardet har minskat fran
17,4 procent 2015 till 17,1 procent 2016, for 2017 ligger handelsmarginalen i paritet
med 2016, vilket illustreras i Figur 18 nedan som dven visar handelsmarginal per ar
for perioden 2009—2017. Utéver handelsmarginalen har apoteken en extra intja-
ning fran forséljning av parallellhandlade likemedel dir de forhandlat fram lagre
inkopspriser. Intjaningen fran lakemedel ar saledes hogre dn vad figuren visar och
en viktig inkomstkalla for apoteken.4¢

46 Sveriges Apoteksforening (2017) s. 21.
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Figur 18. Den reglerade handelsmarginalen formansberattigade lakemedel, per ar, 2009 till
2017, miljoner kronor samt handelsmarginal som andel av férsaljning for 6ppenvardsapotek.
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Kélla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Exklusive dosapotekens handelsmarginal.

Vid analys av handelsmarginal per forpackning ser man att den har langsamt stigit
over tid forutom den period som apoteken kompenserades for att for fa lakemedels-
forpackningar hade omfattats av generikatian fram till och med maj 2013. Ersatt-
ningen innebar att ersattningen hojdes temporirt till 13 kronor per forpackning un-
der perioden oktober 2013 till och med december 2014.47 Detta har ocksa paverkat
handelsmarginalen under den perioden.

Fran och med 1 januari 2015 ar den extra ersittningen inom utbytessystemet (peri-
odens vara) 11,50 kronor per forpackning, vilket ar 2015 gav drygt 50 kronor per
sald lakemedelsforpackning i genomsnittlig handelsmarginal.

I Figur 19 nedan illustreras genomsnittlig handelsmarginal per forpackning. Ar
2015 och 2016 visar en stabil niva pa drygt 50 kronor per forpackning for att sedan
under december 2017 stiga till strax under 51 kronor.

47 Se TLV (2015a), Slutrapport s. 18-22 for historisk beskrivning av olika férandringars paverkan pa handelsmargi-
nalen, bland annat generikatian.
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Figur 19. Genomsnittlig handelsmarginal per foérpackning, 2009 i 2017.
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Kalla: E-halsomyndigheten och TLV analys.
Not: Dosapotek &r exkluderade.

Den 1 april 2016 dndrades handelsmarginalens uppbyggnad for att apoteken skulle
fa en hogre ersittning for dyra lakemedel. Ersattningen hojdes fran maximalt 167
kronor till som mest 1046,25 kronor per forpackning.48 Hojningen finansierades ge-
nom en generell sinkning av handelsmarginalen med 75 ore per forpackning. Detta
eftersom TLV bedomde att den totala ersittningen till apoteken inte borde 6ka.49

3.6 Uppfoljning av forandringen i handelsmarginal-
konstruktion

I det foljande redogors for en analys TLV genomforde i september 2017 som en upp-
foljning av forandring gallande handelsmarginalens konstruktion som tradde ikraft
1 april 2016. Perioden som analyseras ar augusti 2016 - juli 2017 och analysen géller
endast lakemedel som har formanstatus och saledes har en av TLV reglerad han-
delsmarginal.

Resultat fran uppfoljningen presenteras pa 6vergripande niva for samtliga apotek
samt for tre olika typer av apotek: fysiska Oppenvardsapotek, dosapotek samt di-
stansapotek. I kategorin dosapotek ingdr de tre apotek som bland annat levererar
lakemedel i dospasar (Apotekstjanst AB, Svensk Dos AB samt Apoteket AB:s
dosverksamhet). I kategorin distansapotek ingédr de apotek som siarredovisar forsalj-
ning av receptbelagda likemedel via e-handel. Ovriga apotek ingar i kategorin &p-
penvardsapotek.

Initialt kan det konstateras att de tre olika apotekskategorierna i genomsnitt har
stora skillnader i forsaljningspris vilket beror pa skillnader i forsaljningsmix. Ge-
nomsnittligt pris per forpackning ar 264 kronor for dosapotek, 290 kronor for fy-
siska 6ppenvardsapotek, och betydligt hogre; 596 kronor for distansapotek.

48 For lakemedel med generisk konkurrens tillkommer ytterligare 11,50 kronor per forpackning.
4 TLV (2015b).
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I konsekvensutredningens® konstaterades att TLV:s forslag till andrad handelsmar-
ginal innebar att den totala handelsmarginalen i princip skulle bli oforandrad. Det
betydde dock inte att den berdknade effekten av en forandrad handelsmarginal for-
vantades vara neutral for alla enskilda apotek eller apoteksaktorer, eftersom forsalj-
ningsmix av lakemedel med forman skiljer sig at. De apotek eller apoteksaktorer
som expedierade en relativt stor andel dyra lakemedel jamfort med genomsnittet
forvantades fa en hogre handelsmarginal, och omvéant for dem som expedierar en
relativt mindre andel.

Foljande figur visar forsédljningsandelar for de tre apotekskategorierna, uppdelat i
olika intervall.

Figur 20. Forséljningsandel i olika intervall, augusti 2016 - juli 2017
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Not: Dessa tre kategorier innefattar samtliga apotek med forsaljning under perioden. | kategorin fysiska 6ppen-
vardsapotek ingar forutom apotek for allmanheten aven kategorierna administrativ enhet, sjukhusapotek, tillverkar
lakemedel pa bestalining och okant. Period: 201608 - 201707.

Kalla: TLV analys.

Noterbart ir att oppenvardsapotek har den jamnaste férdelningen av lakemedel
som dispenseras i de olika AIP-intervallen.

I analysen konsekvensutredningen (TLV 2015¢) som baserades pa forsiljningsdata
mellan januari och augusti 2015 utgjorde lakemedel med ett faststillt inkopspris
over 6 000 kronor 27,5 procent av det totala forsiljningsvardet av lakemedel med
forman. 2017 utgjorde motsvarande andel med faststéllt inkopspris 6ver 6 000 kro-
nor 34,7 procent av forsaljningsviardet. Denna grupp utgor ungefar 0,5 procent av
det totala antalet forpackningar med forman enligt konsekvensutredningen. For
den senare perioden har andelen forpackningar okat till 0,6 procent.

Foljande figur visar forpackningsandelar for de tre apotekskategorierna, uppdelat i
olika intervall.

50 TLV (2015c).
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Figur 21. Forpackningssandel i olika prisintervall (AIP), augusti 2016 - juli 2017

70% 1 66%
m Fysiska 6ppenvéardsapotek

60% - Dosapotek
52% m Distansapotek
. 50% - 47%
©
(]
£
£ 40% 35%
Q
S
S 30% - 26%
“— 0,
T 20% - °
< 12%

10% A

0,
1% 0% 2% 0% 0% 0%

0% -
<75 75-300 300-6000 6000-50000 >50000
AlP-intervall
Kalla: TLV analys.

Dosapoteken expedierar nastan uteslutande likemedel med AIP under 6 000 kro-
nor. Under den analyserade perioden var det 477 922 forpackningar som expediera-
des via oppenvardsapotek i kategorin AIP 6 000 - 50 000 kronor, 51 756 som expe-
dierades via distansapotek och 4 987 som expedierades via dosapotek. Sett till anta-
let forpackningar som expedierades med ett AIP 6ver 50 000 kronor, formedlades
14 597 (0,02 procent) via Oppenvardsapotek, 1 049 via distansapotek (0,04 procent)
och 129 (0,002 procent) via dosapotek.

Handelsmarginalen uppdelad efter olika AIP-intervall ger foljande bild. Genom-
snittlig handelsmarginal per forpackning skiljer sig nagot at i genomsnitt mellan de
tre apotekstyperna. Eftersom handelsmarginalen ar en funktion av AIP sa paverkas
saklart genomsnittlig handelsmarginal av férsdljningsmix under den analyserade
perioden.

Figur 22. Fordelning av handelsmarginal i olika prisintervall (AIP), augusti 2016 - juli 2017
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Kalla: TLV analys.
Genomsnittlig handelsmarginal per forpackning uppgick till i genomsnitt 56 kronor

for distansapotek, 52 kronor per forpackning i genomsnitt for distansapotek och 50
kronor per férpackning for 6ppenvardsapotek.
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Den genomsnittliga handelsmarginalen for forpackningar med AIP 6ver 6 000 kro-
nor uppgick till 262 kronor for dosapotek, 318 kronor f6r 6ppenvardsapotek och 319
kronor for distansapotek. Vilket visar att dosapotekens forsiljningsmix ser an-
norlunda ut dven i detta segment jamfort med ovriga apotek.

3.6.1 Effekt av justerad konstruktion

I TLV:s konsekvensutredning visade analysen att den sammantagna effekten av den
justerade konstruktionen visentligen blir kostnadsneutral pa aggregerad niva.s: I
det forslag som remitterades angavs att kostnadsneutralitet sker vid en sankning
med 75 oOre per forpackning, avrundad till narmaste 5-0ring.

Aggregerat for hela apoteksmarknaden visar en analys av faktiskt utfall av handels-
marginal for perioden augusti 2016 till juli 2017 jamfort med en simulerad tidigare
ej justerad handelsmarginalkonstruktion, for samma period, att apoteken pa det
stora hela fatt nagot mer i handelsmarginal med den nuvarande konstruktionen, dn
de skulle fatt annars. Den aggregerade effekten for hela apoteksmarknaden ar cirka
10 miljoner kronor mer i handelsmarginal med nuvarande modell, jamfért mot den
tidigare. Okningen forklaras frimst av forindringar i forsiljningsmixen. Det finns
dock vissa skillnader. Apotekens forsaljningsmix har stor betydelse for utfallet. En
ojamn forséljningsmix, dvs storre forsiljning av produkter med laga AIP ger ett mer
negativt utfall an for apotek med en storre forsiljning av produkter med hoga ATP
som far ett positivt utfall. For apotek med en blandad forsialjningsmix, vilket i stor
utstrackning ar fysiska apotek, ar effekten i princip neutral.

Figur 23. Simulerad effekt: nuvarande handelsmarginalkonstruktion mot den tidigare, innan

1 april 2016, perioden augusti 2016 - juli 2017
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Kélla: TLV analys

Simuleringen visar att oppenvardsapotek far cirka nio miljoner kronor mer i han-
delsmarginal med den nuvarande, dn de skulle fatt med den tidigare konstrukt-
ionen. Distansapotek far cirka sex miljoner kronor mer i handelsmarginal mer med

SLTLV (2015b).
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nuvarande konstruktion dn de skulle fatt med den tidigare. Det finns dock viss vari-
ation inom dessa kategorier. Apotek och apotekskedjor med en forsaljningsmix med
ldkemedel med hogre AIP far ett mer gynnsamt utfall 4n andra.

TLV bedomde i konsekvensutredningen (TLV 2015c) att dosapoteken forviantades fa
knappt 4 miljoner kronor mindre i handelsmarginal, vilket motsvarade cirka 0,3
procent av den samlade forsdljningen av ladkemedel med formén. Utfallet under den
analyserande perioden (augusti 2016-juli 2017) ligger i nivd med prognosen.

Riknat pa 12-ménaderperioden augusti 2016-juli 2017, uppgar medeleffekten for
alla apotek till 9 2771 kronor. Medianeffekten for alla apotek ar dock negativ och
uppgar till - 3 304 kronor for perioden augusti 2016 till juli 2017. Det finns nume-
rart fler enskilda apotek och apoteksaktorer som far mindre i handelsmarginal (i
kronor) med nuvarande modell jamfort mot den tidigare.

En analys har gjorts gillande paverkan for apotek i glesbygd, i detta sammanhang
inkluderas de apotek som ansokt om glesbygdsbidrag fran TLV. Av de 35 apotekens2
har det apotek med storst positiv effekt fatt 14 419 kronor mer i handelsmarginal
med nuvarande modell dn det skulle fatt med tidigare konstruktion. Det apotek med
storst negativ effekt har fatt -10 712 kronor mindre i handelsmarginal pa arsbasis,
an det skulle fatt med den tidigare konstruktionen. Medeleffekt for dessa gles-
bygdsapotek ar -485 kronor for perioden augusti 2016 till juli 2017. Medianeffekten
uppgar till -1 226 kronor. For dessa apotek finns inget tydligt samband mellan for-
sdljningsvirde for receptbetalda ldkemedel och positiv eller negativ paverkan av for-
andring i handelsmarginalens konstruktion. Precis som for 6vriga apotek ar det som
paverkar utfallet sjalva forsialjningsmixen. I genomsnitt uppgar dessa 25 apoteks
forsiljning av 1akemedel inom forménen med AIP 6ver 6 000 kronor till 27,7 pro-
cent av forsdljningsviardet.

Figur 24. Simulerad effekt: nuvarande handelsmarginalkonstruktion mot den innan 1 april

2016 for apotek som ansokt om glesbygdsbidrag hos TLV, perioden augusti 2016 - juli 2017
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Kélla: TLV analys

52 37 apotek ansokte, tva ansokningar drogs dock tillbaka innan beslut.
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4 Marknaden for 6ppenvardsdos

I kapitlet redovisas en forsta overblick av dosmarknaden. TLV har under hosten
2017 paborjat kartlaggningen med att bade traffa dosaktorerna samt intervjuat
nyckelpersoner i landstingen. Detta har gjorts mot bakgrund av 2016 ars uppfolj-
ning av apoteksmarknadens utveckling da dosmarknaden angavs som ett av for-
djupningsomradena som bedomdes som intressanta att kartlagga.

4.1 Lakemedel for dosdispensering

Utover forsdljning av receptforskrivna lakemedel inom och utom férméan, receptfria
ldkemedel, handelsvaror, 6ppenvardsrekvisition, djurlidkemedel och 6vrigt, som re-
dovisats i foregdende avsnitt, saljer apotek aven dosdispenserade likemedel.

Maskinell dosdispensering ir en tjanst som landstingen upphandlar av ett dosapo-
tek. I dagslaget finns det tre aktorer som bedriver dosverksamhet. Ersattningen for
att bedriva denna typ av verksamhet grundar sig i handelsmarginal pa lidkemedlen
som siljs samt en dospeng.

Dosdispensering eller dosférpackning innebar att lakemedel fardigstills for en en-
skilds patients behov under en viss tid, vilket antingen kan ske manuellt eller maski-
nellt. I praktiken tas ldkemedel, vanligtvis tabletter och kapslar, ur originalférpack-
ningen och paketeras i dospasar enligt ordination. Uppgifter om patienten och do-
seringstillfille framgar av information pa dospasen.

4.2 Process och upphandling av dostjansten

Processen fran ordination till anvindning kan beskrivas i fem steg. De olika stegen
innehaller tekniska och praktiska arbetsmoment och involverar hela vardkedjan. In-
formationsoverforingen mellan forskrivare, farmaceut, sjukskoterska och patient ar
central.

Figur 25. Oversiktlig beskrivning av flodet for dosférpackade lakemedel.

Produktion
. . o * Forpackning Leverans . .
Ordination Bestallning « Farmaceutisk och Anvandning
kontroll avhamtning

* Avsyning

Kundservice

Landstingen upphandlar dostjanster for de patienter som bor i regionen dven om
tjansten framst nyttjas i verksamhet som drivs av annan aktor dn landstinget, det
vill sdga i kommunal eller privat regi, alternativt nyttjas av patienter utan hemsjuk-
vard.
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Landstingen kan vilja att antingen upphandla tjansten enskilt eller i samarbete med
andra landsting. Samtliga landsting upphandlar dostjanster tillsammans med at-
minstone ett annat landsting med undantag frin Region Skéne, se Figur 26. Aven
Kriminalvarden upphandlar tjansten for ett begrinsat antal patienter.

Figur 26. Upphandlingsregioner3, november 2017

KKBOJ
s Region Norrland
— Region Skne
Sjukiévern
s Stockholm

wm V3stra Gétaland och Halland

Kalla: TLV analys

Dosforpackade lakemedel forskrivs i ett system som heter Pascal. Systemet kommu-
nicerar uppgifter om patients ordination till dosapoteket via e-Halsomyndigheten.
Det ar mojligt att forskriva bade lakemedel for dosdispension och i hela forpack-
ningar i systemet. Uppgifter om lakemedel som forskrivits i Pascal ar dven tillgang-
liga for vanliga 6ppenvardsapotek.

4.3 Marknadsutveckling

Sedan 2013 finns det tre aktorer pa den svenska marknaden som tillhandahéller
dosdispenserade likemedel; Apoteket AB, Svensk Dos54 och Apotekstjanst AB. Ak-
torer dr beldgna i Orebro, Uppsala respektive Stockholm.

De tre aktorerna tillhandahaller dosdispenserade likemedel till totalt cirka

200 000 dospatienter som far regelbunden liakemedelsbehandling via det dosapo-
tek som landstinget uppdragit att utféra tjansten. Antalet dospatienter som fatt dos-
dispenserade likemedel har varit ungefiar desamma de senaste aren, trots en ald-

%8 Sjuklévern: Dalarnas, Gavleborgs, Sérmlands, Uppsala, Varmlands, Vastmanlands och Orebro lan.

KKBOJ: Region Kronoberg, Landstinget i Kalmar Ian, Landstinget Blekinge, Region Ostergétland och Region Jon-
kopings lan.

54 Svensk Dos koptes i december 2015 av Oriola.
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rande befolkning. Majoriteten av de likemedel som dosdispenseras levereras till bo-
ende pa vardhem. Patienter i ordinart boende ar den nast storsta gruppen anvan-
dare, vilka far tillgang till likemedlen via ett 6ppenvardsapotek eller genom ett
vardforetag. Darutover levereras en begriansad mangd lakemedel till kriminal- och
slutenvarden.

Dostjansten upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Upphand-
lingen avser normalt leveranser under en period pa tre till fyra ar med mgjlighet till
forlangning i ytterligare ett ar.

Overprovning av upphandling och tilldelningsbeslut ir vanligt forekommande vilket
paverkar planeringsforutsiattningarna vid leverantorsbyte. Dessa processer medfor
ofta att det tar lang tid innan det blir klart med nytt dosavtal i ett kluster av lands-
ting. I enskilda fall har direktupphandlingar genomforts i syfte att sdkerstilla till-
handahallandet av tjansten. Syftet med att direktupphandla tjansten har varit att
sdkerstilla leveransen av dosdispenserade likemedel under den tid en upphandling
har varit foremal for 6verprovning.

De tre dosaktorerna levererar i november 2017 till vardera tva upphandlingsreg-
ioner. Apoteket AB levererar till Stockholms lan, Region Gotland, Region Vastra Go-
taland och Hallands lin; Apotekstjinst AB till KKBOJ och Sjuklvern samt Svensk
Dos AB till Region Norrland och Region Skane.
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Figur 27. Utvecklingen av dosmarknaden fran 2012 enligt en grov indelning i tvd upphand-

lingsomgangar.
Infor upphandling 1 Upphandling 1
Ar 2012 2013 - 2015/16

s Apoteket - KKBO) s Apoteket - KKBO)
s Apoteket - Region Norrland wmmm Apoteket - Region Norrland
s Apoteket - Region Skine s Apoteket - Stockholm, Gotland

Apoteket - Sjuklovern s Apotekstjanst - Sjuklévern

Apoteket - Stockholm, Gotland wmmm Apotekstjanst - Vastra Gotaland, Halland

Apoteket - Vastra Gotaland, Halland s Svensk DS - Region Skdne

Not. Kriminalvarden upphandlar aven en dostjanst, men saknas i figurerna ovan.
Kalla: TLV Analys.

Upphandling 2
Hdsten 2017

s Apoteket - Stockholm, Gotland

e Apoteket - Vastra Gotaland, Halland
e ApOtekstjanst - KKBO)

s Apotekstjanst - Sjuklovern

s Svensk Dos - Region Norrland

s Svensk Dos - Region Skdne

Utvecklingen av aktorernas respektive marknadsandelar paverkas framst av utfallet

fran de upphandlingar som genomfors.

Under tredje kvartalet 2017 hade Apoteket AB och Apotekstjanst Sverige AB en
marknadsandel pa motsvarande cirka 40 procent vardera, raknat i forsialjnings-
varde inom lakemedelsformanerna, och Svensk Dos AB cirka 20 procent av mark-

naden.
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Figur 28. Marknadsandel per aktér som andel av forsaljning av lakemedel inom formanerna,

2012 till kvartal 3 2017
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Not: Utover forsaljning av lakemedel inom formanerna saljer aktorerna lakemedel utan forman, egenvard samt han-
delsvaror.
Kalla: TLV analys.

Vid forsiljning av dosdispenserade likemedel betalar landstingen en sé kallad
dospeng till dosapoteken utover den reglerade handelsmarginalen. Dospengen be-
stims genom ett upphandlingsforfarande dar den aktor som erbjuder tjansten till
lagst pris ges i uppdrag att leverera tjinsten under den period avtalet giller for. I
samband med att avtal 16per ut genomfors en ny upphandling med en ny budpro-
cess. Aktorerna ges da mojlighet att ta hansyn till forandrade forutsattningar pa
marknaden och kan justera dessa for forandringar i forsialjningsmixen eller en for-
andrad handelsmarginal. Det innebér att en forandrad handelsmarginal i laingden
inte bedoms paverka forutsiattningarna att bedriva dosverksamhet.

I de nuvarande avtalen varierar ersittningen till landstingen mellan o och 1,47 kro-
nor per patient och dag, vilket ar vasentligt lagre jamfort med fore 2012 da
dospengen var over 6 kronor per patient och dag. I tva upphandlingar har dosapo-
tek lamnat minusbud for att ata sig uppdraget att tillhandahélla tjansten, men inget
av dessa anbud har vunnit laga kraft.

Handelsmarginalen for subventionerade dosdispenserade likemedel berdknas pa
samma sitt som lakemedel som expedieras pa ovriga apotek; det vill siga som skill-
naden mellan ett reglerat AIP och AUP. En skillnad mot 6vriga apotek ar att dosa-
poteken kan bryta och expediera en delméngd av en férpackning, vilket ocksa inne-
bar att de fir motsvarande del av handelsmarginalen for expeditionen. Dosapoteken
far siledes inte betalt for likemedel som kasseras, om si sker. Ovriga intiktskillor
for dosapoteken ar forsaljning av receptfria lakemedel och handelsvaror d4ven om
det fortfarande en liten andel och géller inte for alla aktorer.
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Handelsmarginalen i kronor har fortsatt 6ka under perioden 2012 till 2017, men i
procent har den varierat pa grund av prisfluktuationer. Dosldkemedel har sedan
2013 haft ett genomsnittspris under 300 kr och var 2016 cirka 266kr.

Figur 29. Handelsmarginal i procent av forséljning av dosforskrivna lakemedel och hjélpme-
del 2012-2017
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Kalla: TLV Analys.

4.4 Forsaljning av dosforskrivna lakemedel

Alla lakemedel som forskrivs kan inte levereras i dosforpackningar och behéver dar-
for levereras i helforpackning. Det kan exempelvis bero pa lakemedlets form eller
att lakemedlet ska anvands vid behov.

Dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel séljer for cirka 2,8 miljarder kronor per ar
2017, varav cirka 2,7 miljarder kronor inom forméanerna. Jamfort med 2012 innebar
det en 6kning med knappt 42 procent for samtliga dosforskrivna liakemedel.

Forsiljningen av dosdispenserade likemedel har 6kat med 20 procent i varde mel-
lan 2012 och 2017. Motsvarande uppgift for dosforskrivna helférpackningar ar

66 procent. I uppgiften om helforpackningar ingar forsialjningen av smittskyddsla-
kemedel.

Figur 30. Forséljning av dosforskrivna lakemedel och hjalpmedel 2012 till 2017, miljoner kro-

nor
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Kélla: E-halsomyndigheten Insikt, TLV analys.
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5 Utfall och prognos och for apoteks-
marknaden

I kapitlet presenteras utfall for apoteksmarknaden mot TLV:s tidigare prognos
2016-2018 for att foljas av TLV:s uppdaterade bedomning av forsiljnings- och re-
sultatutveckling for prognosperioden 2017-2019. Syftet med prognosen ar att be-
doma den forvintade marknadstillvixten och apotekens intjaning 6ver tid. Progno-
sen utgor ett bedomningsredskap for den framtida tillgangligheten till apotek och
lakemedel samt ovrig apoteksservice. Prognosen begransas till apotekens forsalj-
ning och bruttoresultat. Forst gors en kortfattad utblick av Socialstyrelsens prognos,
darefter foljer TLV:s prognos for 2017-2019.

5.1 Utfall jamfért med prognos

I det foljande redovisas en sammanfattande tabell 6ver forsaljning, bruttoresultat
och rorelseresultat fore goodwillavskrivningar for apoteksmarknaden for aren 2009
och 2013 till 2016. TLV:s bedomning bygger pa apoteksaktorernas arsredovisningar
samt information som framkommit i dialog med branschaktorer.

Tabell 13. Apoteksmarknadens totala férséljning, bruttoresultat, rérelseresultat samt margi-
nalerna for brutto- respektive rérelseresultat for aren 2009, 2013 - 2016, miljarder kronor.

2009 2013 2014 2015 2016
Omsattning, mdr 32,2 34,1 35,6 38,2 40,2
Bruttoresultat, mdr 6,9 9,0 9,5 9,7 10,3
Rorelseresultat, mdr 1,15 0,95 1,31 1,17 1,58
Bruttomarginal, % 21,4 26,4 26,6 25,5 25,7
Rorelsemarginal, % 3,6 2,8 3,7 3,1 3,9

Not: Rorelseresultat avser rorelseresultat fére goodwillavskrivningar.
Not: Omséttningen for fristdende aktorer dar bokslut saknas for 2016 antas vara densamma som fér 2015.
Not: | dessa siffror ingar inte apoteksverksamhet som kan hanforas till marknaden for 6ppenvardsdos.

Kalla: Uppgifter genom dialog med branschaktérer samt apoteksaktorernas arsredovisningar och TLV analys. Upp-
gifter for 2009 och 2013 kommer fran (TLV 2015b, s. 53).

Forsiljningen via 6ppenvardsapotek uppgick till 35,6 miljarder kronor 2014. Under
2015 och 2016 6kade forsdljningen med 7,2 respektive 5,4 procent per ar. Helars-
siffran for 2016 uppgick till 40,2 miljarder kronor, vilket var omkring 600 miljoner
hogre dn prognosen i den tidigare uppfoljningen. Utfallet for 2016, jamfort med
TLV:s prognos och uppdelat efter forsaljningssegment, redovisas i Figur 31 nedan.
Sammantaget uppgick skillnaden i till 1,7 procentenheter, diar den stora avvikelsen
ar forsaljning av receptforskrivna likemedel inom forménerna som hade starkare
tillvaxt under 2016 an i prognosen for aret. Forsiljning av handelsvaror och recept-
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fria lakemedel var i linje med prognosen medan forsiljning av receptbelagda lake-
medel utom forméanen framforallt smittskyddsmedel hade en svagare tillvaxt an
prognos.

Figur 31. Total forséljning pa apoteksmarknaden 2016 (utfall och prognos), miljarder kronor,
per varusegment till vénster samt viktad prognosavvikelse till hoger.
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Kalla: TLV analys.

I takt med okad forsaljning, har ocksa apotekens bruttoresultat 6kat. Utfallet for
2016 var hogre @n forvintat. Aven en fortsatt konsolidering har paverkat apotekens
totala rorelseresultat positivt. Det samlade bruttoresultatet for 6ppenvardsapoteken
bedoms ha okat till cirka 10,3 miljarder kronor, en 6kning fran foregdende ar med
ca 600 miljoner kronor. Det kan harledas till 6kad forsiljning av receptbelagda la-
kemedel men dven delsegmentet parallellhandel vars forsiljning 6versteg progno-
sen med cirka 500 miljoner kronor.

Det samlade rorelseresultatet fore goodwillavskrivningar bedoms ha 6kat med cirka
400 miljoner kronor under 2016 till cirka 1,6 miljarder kronor. Bruttomarginal
okade med cirka 0,2 procentenheter under 2016. Rorelsemarginalen 6kade samti-
digt med cirka 0,8 procentenheter vilken ger ett 6kat rorelseresultat pa cirka 400
miljoner kronor.

Forsiljningsandelen for lakemedel med ett faststillt AIP 6ver 50 000 kronor ar pa
en fortsatt hog niva och det paverkar ocksa rorelseresultatet positivt dd intjaningen
per forpackning ar hogre for detta segment. Samtidigt medfor en 6kning av detta
segment att bruttomarginalen blir lagre, handelsmarginalen per forpackning ar
lagre i procent desto hogre pris ett l1ikemedel har.

5.2 Utblick andra prognoser

Socialstyrelsen prognostiserar kostnaderna for lakemedelsférmanerna tva ganger
per ar. I april 2017 publicerade Socialstyrelsen en prognosrapport for lakemedels-



54 (68)

forsiljningen i Sverige fram till och med 2017 och i intervallen 2018 och 2019, (So-
cialstyrelsen 2017a). I oktober 2017 presenterade Socialstyrelsen en uppdaterad
prognos dir den totala kostnaden for forskrivna likemedel skiljer sig nagot fran va-
rens prognos. Kostnaden ar nagot lagre for perioden 2017-2019 dn varens prognos.
I Tabell 14 nedan redovisas Socialstyrelsens prognoser for kostnadsutvecklingen for
lidkemedelsforménen enligt den uppdaterade prognosen (Socialstyrelsen 2017b).

Tabell 14. Socialstyrelsens prognos for utvecklingen av kostnaderna for lakemedel inom for-
man mellan 2016 och 2019. Forvantad forandring jamfort med foregadende ar (procent).
Prognostidpunkt 2016%® 2017 2018 2019

April 2016 4,8 1,6 1,4
April 2017* 52 54 6,0 4,4
Oktober 2017* 5,2 53 55 4,7

Kélla: Socialstyrelsen 2016, s. 45, Socialstyrelsen 2017a s. 21,Socialstyrelsen 2017b Socialstyrelsen Uppdaterad
prognos av lakemedelsforséljningen i Sverige Dnr 5.3-24047/2017 s. 4. * Inklusive egenavgifter och handelsvaror,
exklusive lakemedel utanfor formanen samt receptfria lakemedel.

Tabellen visar arlig forviantad kostnadsforandring jamfort med foregiende ar. En
jamforelse av prognoserna fran 2016 och 2017 visar pa vissa justeringar som gjordes
i oktober 2017. For 2017 har 6kningen for kostnaderna for lakemedelsforménerna
justerats upp med 3,7 procentenheter och for 2018 har prognosen justerats upp
med 4,1 procentenheter. For 2019 har prognosen fran en tillvaxt pa 4,7 procent en
minskning av 0,8 procent jamfort prognosen for 2018. Prognoserna fran 2016 och
2017 ar inte helt jamforbara da vissa méitvarden har fordandrats.

Kostnadsokningen for lakemedel inom forménen bedoms framst bero pa 6kningar
inom onkologi, TNF-alfa hammare, NOAK, diabetes (icke-insuliner) och ADHD.
Kostnaden for smittskyddsldkemedel prognosticerades att 6ka kraftigt 2018 for att
sedan minska négot 2019.

I TLV:s prognos over forsaljningsutvecklingen beaktas Socialstyrelsens prognos for
ldkemedel som forskrivs enligt smittskyddslagen samt lakemedel och forbruknings-
artiklar inom férménen, vilket dr knappt 70 procent av apoteksmarknaden. De
andra segmenten som ingdr i TLV:s prognos ar handelsvaror, receptfria ladkemedel
samt lakemedel utom férméan som ej ar smittskyddslakemedel. Socialstyrelsens
uppdaterade prognos har foranlett justeringar i den nya prognosen for de narmsta
aren jamfort med TLV:s foregdende prognos.

5.3 Forsaljningsprognos

TLV:s prognos for apoteksmarknaden for aren 2017—2019 visar pa fortsatt mark-
nadstillvaxt och 6kat bruttoresultat. Nyetableringar av apotek och beviljade apo-
tekstillstand under 2017 visar en avmattning jamfort mot 2016 och vi ser att apo-
teksaktorerna ar mer forsiktiga med nyetableringar. En vixande e-handel som tar
marknadsandelar av fysiska apotek ar en orsak till avmattningen efter en lang pe-
riod av tillvaxt av apotek sedan apoteksmarknaden omreglerades.

55 Effekten pa formanskostnaderna fran kostnadsfria lakemedel till barn under 18 ar paverkar utvecklingen under
2016 med 2 procentenheter.
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Sammantaget innebar TLV:s prognos att den totala forsiljningen pa 6ppenvardsa-
potek forviantas oka fran 40,2 miljarder kronor ar 2016 till mellan 44,9 och 46,7
miljarder kronor ar 2019 (Tabell 15). Det motsvarar en tillvixtkning som uppgar
mellan 3,9 till 5,4 procent per ar. Socialstyrelsen prognos for likemedelskostna-
derna inom forman for denna period ar en arlig tillvaxt pa 5,5 procent.

Tabell 15. Samlad forsaljning och bruttoresultat pa apoteksmarknaden (2009, 20141 2016)
och TLV:s uppskattningar for 2019 (2019P). Foréandringen i miljarder kronor géaller hela peri-
oden och férandringen i procent anger den arliga tillvéaxttakten.

Forandring 2016 — 2019P
Totalt

i 0,
2009 2014 2015 2016 2019P (mdr kr) Arlig (%)
Forsaljning, mdr 32,2 35,6 38,2 40,2 44,9-46,8 4,7-6,5 3,9-5,4
Bruttoresultat, mdr 6,9 9,5 9,7 10,3 11,2-11,6 0,8-1,3 2,7-4,2
Bruttomarginal, % 21,4 26,6 25,5 25,7 24,9
Rorelseresultat, mdr 115 131 117 1,58 -
Rorelsemarginal, % 3,6 3,7 31 3.9 -

Not: Rorelseresultat avser rorelseresultat fére goodwillavskrivningar.
Not: Omsaéttningen for fristdende aktorer dar bokslut saknas for 2016 antas vara densamma som fér 2015.
Not: | dessa siffror ingar inte apoteksverksamhet som kan hanféras till marknaden for 6ppenvardsdos.

Not: Denna prognos &r efter faststallda AUP-priser och tar inte hansyn till den aterbaring som féljer fran sidoéver-
enskommelser pd omraden som till exempel hepatit C.

Kalla: Uppgifter for 2009 och 2013 kommer fran (TLV 2015b, s. 53). Uppgifter genom dialog med branschaktorer
samt apoteksaktorernas arsredovisningar, E-halsomyndigheten, Sveriges Apoteksforening och TLV analys.

Medelvirdet for den prognostiserade forsiljningstillvixten for 6ppenvardsapotek
antas under 2017—2019 uppga till cirka 4,7 procent per ar, tillvixten forvantas vara
som hogst under 2018 (6,9 procent). Detta ar en uppjustering av tidigare forsalj-
ningsprognoser och drivs av en stark konjunktur som ger tillvixt pa egenvardsseg-
mentet och en hogre tillvixt av 1ikemedel inom formén, lagg dartill att ett 6kat antal
patienter kommer att behandlas for hepatit C under 2018.5¢ Detta innebar att alla
stora segment vixer stabilt samtidigt.

%6 TLV (2017a) Botande hepatit C-lakemedel subventioneras till alla patienter.
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Figur 32. TLV:s uppskattning av den totala forsaljningen pa apoteksmarknaden 2013-2019.

For aren 2017 till 2019 redovisas mittpunkten av prognosintervallet.
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Kélla: Uppgifter genom dialog med branschaktorer samt apoteksaktérernas arsredovisningar, E-hdlsomyndigheten,
Sveriges Apoteksforening och TLV analys.

En drivkraft bakom den 6kande forsiljningen mot tidigare ar ar en hogre tillvaxt for
receptforskrivet inom forman. Mellan 2016 och 2019 forvantas en arlig genomsnitt-
lig tillvaxt med knappt 6 procent pa segmentet som utgor knappt tva tredjedelar av
marknaden. Forsdljning av hepatit C driver forsiljningsutvecklingen av receptbe-
lagda lakemedel utanfor forman. Segmentet hade en vikande forsaljning 2017 men
bedoms sedan vixa kraftigt 2018 och forsvagas igen 2019.

Patentutgang pa ldkemedel mot HIV och erektil dysfunktion (Cialis, Viagra) paver-
kar delvis detta segment men generika medfor inte samma prissankningar i detta
segment som generika inom formanen.

Forsaljningstillvaxten for egenvardsprodukter (handelsvaror och receptfria ladkeme-
del) antas under prognosperioden, uppga till cirka knappt fyra procent per ar. Mel-
lan 2015 och 2016 6kade forsiljningen med drygt 7,4 procent per ar vilket indikerar
att tillvaxttakten forsvagas.

54 Bruttoresultatprognos

Den prognostiserade forsiljningsokningen for 2017—2019 ar relativt jamt fordelad
mellan de olika segmenten. Tillvaxten for handelsvaror och receptfria lakemedel
forvantas fortfarande vara god men mattas av beroende pa okad konkurrens. Like-
medel inom férmanen, som bestar av undersegmenten; direktimporterade och pa-
rallellhandlade ldkemedel, har god tillvaxt. Parallellhandlade lakemedel beraknas
ha mycket god tillvaxt vilket dd hammar tillvaxten for direktimporterade lakemedel.
Orsaken till tillvaxten for parallellhandlade lakemedel ar att efter en nedgangen un-
der 2015 har importorer ater funnit nya produkter att importera. Under 2018 for-
vantas den procentuellt storsta tillvixten komma fran likemedel utom forméanen
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dir nya patientgrupper inom hepatit C bidrar till att segmentet vixer efter att ha
minskat under 2017. Forsaljningen av hepatit C lakemedel kommer dven vara hog
under 2019 men lagre dn 2018. Denna forsiljningsprognos ar baserad pa apotekens
utforsaljningsprisniva (AUP), sidooverenskommelser om aterbaring mellan ldkeme-
delsforetag och landsting paverkar inte utvecklingen i denna prognos.57

Totalt forviantas bruttoresultatet 6ka fran knappt 10,3 miljarder 2016 till ett inter-
vall pa 11,2—11,6 miljarder kronor ar 2019, samtidigt som bruttomarginalen forvan-
tas minska fran 25,7 procent ar 2016 till 24,9 procent ar 2019. I tidigare prognos
som forutspadde ett resultat pa ca 10,3 miljarder 2018 sa har apotekens bruttore-
sultatveckling overtraffat prognos, en del av detta beror pa att listprissankningar
har minskat pa grund av sidoéverenskommelser.

Den néagot lagre bruttomarginalen beror pa flera faktorer, handelsvaror far okad
konkurrens fran e-handel och pressade priser reducerar bruttomarginalen som an-
tas i genomsnitt ga ned fran 45 procent 2016 till cirka 42 procent 2019. Nir det gal-
ler receptfritt sa prognosticeras marginalen variera under perioden men med nya
produkter i segmentet forvintas lonsamheten 6ka mot slutet av perioden och be-
doms oférandrad pa i genomsnitt 39,5 procent.

Pa receptforskrivna lakemedel har genomsnittlig handelsmarginal minskat fran 17,4
procent 2015 till 17,1 procent 2016, for 2017 ligger handelsmarginalen i paritet med
2016. Under prognosperioden forvantas marginalen ytterligare minska ndgra tion-
dels procent 2018 f6r att hamna pa 16,6 procent 2019. Orsaken till den minskade
marginalen ar 6kad forsiljning av dyrare likemedel, framst 1ikemedel mot hepa-

tit C. Handelsmarginalen 6kar i kronor men minskar i procent pa grund av hogre
priser. Sammantaget innebar det att apoteken far mer betalt per hanterad lakeme-
delsforpackning vilket bor paverka rorelseresultatet positivt.

For den parallellhandlade delen av receptbelagda likemedel raknas den handels-
marginal och den extra intjaning apoteken far via rabatter samman till en marginal
pa cirka 26 procent 2016. Under perioden antas denna sjunka pa grund av okad
konkurrens till knappt 22 procent 2019.

Handelsmarginalen for 1akemedel inom f6rmén samt apotekens intjaning frén pa-
rallellhandlade ldkemedel forviantas som andel av samlat bruttoresultat under pro-
gnosperioden 0ka nagot, drygt en halv procentenhet, till knappt 50 procent. Intja-
ning fran handelsvaror forviantas vara stabil under perioden da tillvaxt av forsalj-
ning kompenserar for en nagot lagre bruttomarginal och 6kningen av andelen ar
under en halv procent. For lakemedel utom forman minskar intjiningen under peri-
oden med knappt en procent men storre delen av den effekten ar under 2019 till
storsta delen beroende pa minskad forsiljning under 2019 av hepatit C lakemedel
jamfort med 2018 men ocksa pa grund av generika for 1ikemedel inom omradena
for erektil dysfunktion och HIV.

57 TLV (2017b).
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Figur 33. Apotekens bruttoresultat efter intjaningssegment, aren 20097 2016 och for pro-
gnosperioden 20177 2019.
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Kalla: TLV analys.

Under senare delen av 2016 och 2017 har parallellhandlade lakemedel vint ned-
gangen under 2015 till tillvixt som forvantas fortsatta under 2018 och 2019. Mark-
naden for parallellhandlade ldkemedel ar dock rorlig da forandringar i externa fak-
torer som prisforandringar pa andra marknader och i viss man valutaeffekt kan for-
andra bilden. For apoteksmarknaden har fordndringar lite paverkan pa forsalj-
ningsvardet eftersom prisdifferentieringen mellan parallellhandlade likemedel och
direktimporterade lakemedel ar nastan obefintlig. Daremot har det hogre paverkan
pa apotekens bruttoresultat da intjaningen ar hogre pa parallellhandlade 1ikemedel
och anses av branschen vara ett betydelsefullt bidrag till rorelseresultatet.s8

%8 Sveriges Apoteksforening (2017) s.21.
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6 Sammantagen beddmning och fort-
satt arbete

TLV arbetar for att fa ut mesta mojliga hilsa for de pengar som gar till likemedel,
apotek och tandvard. Apotekens reglerade handelsmarginal ar ett verktyg for myn-
digheten att bidra till en god tillganglighet till lakemedel och en vilfungerande apo-
teksmarknad.

I TLV:s arbete ingar att lopande folja utvecklingen pa apoteksmarknaden med ut-
gangspunkt fran de malsattningar som uttrycks av regering och riksdag. Resultatet
fran den uppfoljning som genomfors redovisas i olika rapporter. Dessa rapporter
tjanar som underlag for myndigheten att ta stillning till om det finns ett behov av
att inleda en 6versyn av apotekens ersattningsmodell, men ar ocksa utformad pa ett
sddant sitt att de kan anvindas for en bredare diskussion om apoteksmarknadens
utveckling. Tillganglighet, service och lonsamhet ar centrala omraden som foljs upp
och analyseras. En naturlig del av arbetet dr dven att utveckla samarbetet med olika
apoteksaktorer samt andra myndigheter. TLV bevakar ocksa de statliga utrednings-
forslag och myndighetsbeslut som beror apoteksmarknaden och tar hansyn till
dessa i framtida prognoser, ett sddant exempel ar forslaget om farmaceutkompe-
tens.59

Uppféljningen av apoteksmarknadens utveckling visar pa att fler apotek, ett okat
oppethéllande och e-handel bidrar till en forbattrad tillgdnglighet till apoteksser-
vice. Utvecklingen under 2016 och 2017 visar pa en fortsatt nettookning av antalet
apotek men att det samtidigt sker en avmattning. En 6kad e-handel tar marknads-
andelar och bidrar till en 6kad konkurrens samt prispress pa varor med fri prissatt-
ning.

TLV:s samlade bedomning &r att marknaden pé en 6vergripande niva visar en god
forsaljningsutveckling och 16nsamhet. Det bedoms finnas forutsattningar for en
fortsatt god tillgdnglighet till lakemedel och kvalificerad radgivning.

Avsikten ar att dven fortsattningsvis genomfora en samlad uppf6ljning av hur apo-
teksmarknaden utvecklas for om mdgjligt initiera forandringar sa att apoteksmark-
naden lever upp till det offentligas krav pa tillganglighet och service.

Fordjupningsomriden som bedéms vara intressanta att analysera mer utforligt
framover ar lakemedel utanfoér formén, e-handelns utveckling samt ytterligare kart-
laggning av marknaden for Oppenvardsdos. I detta ingar bland annat félja utveckl-
ingen av dosupphandlingar, dospeng, handelsmarginal och férpackningsval.

59 SOU (2017a) 2017:15.
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8 Bilagor

8.1 Bilaga 1 Handelsmarginalens konstruktion

Handelsmarginalen utgor skillnaden mellan apotekens utforsaljningspris (AUP) och
inkopspris (AIP), for varor som ingér i likemedelsforménerna. Handelsmarginalen
okar med inkopspriset pa varan. Det innebar att apoteken far en hogre ersittning ju
hogre varans pris ar, upp till ett tak.

Ersittningen varierar beroende pa vilken varukategori som varan tillhor:
. lakemedel utan konkurrens

. lakemedel med konkurrens
. lakemedelsnira forbrukningsartiklar
. stomiartiklar

For varor inom den forsiljningsmaissigt storsta kategorin: likemedel utan konkur-
rens, det vill sdga originalldkemedel som inte omfattas av utbytessystemet, far apo-
teken en grundersattning per forpackning samt en rorlig ersattning som varierar
med priset.

TLV beslutade i december 2015 att 4ndra handelsmarginalen pa likemedel (med
och utan generisk konkurrens).¢© Andringen tillimpas pa priser fran och med den
1 april 2016.

Den nya handelsmarginalen innebér att apoteken far hogre ersattning for dyra like-
medel genom att takgransen (AIP) hojdes fran 6 000 kronor till 50 000 kronor.
Detta hojer handelsmarginalen for dyra ldkemedel fran 167 kronor till maximalt

1 046,25 kronor (for lakemedel med generisk konkurrens tillkommer 11,50 kronor).
Samtidigt genomfordes en generell sinkning med 75 ore for samtliga lakemedels-
forpackningar.

% Foreskrifter om andring i Tandvards- och lakemedelsformansverkets (2015d) foreskrifter (TLVFS 2009:3) om
handelsmarginal for lakemedel och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna beslutade den 14 december
2015. http://www.tlv.se/Upload/Lagar_och_foreskrifter/HSLE-FS 2015 32.pdf


http://www.tlv.se/Upload/Lagar_och_foreskrifter/HSLF-FS_2015_32.pdf
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Tabell 16. Formel for berakning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal fér I1akemedel
utan konkurrens, fore och efter férandring 1 april 2016.

Tidigare berékningsformel, fére 1 april 2016 Nuvarande berakningsformel, efter 1 april 2016
Apotekens Apotekens Max handels- | Apotekens Apotekens Max handels-
AIP, kr AUP, kr marginal, kr AIP, kr AUP, kr marginal, kr
<75 AIP x 1,20 + 46,25 <75 AIP x 1,20 + 30,50 45,50

31,25
> 75-300 AIP x 1,03 + 44 53 > 75-300 AIP x 1,03 +43,25 52,25
>300-6 000  AIP x 1,02 + 47 167 >300-50 000 AIPx1,02+46,25 1046,25
> 6 000 AIP + 167 167 > 50 000 AIP + 1 046,25 1 046,25

Not: Apotekens ersattning for utbytbara lakemedel (inom periodens vara-systemet) far ett tillagg pa 11,50 kronor
(fore detta O0genepackkhimgt i ano) per f©or

Kalla: Tandvards- och lakemedelsforménsverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor

De dndrade forskrifterna beror endast lakemedelsforpackningar. Det betyder att

handelsmarginalen for stomiartiklar och lakemedelsnara forbrukningsartiklar inte
berors av den justerade berdkningsformeln.

Figur 34. Apotekens handelsmarginal for lakemedel inom férmanerna utan generisk konkur-
rens*. 1 april 2016 &ndrades handelsmarginalens berékningsformel.
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Not* For lakemedel med generisk konkurrens tillkommer 11,50 kronor enligt 6 a § TLVFS 2009:3 pa handelsmargi-
nalen.

Aktuella marginaler for samtliga produkter finns i tabellerna nedan.
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Tabell 17. Formel for berakning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal fér l1akemedel
utan konkurrens.

Apotekens inképspris (AIP), kr Apotekens utforséljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25

> 50 000 AIP + 1 046,25

Kalla: Tandvards- och lakemedelsforméansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Apotekens ersattning for utbytbara lidkemedel (inom periodens vara-systemet) far
ett tilligg pa 11,50 kronor (fore detta “generikatian”) per forpackning.

Tabell 18. Formel for berékning av férsaljningspris inklusive handelsmarginal for I1akemedel
med generisk konkurrens (periodens vara-utbytet).

Apotekens inkopspris (AIP), kr Apotekens utférsaljningspris (AUP), kr
<75 AIP x 1,20 + 30,50 + 11,50

> 75-300 AIP x 1,03 + 43,25 + 11,50

> 300-50 000 AIP x 1,02 + 46,25 + 11,50

> 50 000 AIP + 1 046,25 + 11,50

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Tabell 19. Formel for berékning av forsaljningspris inklusive handelsmarginal foér stomiartik-
lar.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens utforséljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,362 + 4

> 47,35-4 500 AIP x 1,108 + 16

> 4 500 AIP + 502 +0,01 x (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingér i lakemedelsformanerna.

Tabell 20. Formel for berékning av férsaljningspris inklusive handelsmarginal for lakeme-
delsnéra forbrukningsartiklar.

Apotekens inkdpspris (AIP), kr Apotekens utférséljningspris (AUP), kr
<47,35 AIP x 1,402 + 3,36

> 47,35-4 500 AIP x 1,106 + 17,36

> 4 500 AIP + 494,36 + 0,01 X (AIP - 4 500)

Kalla: Tandvards- och lakemedelsférménsverkets foreskrifter (TLVFS 2009:3) om handelsmarginal for lakemedel
och andra varor som ingar i lakemedelsformanerna.

Moms tillkommer med 25 procent for forbrukningsartiklar och stomiprodukter.
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8.2

Tabell 21. Nyetablerade apotek 2016

Kronans Apotek Eskilstuna Centrum
Apoteket Centralen express
Apoteksgruppen Halmstad, Frosakull
Kronans Apotek Hammard

Kronans Apotek Haninge Port 73
Apoteket Stattena Helsingborg
Apoteket Kullagatan Helsingborg
Kronans Apotek Huddinge sjukhus
Apotek Hjartat ICA Maxi Flemingsberg
Apoteket HOOr

Apotek Hjartat Viksjo Centrum
Kronans Apotek Stationsvagen

Apoteket Operationshuset Karlstad

Kronans Apotek Kungsbacka Hantverksga

Apotek Hjartat Drottninggatan Landskrona

Apotek Veberdd
ApoteketMartenstorget Lund

Palm Apotek

Apoteket Hansa Malmo

Kronans Apotek Varnhemstorget
Kronans Apotek Nacka Forum
Kronans Apotek Norrképing Domino
Apotek Hjartat Norrteljeporten, Norrtélje
Apotek Hjartat ICA Kvantum Mérsta
Apoteksgruppen Simrishamn
Apoteksgruppen Skara, Vilan
Apoteksgruppersollentuna, Helenelund

Néarapoteket i Frésunda

Apoteksgruppen Stockholm, Drottninggata

Kronans Apotek MOOD Stockholm

Apotek Hjartat Drottninggatan 65tockholm

Rinkeby Apotek & Halsokost
Apoteket Vinsta Vallingby

Kronans Apotek Sankt Eriksgatan
Skarholmen Apotek
ApoteketGullmarsplan Stockholm
Kronans Apotek Skarholmen Centrum
Apoteket Torsplan Stockholm
Strangnas Apotek

Apoteket Avion Umed

Apoteket Ershboda Umea

Kronans Apotek
Apoteket
Apoteksgruppen
Kronans Apotek
Kronans Apotek
Apoteket
Apoteket
Kronans Apotek
Apotek Hjartat
Apoteket

Apotek Hjartat
KronansApotek
Apoteket
Kronans Apotek
Apotek Hjartat
Fristdende apotek
Apoteket
Fristdende apotek
Apoteket
Kronans Apotek
Kronans Apotek
Kronans Apotek
Apotek Hjartat
Apotek Hjartat
Apoteksgruppen
Apoteksgruppen
Apoteksgruppen
Fristdende apotek
Apoteksgruppen
Kronans Apotek
Apotek Hjartat
Fristdende apotek
Apoteket
Kronans Apotek
Fristaende apotel
Apoteket
Kronans Apotek
Apoteket
Fristaende apotel
Apoteket
Apoteket

Bilaga 2 Nyetablerade apotek 2016 och 2017

Eskilstuna
Goteborg
Halmstad
Hammaro
Haninge
Helsingborg
Helsingborg
Huddinge
Huddinge
Hoor
Jarfalla
Lyckeby
Karlstad
Kungsbacka
Landskrona
Veberod
Lund
Malmé
Malmo
Malmé
Nacka
Norrkdping
Norrtélje
Marsta
Simrishamn
Skara
Sollentuna
Solna
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Spanga
Vallingby
Stockholm
Skéarholmen
Johanneshov
Skéarholmen
Stockholm
Strangnas
Umea

Umea
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Apotek Hjartat ICA Kvantum Mariehem
Apoteksgruppen Uppsala, Ekeby
Apoteksgruppen Vallentuna, Tuna torg
Apotek Hjartat ICA Maxi Vetlanda
Apoteket Gustavsbergs vardcentral
Apotek Hjartat ICA Kvantum Varnamo
Apotek Hjartat ICA Maxi Hyllinge
Apoteksgruppen Nordstan

Fornhéjden Apotek

Apotek Hjartat
Apoteksgruppen
Apoteksgruppen
Apotek Hjartat
Apoteket
Apotek Hjartat
Apotek Hjartat
Apoteksgruppen

Fristaendeapotek

Tabell 22. Nyetablerade apotek 2017

Kronans Apotek Morby Centrum

Apoteksgruppen Eskilstuna, Vaster

Apoteksgruppen Goteborg, Carlanderska

Apoteket Eurostop Halmstad

Apotek Hjartat ICA Kvantum Hammaro
Apotek Hjartat Mariastaden, Helsingborg
Apotek Hjartat ICA Kvantum Huskvarna
Apoteket Valsviken Karlstad
Apoteksgruppen Kristianstad, Va
Apotek Hjartat ICA Kvantum Lerum
Apoteket Malmé Plaza

Apoteksgruppen Nykoping, Arndleden
Apotek Hjartat ICA Kvantum Pited

Apoteksgruppen Sollentuna, Malmvégen

Apoteksgruppen Stenungsund, Gardesvac

Kronans Apotek Norra Djurgardsstaden

Kronans Apotek
Apoteksgruppen
Apoteksgruppen
Apoteket
Apotek Hjartat
Apotek Hjartat
Apotek Hjartat
Apoteket
Apoteksgruppen
Apotek Hjartat
Apoteket
Apoteksgruppen
Apotek Hjartat
Apoteksgruppen
Apoteksgruppen
KronansApotek

Apoteksgruppen Stockholm, Sodra Station Apoteksgruppen

Apotek Hjartat ICA Supermarket Sabbatsb Apotek Hjartat

Apoteket Odengatan Stockholm
Apoteket Prinsen
ApoteketStorgatan 21 Sundsvall
Apoteket Granngarden

Apotek Hjartat Kungsgatan Umea
Apoteket Kungsgatan Uppsala
Apoteket Stora Gatan 52 Vasteras
Kronans Apotek Norremark
Apotek Hjartat Kramaren Orebro
Kronans Apotek Ostersund Mittpunkten
Apotek Hjartat ICA Maxi Ostersund

Apoteket

Umed
Uppsala
Vallentuna
Vetlanda
Gustavsberg
Varnamo
Hyllinge
Goteborg
Sddertalje

Danderyd
Eskilstuna
Goteborg
Halmstad
Hammaro
Helsingborg
Huskvarna
Karlstad
Kristianstad
Lerum
Malmo
Nykoping
Pited
Sollentuna
Stenungsunc
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm

Fristaende apotel Spanga

Apoteket

Sundsvall

Fristdende apotet Trollhattan

Apotek Hjartat
Apoteket
Apoteket
Kronans Apotek
Apotek Hjartat
Kronans Apotek

Apotek Hjartat

Umea
Uppsala
Vasteras
\VENT
Orebro
Ostersund

Ostersund



