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Datum Var

2012-08-01 beteckning
352672011
PART
Admenta Sweden AB
Box 38152
100 64 Stockholm
SAKEN
Forbud vid vite
BESLUT

Tandvards- och likemedelsférménsverket (TLV) forbjuder Admenta Sweden AB
(Bolaget), organisationsnummer 556785-4913, att vid sddan forséljning som anges i
nista stycke utge viirdecheckar pa penningbelopp
¢ om kundens likemedel inte finns pd lager men bestills till apoteket for
kundens rakning, respektive
¢ om kunden fir viinta lingre &n fem minuter pd att bli expedierad,

Forbudet giller vid forséljning av
s dels sidana lakemedel som ingér i likemedelsférmanerna och som inte avses

i7b §lag (2002:160) om likemedelsforméner m.m.,
s dels siidana varor som avses i 18 § samma lag.

Fran forbudet undantas situationen att kunden far en virdecheck for att likemedlet
inte finns pé lager och lakemedlet inte heller bestills till apoteket f6r kundens
rakning.

Forbudet géller omedelbart,

Forbudet forenas med vite om 1 000 000 kr.

Bolaget ska senast 10 dagar efter att ha fitt del av detta férbud inkomma till TLV
med en redogorelse for de tgirder som vidtagits till sikerstillande av att det
forbjudna forfarandet har upphort.

LAGRUM

78 7a8,7b§, 25§ och 27 § lag (2002:160) om likemedelsférmaner m.m.
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REDOGORELSE FOR ARENDET

Bolaget bedriver apoteksverksamhet i Sverige under namnet DocMorris Apotek.
TLV har uppmirksammats pd att Bolaget har haft en annonskampanj som innebar
att Bolaget har limnat ut en virdecheck pé 50 kronor om kundens likemedel inte
finns pé lager respektive om kunden far vénta lingre dn fem minuter pa att bli
expedierad. Kampanjen har géllt d&ven kunder som hamtat ut andra
forméansberittigade lakemedel dn parallellimporterade likemedel utan generisk
konkurrens. Med anledning av detta har TLV tillskrivit Bolaget och anfort att
myndigheten Gverviiger att férbjuda Bolaget att gora detta.

Bolaget har bl.a. anfort att syftet med apoteksomregleringen var att ge
konsumenterna okad tillginglighet till likemedel, béttre service och ett bittre
tjinsteutbud. Det &r viktigt f6r Bolaget att ge kunderna bra service innefattande
okad likemedelstillganglighet samt korta viantetider. Bolaget ger kunden en
virdecheck pa 50 kronor om Bolaget inte har det likemedel (eller alternativ inom
samma utbytesgrupp) som kunden efterfrigar pa lager. Kunden fir vardechecken
trots att kunden inte har fitt nfgot formansberittigat ldkemedel. Det finns inget
krav pé att kunden ska hiimta ut sitt férméansberittigade likemedel hos Bolaget.
Kunden far en virdecheck &ven om kunden hiamtar sitt forméansberattigade
likemedel hos en annan apoteksaktor. Virdechecken kan anviindas forst nér kunden
besoker ett av Bolagets apotek vid ett annat tillfille &n det aktuella och géller endast
vid kop av handelsvaror.

Kampanjen innebér ocksé att kunden inte ska behva viinta lingre dn fem minuter
{6r att bli expedierad. Det géller oavsett om kunden ska himta ut formansberittigat
lakemedel, endast betala for handelsvaror eller onskar rddgivning i olika frégor. For
det fall kunden fér véinta lingre &n fem minuter far denne en virdecheck om

50 kronor som kompensation for att Bolaget inte har kunnat uppfylla sitt
serviceldfte. Vardechecken giller endast vid kop av handelsvaror och inte vid det !
aktuella bestket utan forst nista ging kunden bestker Bolagets apotek,

Den del av kampanjen som berors av TLV:s beslut dr nédr en kund kommer till
Bolagets apotek for att hamta ut andra forménsberittigade ldkemedel dn
parallellimporterade likemedel utan generisk konkurrens, dvs forménsberittigade
lakemedel for vilka det giller ett rabattforbud enligt lagen (2002:160) om
ldkemedelsforméaner m.m.

SKALEN FOR BESLUTET

Enligt 7 § lagen (2002:160) om ldkemedelsférméner m.m. beslutar TLV om att ett
likemedel eller en vara som avses i 18 § ska ing# i likemedelsférménerna och
faststiller ink6pspris och forsiljningspris som, med de undantag som angesiya och
7 b §8, ska tillimpas av 6ppenvirdsapoteken. I 7 b § samma lag anges att ett
Oppenvirdsapotek fir kopa in och silja parallellimporterade likemedel, som ar
utbytbara enligt 21 § forsta stycket, till priser som understiger det inkdpspris
respektive forsiljningspris som TLV har faststillt enligt 7 §. Lagen innehéller inga
andra undantag frin huvudregeln om att TLV faststiller det férsiljningspris som
oppenvardsapoteken ska tillimpa.

Av lagen om likemedelsférmaner m.m. framgér sledes att det inte foreligger ndgon
mdjlighet for 6ppenvérdsapotek att sélja andra ldkemedel an parallellimporterade
likemedel utan generisk konkurrens till ett ligre pris dn det av TLV faststéllda. Av
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forarbetena till lagen framgér att rittviseaspekter talar for att det ska vara enhetliga
priser i hela landet och att aktérerna pé apoteksmarknanden ska konkurrera med
tillginglighet och service (prop. 2008/09:145 s. 246-247). For andra varor in
parallellimporterade likemedel utan generisk konkurrens giller ett rabattforbud.
Detta foljer av gillande lagstiftning (prop. 2008/09:145 s. 248).

Enligt 25 § lagen om likemedelsférmaner m.m. har TLV tillsyn 6ver efterlevnaden
av denna lag och foreskrifter och villkor som meddelats i anslutning till lagen. TLV
har riitt att pd begiran fi de upplysningar och handlingar som behdvs for tillsynen.
Myndigheten far meddela de forelagganden och férbud som behdvs for att denna lag
eller foreskrifter och villkor som har meddelats i anslutning till lagen ska efterlevas.
Beslut om foreliggande eller forbud far férenas med vite. I forarbetena till den
nuvarande lydelsen av lagen om likemedelsférmaner m.m. anges att det blir en
fraga for TLV i sin tillsyn att se till att ppenvardsapoteken inte liter konsumenten
betala mindre &n det faststillda férsiljningspriset (prop. 2008/09:145. s. 248).

Den kampanj som Bolaget bedriver ger i de delar som berors av lagen om
likemedelsférméner m.m., upphov till tre olika fall. Fallen tar bara sikte pa
situationer dar rabattfdrbud giller, dvs. forsiljning av andra formansberittigade
likemedel &n parallellimporterade likemedel utan generisk konkurrens. Tvi av
dessa fall &r oférenliga med rabattforbudet medan det tredje inte strider mot
rabattférbudet. Situationen i det tredje fallet ska darfor undantas frén férbudet 1
detta beslut,

Det forsta fallet dr att kunden fir véinta lingre dn fem minuter och déarefter kdper sitt
formAnsberittigade likemedel och fir en virdecheck vid det tillfdllet som
kompensation for att vintetiden dverskred fem minuter, Vardechecken &r i detta fall
kopplad till kop av andra forménsberittigade ldkemedel &n parallellimporterade
likemedel utan generisk konkurrens.

Det andra fallet r att kundens forménsberittigade likemedel inte finns pé lager
men bestiills till apoteket fér kundens rikning och kunden aterkommer en annan
dag och képer sitt liikemedel. Kunden har dd fatt en virdecheck den forsta dagen
och képer sitt formansberittigade likemedel en annan dag. Virdechecken &r dven i
detta fall kopplad till inkdp av andra forménsberattigade likemede] &n
parallellimporterade likemedel utan generisk konkurrens.

Det tredije fallet éir att kundens férmansberittigade lakemedel inte finns pd lager och
likemedlet bestills inte heller till apoteket for kundens rikning. Kunden hiimtar inte
ut likmedlet hos Bolaget. N&gon férséljning av forménsberittigade likemedel sker
inte i detta fall och TLV finner dérfér att det inte strider mot rabattférbudet i lagen
om likemedelsférmaner att limna en viardecheck till kunden i detta fall. Denna
situation ska darfoér undantas fran forbudet.

Av den aktuella kampanjen framgar att Bolagets avsikt varit att 1dmna ut en
vardecheck till alla kunder som far viinta lingre dn ferm minuter pa att bli
expedierade eller till de kunder diir det akutella apoteket inte har det likemedel
kunden efterfrigar i lager. Bolaget Jimnar diirmed virdecheckar dven till de kunder
som hidmtat ut andra formansberittigade likemedel &n parallellimporterade
likemedel utan generisk konkurrens. Det samband som foreligger mellan dessa
kunders inkép av forménsberittigade likemedel och Bolagets utgivande av en
vardecheck medfor att forsiljningspriset for likemedlet minskat med motsvarande
vardecheckens vérde,
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Aven om virdechecken inte fir anviindas vid inkép av andra receptbelagda
lakemedel &n parallellimporterade likemedel utan generisk konkurrens intjanas
viirdechecken i samband med inkdp av sidana likemedel. Vardechecken
representerar ett virde, eftersom priset p en vara blir lgre nir virdechecken
utnyttjas in om kunden inte hade fatt en véirdecheck vid ett tidigare kdp av andra
férmansberittigade likemedel 4n parallellimporterade likemedel utan generisk
konkurrens. Frigan om en rabatt kan uppkomma i samband med inkép av
likemedel dven om rabatten, i detta fall virdechecken, fir anvindas forst senare och
inte vid inkép av andra receptbelagda liikemedel #n parallellimporterade likemedel
utan generisk konkurrens, har prévats av Kammarritten i mél nr 2595-11.

Den rabatt som Bolaget genom att ldmna ut en virdecheck har lamnat sina kunder
vid deras inkop av andra férmansberittigade likemedel dn parallellimporterade
likemedel utan generisk konkurrens ar inte tilliten enligt lagen om
likemedelférméner m.m.

Mot bakgrund hérav finner TLV att Bolaget ska forbjudas att vid forsiiljning av dels
sidana likemedel som ingr i likemedelsforménerna och som inte avsesi7 b § lagen
om likemedelsformaner m.m., dels sidana varor som avses i 18 § samma lag, limna
ut vardecheckar p& penningbelopp om kundens likemedel inte finns pa lager men
bestills till apoteket for kundens rikning, respektive om kunden far viinta lingre 4n
fem minuter pd att bli expedierad.

Férbudet ska forenas med vite. TLV bedSmer att ett vite p& 1 000 000 kronor i detta
fall &r tillriickligt. Av 27 § lagen om likemedelsforméaner m.m. framgér att ett beslut
som TLV meddelar enligt denna lag géller omedelbart.

Beslut i detta Arende har fattats av generaldirektéren Gunilla Hulth Backlund.
Féredragande har varit juristen Ulrika Ternby. I den slutliga handldggningen har
dven utredaren Anna Montgomery och avdelningschefen Inger Erlandsson deltagit.

HUR MAN OVERKLAGAR

Beslutet kan éverklagas hos Forvaltningsritten i Stockholm. Overklagandet, som ska
vara skriftligt, ska stillas till Forvaltningsrétten i Stockholm, men ges in till
Tandvards- och likemedelsfsrménsverket, TLV. TLV méste ha fatt éverklagandet
inom tre veckor frin den dag klaganden fick del av beslutet, annars kan
overklagandet inte prévas, TLV siinder Gverklagandet vidare till Forvaltningsrétten i
Stockholm fér prévning om inte TLV sjilv &ndrar beslutet pé det sétt som begérts.
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